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0z Abstract
Bu ¢alisma, bilgi ugurma (whistleblowing)
alanindaki uluslararasi akademik yazini PRISMA
protokoli ve TCCM (Teori, Baglam, Ozellikler,
Metodoloji) ¢ergevesinde sistematik  olarak
incelemeyi amaglamaktadir. Scopus veri
tabanindan elde edilen ve dahil etme kriterlerini
karsilayan 80 makale; teorik cerceveler, baglamsal
ozellikler, metodolojik yaklasimlar ve degisken
kategorileri agisindan analiz edilmistir. Bulgular,
2016-2025 yillart  arasinda  bilgi  ugurma
arastirmalarinin belirgin bir artis egilimi sergiledigini
ortaya koymaktadir. Teorik agidan davranissal ve
psikolojik modeller 6n plana ¢ikmaktadir. Cografi
olarak c¢alismalarin bilylik c¢ogunlugu ABD ve
Endonezya'da  yogunlasmaktadir.  Degiskenler
acisindan bilgi ucurma niyetinin fiili davranisa
kiyasla ¢cok daha sik calisildig1 goriilmustir. Calisma,
literatlirdeki bosluklari tespit ederek gelecekteki
arastirmalara yonelik bir glindem sunmaktadir.

This study aims to systematically examine the
international academic literature on whistleblowing
behavior within the PRISMA protocol and the TCCM
(Theory, Context, Characteristics, Methodology)
framework. Eighty articles retrieved from the
Scopus database were analyzed in terms of
theoretical frameworks, contextual characteristics,
methodological  approaches, and variable
categories. The findings reveal a notable upward
trend in whistleblowing research between 2016 and
2025. Theoretically, behavioral and psychological
models are predominant. Geographically, studies
are concentrated primarily in the United States and
Indonesia. Regarding variables, whistleblowing
intention is studied far more frequently than actual
whistleblowing behavior. The study identifies gaps
in the existing literature and presents a future
research agenda for the field.
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1. Giris

is diinyasinda orgiitlerde yasanan etik disi uygulamalarin olmasi ve bu uygulamalarin giin yiiziine
¢ctkmasi orgitlerin mali, hukuki, sosyal yonden itibarini zedelemektedir. Zedelenen itibarin toplum
nezdinde diizeltiimeye calisiimasi oldukga zor ve maliyetlidir. Ozellikle teknolojinin bu kadar gelismis
olmasi, haber kaynaklarinin cogalmasi, sosyal gorinirligin artmasiyla birlikte orglitlerde etik
uygulamalar eskisinden ¢ok daha fazla 6nem kazanmistir. Bu durumun en giincel ve carpici
orneklerinden biri olan 2021 vyilindaki Facebook skandali, kurum c¢alisani Frances Haugen'in
gerceklestirdigi bilgi ucurma (whistleblowing) eylemiyle diinya glindeminde genis yanki bulmustur.
Haugen tarafindan ifsa edilen belgeler, dijital cagin sundugu bilgi paylasim hizi ve toplumsal gériinirlik
glclyle birleserek, orgliti kiresel olcekte ciddi bir krizle karsi karsiya birakmis ve etik digsi
uygulamalarin kurumsal itibar Gizerindeki yikici etkisini kanitlamistir. Ornekte ifade edilen bilgi ucurma
(whistleblowing) davranisi, bir 6rglt Uyesinin orgiit icerisindeki etik disi uygulamalari engelleyebilmek
adina, bu uygulamalar ilgili mercilere bildirmesidir (Cemaloglu ve Akylrek, 2017). Bilgi ucurma
davranisi calisanlarin toplumsal etik degerlerini savunmayi ifade eden is ahlaki, hesap verilebilirlik gibi
kavramlarla yakindan iliskili olan bir davranistir (Yildiz ve Tani, 2018).

Bilgi ucurma davranisinin tim bu karmasik boyutlari ve bireysel, 6rgitsel, kiltiirel faktorlerle
etkilesimi, bu kavrami hem teorik hem de pratik acidan incelemeye deger kilmaktadir. Ozellikle son
yillarda artan kurumsal skandallar, yasal diizenlemelerin gelisimi ve seffaflik taleplerinin gliclenmesiyle
birlikte bilgi ucurma, akademik literatiirde giderek daha fazla ilgi géren bir arastirma konusuna
doniismistir (Edirisinghe vd., 2025). Bununla birlikte, s6z konusu literatiriin sistematik bir bicimde
incelenmesi ve mevcut teorik ¢ercevelerin, yontemsel egilimlerin ve baglamsal oriintilerin batincil
olarak degerlendirilmesi ihtiyaci, alanda yapilan tartismalar incelendiginde karsimiza ¢ikmaktadir.

Ornegin ilgili literatiirde (whistleblowing) bilgi ugurma niyeti (intention), gercek davranisa ulasip
ulasmadigi tartisma meselesidir (Fischer vd., 2024; Fischer ve Gollwitzer, 2023). Bu aslinda alandaki
¢alismalarin metodolojisine yonelik bir tartismayl da beraberinde getirmektedir. Cogu arastirma,
anketler ve senaryolar lzerinden kisilerin ihbar niyetlerini 6lgmektedir. Ancak ihbar niyeti ile gercek
ihbar davranisi arasinda bir baglanti olsa da her niyet davranisa dénismeyebilir. Senaryo bazl
calismalarin, kisilerin kendilerini sosyal normlara uygun gosterme egilimi ihbar oranlarini abarttig
savunulmaktadir (Fischer ve Gollwitzer, 2023). Arastirmacilar, niyetin her zaman davranisa
doniismedigini ve bu iki kavramin farkli ele alinmasi gerektigini tartismaktadir (Chang vd., 2017,
Manesh vd., 2024; Antoh vd., 2024). Buradaki tartismalarin temel noktasi metodoloji ve dlcimleme
Gzerinedir (Elsalem vd., 2025). Bu sebeple bu ¢alismada alandaki calismalarin metodolojik cesitliligi ve
dagilimi incelenecektir.

Bilgi ucurma davranisi ile ilgili yapilan galismalarda bir diger 6nemli mevzu ise bilgi ugurma
davranisini tetikleyen sebeplerin anlasiimasidir (Achyani vd., 2025; Ilwai vd., 2021). Bazi arastirmalar
kisilik ozelliklerine vurguyu siklikla yaparken, kisilik 6zelliklerinin hicbir anlamli etkisi olmadigini
savunan ¢alismalara da rastlamak miimkindir (Fischer vd., 2024). Bu tutarsizliklari ¢gdzmek igin yeni
teorik cerceveler ve modellere ihtiya¢ vardir. Alanin heniliz ampirik ¢alismalara ihtiya¢ oldugunu
soylemek mimkinddir. Bu kapsamda alandaki teorik dagilimi bilmek ve teorik bakis agisini genisletecek
tartisma yazilarini sunmak gerekmektedir.

Orgiitler, skandallarin ve yasal cezalarin éniine gegmek icin ¢alisanlarin sorunlari kurum disina
tasimadan once kurum icine bildirmesini tesvik etmek isterler. Bilgi ugurma toplum ve kurum igin
faydali bir eylem olarak gorilse de bilgi ucuranlar genellikle isten atilma, dislanma, mobbing, zihinsel
saglk sorunlar ve ailevi krizler gibi ¢ok agir bedeller 6derler (Edirisinghe vd., 2025). Bu sebeple
kurumlarin bilgi uguranlari korumak i¢in uyguladigi politikalarin her zaman ise yarayip yaramadigl
tartismalidir. Bu sebeple bilgi ugurma davranisinin éncil ve ardillari ile onu etkileyen degiskenler tespit
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edilmeli ve alandaki tartismalarin derinlesmesi icin holistik bir bakis acisi ile degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Alanin bir diger 6nemli tartisma konusu da baglamdir. Ozellikle kiiltirel farkliliklarin bu sosyolojik
fenomeni nasil etkilediginin anlasiimasi gerekmektedir. Ornegin, uyum kodunun yiiksek oldugu
toplulukcu kiltlrler ile bireyci kultlrler arasindaki farkliliklarin hala yeterince sinanmadigi alanlardan
sik¢a bahsedilmektedir (Edirisinghe vd., 2025). Bu sebeple ¢alismalarin gergeklestigi Glkelerin bilinmesi,
bu alanda biriktirilmis veri ve bilginin agirlikli olarak hangi kiiltiirel kaynaktan alindiginin anlasiimasi igin
onemlidir.

Bu c¢alisma, bilgi ugurma (whistleblowing) literatiiriine ¢ temel boyutta katki saglamayi
hedeflemektedir. Metodolojik agidan, PRISMA ve TCCM protokollerinin birlikte uygulandigi bitiinlesik
bir sistematik inceleme cercevesi sunulmakta; boéylece alandaki seffaflik, tekrarlanabilirlik ve
metodolojik titizlik standartlari gigclendirilmektedir (Moher vd., 2009). Teorik agidan, literatlirdeki
parcah teorik yapilar (davranissal, kurumsal, sosyo-etik vb.) S-O-R (Uyarici-Organizma-Tepki) modeli
cercevesinde bitunlestirilerek degiskenler arasindaki iliskilerin yapisal dinamikleri kapsamli bir sekilde
¢6zimlenmektedir. Pratik acgidan ise, tespit edilen literatlir bosluklari tGzerinden yapilandiriimis bir
gelecek arastirmalar glindemi sunularak hem arastirmacilara hem de kurumsal yonetim sireclerini
iyilestirmek isteyen uygulayicilara somut bir yol haritasi saglanmaktadir.

Bu katkilar dogrultusunda ¢alisma, bilgi ugurma alanindaki mevcut uluslararasi literatlr PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) secim protokoli ve TCCM
(Theory, Context, Characteristics, Methodology) analiz protokolii ¢ercevesinde sistematik bicimde
incelemeyi amaglamaktadir. Moher vd. (2009) tarafindan gelistirilen PRISMA protokolii, sistematik
literatlir taramalarinda seffaflik ve glivenilirlik saglamak amaciyla yaygin bicimde kullaniimaktadir.
Parthasarathy ve Gupta (2017) tarafindan gelistirilen TCCM analiz protokoli ise, geleneksel literatir
taramalarinin aksine, bir ¢alisma alanini doért temel boyutta derinlemesine inceleyerek akademik
glvenilirligi artirmaktadir. Bu dogrultuda, Scopus veri tabanindan elde edilen ve dahil etme kriterlerini
karsilayan 80 makale sistematik olarak analiz edilmis, elde edilen bulgular isiginda literatlrdeki
bosluklar tartisilarak gelecekteki calismalara yonelik oneriler gelistirilmistir.

2. Bilgi Ugurma Kavrami

Uluslararasi literatiirde whistleblowing olarak gegen bu kavram Tirkge alanyazinda bilgi ugurma,
ihbarcilik gibi isimlerle anilmaktadir. Literatlire 60'li yillarda giren bilgi ugurma kavrami (Kosa, 2019),
orgut Uyelerinin, 6rgitin kontroliinde olan etik disi faaliyetleri, yetkili mercilere ifsa etmesini ifade
etmektedir (Near ve Miceli, 1985). Yani, Orglitlin yasa disi veya toplumun etik ilkelerine aykir
uygulamalarin personel tarafindan bilingli bir sekilde bu uygulamalari engellemek amaciyla harekete
gecmesidir (Baltaci, 2017). Bilgi ugurma davranisinin farkli boyutlari vardir (Park vd., 2008). Bu
boyutlardan resmi bilgi ugurma personelin tanik oldugu yanhsin, 6rgitin formel kurallarina gore 6rgit
icerisindeki sorumlu kisilere bildirmesi; gayri resmi bilgi ucurma personelin tanik oldugu yanlis
hakkinda resmi olmayan yollarla 6rgit icinde veya disinda paylasimda bulunmasi; icsel bilgi ucurma,
personelin yanlis hakkinda 6rgiit icerisindeki yetkili mercileri bilgilendirmesi; dissal bilgi ugurma ilgili
yanlis olay hakkinda basina, polise, sivil toplum 6rgitleri vb. gibi kurumlara haber verilmesini ifade
eder; ayrica personel sahit oldugu yanlis hakkinda bilgilendirmeyi kimligini gizli tutarak veya kimligini
aciklayarak yapabilir (Aykanat ve Vural, 2019).

Personelin icinde bulundugu kurumda, toplum degerlerine veya yasalara aykiri olarak gordigi
kurumun yanlislarina dur demesi, konu hakkinda ilgili mercilere agiklama yapmasi, kisaca bilgi ucurma
davranisinda bulunmasi son derece zordur. Dolayisiyla, kisiden kisiye bilgi ucurma davranisi farkhlik
gostermekte olup bu davranisin pek cok faktérden etkilendigi goziikmektedir. Bilgi ifsasi
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(whistleblowing) sirecini etkileyen temel faktorler; toplumsal ve bireysel algilar sekillendiren
kaltirel/etik unsurlar, agir cezalarla karsilasma endisesinden kaynaklanan misilleme korkusu, kurumun
politikalar ile yasal diizenlemelerini iceren yapisal faktérler ve calisanin kurumsal baglligi gibi
psikolojik etkenler olarak siniflandirilabilir (Kosa, 2019). Dungan vd. (2015)'e gore ise bilgi ucurma
davranisi kisinin hakkaniyet ile sadakat algisi arasinda ikilem yasamasina neden olmaktadir. Kisinin bir
yanlsi dizeltmek ve adaleti saglamak amaci varsa bilgi ugurma eylemi artar; ancak kisinin tyesi oldugu
orgiite cok fazla baglilik bu eylemi baskilayabilir. Onemli bir diger faktor ise giic mesafesidir: kisinin
icinde bulundugu orgltiin otoritesine yakin veya uzak olmasi bilgi ugurma egilimini etkilemektedir
(Batolas vd., 2023). Bilgi ucurma davranisini sadece kisilik 6zellikleri etkilemez. Ayni zamanda, kisinin
icinde bulundugu orgutiin kiltird, yani orgitsel etik iklim, orgit icinde verilen iletisim egitimleri,
Orgltlin yénetim tarzi, 6rgltl yoneten liderin stili gibi pek cok dissal etmenlerden de etkilenmektedir
(Mrowiec, 2022).

Bilgi ucurma eylemi sanildigi kadar kolay bir eylem degildir. Clinkd, bilgi ucuran kisiler misilleme
korkusuyla karsi karsiya kalir ve bilgi ugurma niyeti olsa bile bu niyetinden vazgecebilir (Mesmer-
Magnus ve Viswesvaran, 2005). Bilgi ucurma eyleminin sonucunda ise kisilerde psikolojik agidan ¢ok
ciddi zararlar gortlebilir. Kao vd. (2022)'ye gore bilgi uguran kisilerde psikososyal etkiler gériilmekte;
yonetici tarafindan gaslightinge ugramakta, travma sonrasi stres bozuklugu, dislama, yalnizlagtirma,
tikenmislik gibi psikolojik zorluklar yasamaktadir.

3. Yontem

Bu calisma bilgi ugurma kavramini derinlemesine anlayabilmek ve literatiirdeki bosluklari tespit
edebilmek amaciyla yapilmaktadir. Bu nedenle bu galisma igin sistematik literatiir taramasi uygun
gorilmustir. Ek olarak galisma PRISMA protokoliine dayandiriimistir. PRISMA protokoli sistematik
arastirma yapabilmek icin rehber niteliginde kilavuz gérevi gormektedir (Moher vd., 2009). Bu protokol
arastirma makalelerinin tanimlama, tarama, uygunluk ve dahil etme kriterlerini 6zetleyen bir akis
semasi ve literatiir incelemelerinin nasil yapilacagina dair talimatlar sunmustur (Dhingra ve Jaiswal,
2025). Makalelerin segilmesi ile incelenen alandaki mevcut literatiirii sistematik bir sekilde analiz
etmek, sentezlemek ve gelecege yonelik bir arastirma giindemi olusturmak amaciyla TCCM (Teori,
Baglam, Karakteristikler ve Metodoloji) cercevesi kullaniimistir.

Calismada iki protokollin bir arada kullanilmasinin sebepleri ise ilk olarak bitlncil bir sentez
kapasitesi olusturma istegidir. TCCM, literatiirdeki bulgulari pargal bir yapidan kurtararak kuramsal,
baglamsal ve yéntemsel unsurlari tek bir entegre modelde birlestirme imkani saglar. Bu yapi ayni
zamanda bize alandaki anahtar bosluklar belirleme firsati sunmaktadir. Gelecek calismalara yonelik
tartisma yaratmada kullanilmaya baslanan bu iki protokol mesruiyeti ile birlikte beraberinde
metodolojik titizligi ve seffafligi da garanti etmektedir (Dhingra ve Jaiswal, 2025). Bu protokole uygun
literatlir taramasi sosyal bilimler alaninda simdiye kadar olusturulmus en biyk veri tabani olan Scopus
(Mishra vd., 2016) ile secilmistir.

Calismada tarama araligi olarak son 10 yilin (2016-2026) tercih edilmesinin temel nedeni, bilgi
ucurma (whistleblowing) literatiriindeki en glincel teorik yaklasimlari, orgitsel uygulamalari ve
glinimiz arastirma egilimlerini ortaya koymaktir. Son yillarda 6zellikle dijitallesme ve sosyal medya
platformlarinin yayginlasmasi, bilgi ucurma eylemlerinin toplumsal goriinirlGgliini 6nemli 6lctde
artirmistir (Lazar, 2022). Bunun yani sira, AB Bilgi Ucurma Direktifi (2019/1937) gibi kapsaml yasal
diizenlemelerin ylrirlige girmesiyle birlikte, bu alandaki ampirik calismalarda kiiresel 6lgekte ciddi bir
ivmelenme yasanmistir. Daha eski arastirmalar, ginimizin hizla degisen kurumsal, yasal ve teknolojik
baglamlarini yansitmakta sinirli kalabilmektedir. Bu dogrultuda inceleme son on vyillik dénemle
sinirlandirilarak, giincel bilgi birikiminin sistematik bicimde degerlendirilmesi amaglanmistir.
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Orgiitlerde bilgi ugurma kavramini aydinlatmak icin 18/02/2026 tarihinde Scopus veri tabanindan
tarama yapilmistir. Literatiir aramasi tarihi son on yili kapsamaktadir. ilgili arastirmayi yapabilmek

amaciyla "whistleblowing" kelimesi taranmistir.

836

3.2. Tarama

Bu asamada, calismalar Onceden tanimlanmis anahtar kelimeye ve kriterlere gbre tarama
yapilmistir. Bu kriterler Sekil 1'de agikga belirtilmistir ve sadece ingilizce, sadece arastirma makaleleri
ve sadece isletme Yonetimi ile Ekonomi, Ekonometri alanindaki, sadece erisime acik olan makaleleri
icermektedir.

Sekil 1. PRISMA Akis Semasi

“Whistleblowing” anahtar kelimesiyle aranan
2016 - 2026'ya kadar olan tiim makaleler

!

Tanimlanmig Scopus
veri sayisi: 941

1

Dahil etme kriterleri
Dil: ingilizce (n = 893)
Makale Tipi: Arastirma makalesi (n = 627)

Konu Alani: isletme Yoénetimi (n = 241); Ekonomi,
Ekonometri (n = 141) toplam n = 283

]

Hari¢ Tutulanlar/tam metne
erisilemeyenler (n = 14)

l

Dahil edilen (n = 80)
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3.3. Uygunluk

Bu asamada, segilen galismalarin uygunlugunu ve kalitesini, ¢alisma tasarimlarini, ydntemlerini ve
tematik uygunluklarini inceleyerek degerlendirilmistir. Secilen makaleler ¢alismanin kapsamindadir.

3.4. Dahil Etme

Sekil 1'de de gorildiugl Gzere "whistleblowing" anahtar kelimesiyle ve kriterlere uygun olarak
aratilan ¢alismalar kapsamli bir sekilde arastirilmistir. Makaleler, 1) Teori, 2) Ozellikler, 3) Baglam ve 4)
Metodoloji agisindan gruplara ayrilarak incelenmistir. Bu sekilde gruplayarak inceleme literatiirde son
derece yaygindir (Dhingra ve Jaiswal, 2025).

4, Bulgular

Scopus veri tabaninda yapilan tarama sonucunda, belirlenen anahtar kelime ve filtreleme
kriterlerine (son 10 yil, ingilizce yayin dili) uyan toplam 94 makale tespit edilmistir. Bu ¢alismalarin tam
metin erisilebilirlikleri incelenmis; teknik nedenlerle veya erisim kisitlamasi nedeniyle tam metnine
ulasilamayan 14 calisma kapsam digi birakilmistir. Sonug olarak, arastirma verileri ulasilabilir olan 80
makale lizerinden analiz edilmistir.

4.1. Yayin Analizleri

Son on yilda (2016—2026) yukarida belirtilen kriterlere uygun yayimlanan makaleler incelendiginde
ve Sekil 2'de gorildiugi Uzere, yildan yila bilgi ugurma (whistleblowing) konusunun énem kazandigi
gorilmektedir. Ozellikle 2025 yilinda bilgi ugurma konusu, yayim agisindan en yiiksek seviyeye
ulasmistir. Yayin yili analizi (Sekil 2) yalnizca 2016—2025 donemini kapsamaktadir; 2026 yili heniiz
tamamlanmamis oldugundan bu yila ait veri nihai bir deger tasimamakta ve tamamlanmis yillarla
karsilagtiriimasi yaniltici bir trend izlenimi yaratabilecektir. Tarama kapsaminda tespit edilen 2026
yilina ait 4 makale ise analize dahil edilmis ve Ek 1'de listelenmistir.

Sekil 2. Yillara Gore Yayin Dagilimi (2016—2025)

Toplam Yayin Sayisi

—T0p|am

Yayin Sayisi

--------- Linear (Toplam)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Yillar
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4.2. Teori

Calismanin bu kisminda, analizi yapilan makalelerde kullanilan teoriler incelenmistir. inceleme
sonucunda teoriler Tablo 2'de sunuldugu Gzere gruplara ayrilmistir.

incelenen galismalarin analiz sonuglari ve Sekil 3'te gorildigi Gizere, calismalarin yaklasik ticte biri
(%30) bireysel davranislari agiklayan Davranissal ve Psikolojik modelleri tercih etmistir. Bunu, gii¢ ve
etik iliskilerini irdeleyen Elestirel Yaklasimlar (%22,5) ile yapisal slireglere odaklanan Kurumsal Teoriler
(%20) takip etmektedir. Bu dagihm, literatlriin hem bireysel hem de sistemsel diizeyde dengeli bir
teorik derinlige sahip oldugunu géstermektedir.

Davranigsal ve psikolojik kategoride incelenen galismalarin blyik bir ¢ogunlugu, teorik zemin
olarak Planli Davranis Teorisi'ni benimsemistir. Ajzen (1991) tarafindan gelistirilen bu teori; bireysel
davranislarin temel belirleyicileri olarak niyet ve tutumlarn vurgulamaktadir. Bilgi ugurma
(whistleblowing) literatlirinde bu yaklasima ek olarak, bireyin baskalarina fayda saglamak amaciyla
eylemde bulunmasini agiklayan Prososyal Davranis Teorisi (Penner vd., 2005) gibi kavramsal
cercevelerin de siklikla kullanildigi saptanmistir.

Literatlirde bilgi ucurma kavrami kurumsal bazda agiklanmaktadir. Bu galismada kurumsal ve
yonetsel teoriler olarak gruplanmistir. Orgiitlerin davranislarini, ekonomik rasyonelitelerinin yani sira,
bulunduklari ¢cevreye uyum saglayarak gergeklestirdigini savunan kurumsal teori (DiMaggio ve Powell,
1983; Meyer ve Rowan, 1977); orglitlerin birbirleriyle etkilesim icinde oldugunu ifade eden sistem
teorisi (Bertalanffy, 1973); orgitlerin birbirleriyle olan ihtiyaglarini dikkat ¢eken kaynak bagimhhg
teorisi (Hillman vd., 2009); 6rgit ici ahlaki ikilemlerin nasil ¢oziilecegiyle ilgili olan 6rgiitsel etik iklim
teorisi (Victor ve Cullen, 1988) gibi pek cok orgit isleyisini agiklayan teoriler de bilgi ugurma
literatlrinde sikhkla kullaniimistir.

Sosyo-Etik ve Kiiltiirel grupta yer alan 12 makale; islami etik, kiiltiirel degerler, feminizm ve sosyal
sozlesme teorilerini temel alarak konunun toplumsal ve deger merkezli boyutunu incelemistir.
Ekonomik ve Rasyonel gruptaki 10 makale ise; Oyun Teorisi, Rasyonel Secim ve Vekalet/Hile kuramlari
Gzerinden bireyin stratejik karar verme stireglerine odaklanmistir. Bu iki kategori, literatiiriin toplumsal
normlar ile rasyonel stratejiler arasindaki dengesini yansitmaktadir.

Tablo 1. Bilgi Ucurma Literatlirliniin TCCM Cercevesi

Teori/Kavramsal Baglam Yontem Ozellik

Cergeve

¢ Planh Davranis Teorisi e ABD Veri Toplama Araglari: Onciiller:

e Kurumsal Teori ve ¢ Endonezya ¢ Anketler Etik liderlik, orgitsel
Mantiklar * Norveg ¢ Yari Yapilandiriimis destek, seffaflik, egitim
® Oyun Teorisi ve ¢ Birlesik Krallik Milakatlar diizeyi, para aski
Stratejik Karar Modelleri ~ * Almanya e ikincil ve Arsiv Verileri

¢ Prosoyal Davranis ve ¢ Hollanda ¢ Dokiiman ve Metin Aracilar:

Ahlaki Muhakeme
Teorileri

e Kaynak Bagimhlig
Teorisi

e Feminist Teori

e Orgiitsel Adalet Teorisi
* Foucault (Parrhesia,
Gl¢-Bilgi)

¢ Suudi Arabistan
e Katar

e italya

e Kibris

e Fransa

* Kanada

e Yunanistan

e irlanda

e Glney Kore

¢ Glney Afrika

Analizi

¢ Senaryo Bazli ve Lab.
Deneyleri

¢ Vaka Analizi

Veri Analizi Teknikleri:
e PLS-SEM ve CB-SEM

* Regresyon Analizleri

» Tematik ve Nitel icerik
Analizi

Psikolojik glivenlik,
misilleme korkusu,
kurumsal giiven, etik

yargi

Diizenleyiciler:
Cinsiyet, kidem, yas,
egitim dizeyi, sirket
bayaklGga, karlilik

Sonuglar:
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e Judith Butler e Danimarka ¢ Varyans Analizleri
(Kirilganlik, ¢ Uganda  Tanimlayici istatistik
Performativite) ¢ Kenya ¢ Dogrulayici Faktor

® GOMUllu Kuram ¢ Brezilya Analizi

¢ S-O-R (Uyarici-
Organizma-Tepki)

e islami is ve Yénetim
Etigi Modelleri

e Avustralya

e Liksemburg
¢ Nijerya

e Finlandiya

e isvicre

e Sri Lanka

e Romanya

¢ Belcika

icsel/dissal ihbar niyeti,
fiili raporlama, hilenin
tespiti, finansal istikrar,
misilleme

Tablo 2. Teorik Cergevelerin Frekans Dagilimi

Teori / Kuramsal Cerceve Adi Frekans
Planh Davranis Teorisi 9
Foucault (Parrhesia, Glig-Bilgi, Etik) 8
Judith Butler (Kirilganhk, Performativite) 7
Kurumsal Teori ve Mantiklar 7
GOmuld Kuram 6
Sosyal Bilissel ve Sosyal Normlar Teorileri 6
S-O-R (Uyarici-Organizma-Tepki) 5
islami is ve Yénetim Etigi Modelleri 4
Oyun Teorisi ve Stratejik Karar Modelleri 4
Prosoyal Davranis ve Ahlaki Muhakeme Teorileri 4
Rasyonel Secim ve Davranissal iktisat 3
Sistem Teorisi ve Dinamikleri 3
Hegemonya Teorisi (Laclau ve Mouffe) 3
Kaynak Bagimhhg Teorisi 2
Feminist Teori ve Parrhesia 2
Orgiitsel Adalet Teorisi 2
Diger Teoriler (Hile tiggeni, temsil teorisi vb.) 9

*1 kere kullanilan teoriler "diger teoriler" basldgi altinda toplanmustir.

*S-0-R (Uyarici-Organizma-Tepki), teorik bir cerceve olmaktan ziyade bu ¢alismada dediskenlerin siniflandiriimasina yénelik

bir analiz modeli olarak kullaniimistir.

Tablo 3. Teori Gruplari ve Alt Teoriler

Teori Grubu Alt Teoriler ve Sikliklar Toplam

Davranissal ve Psikolojik ~ PDT (9), Sosyal Bilissel/Normlar (6), Prosoyal Davranis (4) 19

Elestirel ve Post-Yapisalci  Foucault (8), Judith Butler (7), Hegemonya Teorisi (3) 18

Kurumsal ve Yonetsel Kurumsal Teori/Mantiklar (7), Gomuli Kuram (6), Sistem 16
Teorisi (3)

Sosyo-Etik ve Kiltirel islami Etik (4), Degerler/Kdiltiir (4), Feminizm (2), Sosyal 12
Sozlesme (2)

Ekonomik ve Rasyonel Oyun Teorisi (4), Rasyonel Se¢im (3), Vekalet/Hile (3) 10

Degisken Siniflandirma S-0O-R (Uyarici-Organizma-Tepki) (5) 5

Modeli

*Bazi makaleler birden fazla teorik ¢erceve kullandigindan, toplam frekans dederleri analiz edilen makale sayisini

asabilmektedir.
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Sekil 3. Teori gruplari grafigi

Teori Gruplari Grafigi

13%

15%

22%

m Davranigsal ve Psikolojik = Elestirel ve Post-Yapisalci = Kurumsal ve Yonetsel

m Sosyo-Etik ve Kiiltirel Ekonomik ve Rasyonel

4.3. Baglam

Literatiirdeki galismalarin cografi dagilimi incelendiginde, arastirmalarin en fazla Amerika Birlesik
Devletleri'nde (11) gerceklestirildigi goriilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri'ni Endonezya (9) takip
etmekte; Norveg (6), Birlesik Krallik (6), Almanya (4), Hollanda (4) ve Suudi Arabistan (4) ise benzer
diizeylerde katki sunmaktadir. Katar (3), italya (3), Kibris (3), Fransa (2), Kanada (2), Yunanistan (2) ve
irlanda (2) g¢alisma yapilan ilkeler arasinda yer almaktadir. Literatiirde bilgi ucurma (whistleblowing)
konusunun, Enron ve Facebook gibi kurumsal skandallarin ardindan Amerika'da daha goérinir ve
yaygin bir arastirma alani haline geldigi goriilmektedir. Norveg, Birlesik Krallik, Hollanda gibi (ilkelerde
konu daha cok bireysel haklar baglaminda ele alinirken, Endonezya'da ise kurumsal seffaflik ve etik
tartismalari cergevesinde katki saglandigi anlasiimaktadir.

Sekil 4. Ulkelere gére makale dagilimi haritasi

Ulkelere Gore Makale Yogunlugu

Yayin Sayisi
o s 1
o i 5Y S
\37( "‘1
1

Bing ile gliglendirilmistir
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4.4. Yontem

Bu calisma kapsaminda incelenen makalelerde en ¢ok vaka analizi (7) kullaniimis oldugu
gorilmektedir. Vaka analizini; PLS-SEM (5), karma yontem (5), regresyon analizleri (5) takip etmektedir.
Ardindan, nitel dokiiman analizi (4), icerik analizi (3) gelmektedir. GOrece az uygulanan literatir
taramasli (2), deney (2) gibi yontemler bilgi ugurma literatiriinde yerini almistir. Bunun yani sira
kullanilan diger yoéntemler ise Tablo 4'te gorilmektedir.

Tablo 4. Arastirma Yontemlerinin Frekans Dagilimi

Aragtirma Yontemi Frekans
Vaka Analizi (Nitel / Karsilastirmali / Ozel Ornekler) 7
PLS-SEM (Nicel Analiz / SmartPLS)

Karma Yontem (Anket, Milakat ve Metin Analizi)
Regresyon Analizleri (Coklu, Hiyerarsik, Lojistik, Poisson vb.)
Nitel Dokiiman incelemesi / Analizi

Kavramsal Analiz / Teorik Cerceve Gelistirme

Anlati Analizi ve Milakatlari

Nitel Miilakat (Tematik, icerik ve Yasam Oykiisii)

icerik Analizi (Hermeneutik, Argimantatif vb.)

Literatur Taramasi

Kavramsal Tipoloji Gelistirme

Deneysel Tasarim / Laboratuvar Deneyi

Anket Yéntemi ve Tanimlayici statistik

Hukuki Analiz

Meta-Analiz

Delphi Metodu

Otobiyografik Analiz

Dinamik GMM Regresyon

Ordered Probit Regresyon

Kruskal-Wallis Analizi

RIRRPRPRRPRIRFRPRINNNNNWADSDEDO OOV

4.5. Ozellik

Bu kisimda, bilgi ugcurma literatiirinde kullanilan degiskenler analiz edilmistir. Analiz edilen
degisken S-O-R (Uyarici — Organizma — Tepki) modeline uyarlanmis ve ilgili model Sekil 5'te
gosterilmistir.

4.5.1. Uyarici

Uyarici, belirli bir anda bir bireyi veya bir kurulusu etkileyebilecek dis faktorleri veya olaylar ifade
eder (Dhingra ve Jaiswal, 2025). Uyarici organizmay tetikleyen i¢ ve dis faktorlerden olusur (Salman,
2024). Literatir incelendiginde elde edilen uyaricilar; kurumsal, cevresel ve yasal, bilgi ve farkindalik
temelli olarak Ug¢ kategoriye ayrilmistir. Bu kategoriler; kurumsal uyaricilar: bilgi ugurma kanallar (7),
orgutsel destek (7), etik liderlik (3), orgiitsel adalet (2), yonetim kurulu yapisi (2); cevresel ve yasal
uyaricilar: yasal mevzuat ve politika ¢cercevesi (2), denetim baskisi (2), kurumsal sahiplik yapisi (2); bilgi
ve farkindalik temelli uyaricilar: etik egitim/farkindalik programlari (8), bilgi ucurma prosedurleri
hakkindaki bilgi (2), gbzlemlenen etik disi davranis sikligi (2) uyaricilardan olusmaktadir. Bilgi ugurma
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kapsaminda en sik kullanilan uyaricilar egitim/farkindalik programlar (8), bilgi ucurma kanallan (7),
orglitsel destek (7) olarak gorilmektedir.

4.5.2. Organizma

Organizma orglitlin veya bireyin uyaricilarin etkisiyle olusan i¢sel siire¢ olarak tanimlanir (Salman,
2024). Araci ve kontrol degiskenleri 6rgitlerin uyaricilari yorumlama sekline gore orglitlerin tepkisine
sebep olur (Dhingra ve Jaiswal, 2025).

4.5.2.1. Aracilar

Aracilar iki degisken arasindaki iliskiyi agiklamaktadir. Araci degisken, bagimsiz bir degiskenin
bagimh degisken lzerindeki etkisinin altinda yatan mekanizmayi agiklayan ve bu etkinin neden veya
nasil gergeklestigini ortaya koyan degiskendir (Baron ve Kenny, 1986). Bu kapsamda, bu calismada
aracilar Ug kategoriye ayrilmistir. Bu kategoriler bilissel strecgler ve tutum, psikolojik durum, bireysel
egilimler olarak siniflandiriimistir. Bilissel siiregler ve tutum kategorisinde bireyin ahlaki muhakeme
diizeyi (7), davranisa yonelik 6znel normlar (5) ve algilanan kontrol diizeyi (3) yer almaktadir. Psikolojik
durum kategorisinde misilleme korkusu ve korunma algisi (8), psikolojik glivenlik (3), pismanlik algisi
(2), grup baghlig: algisi (2); bireysel egilimlerde ruhsal zekd/duygusal zekd (3) yer almaktadir. Bilgi
ucurma konusunda araci olarak konumlanan en sik kullanilan degiskenler misilleme korkusu ve
korunma algisi (8), bireyin ahlaki muhakeme diizeyi (7) olarak gorilmektedir.

4.5.2.2. Dizenleyiciler

Bir diizenleyici degisken, bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki iliskinin yoniini veya giiclni
etkileyen nitel veya nicel bir degiskendir (Baron ve Kenny, 1986).

Bu c¢alismada ise literatlirde en sik kullanilan dizenleyiciler iki kategoriye ayrilmistir. Demografik
degiskenler kategorisi cinsiyet (13), kidem (12), yas (12), egitim dizeyi (10); kurumsal kontroller
kategorisi sirket buyuklugi (5), sirket performansi/karlilik (2) degiskenlerini icermektedir.

4.5.3. Tepki

Tepki organizmanin araci ve diizenleyicilerin etkisiyle, uyaricilara verdigi yaniti ifade eder (Dhingra
ve Jaiswal, 2025). Bu ¢alismada ise érgiitlerde li¢ tepki g6zlemlenmistir. ilk olarak davranissal niyetler:
bilgi ugurma niyeti (14); fiili davranislar kategorisinde: fiili raporlama ve bilgi ugurma eylemi (6);
orgutsel ciktilar kategorisinde ise: bilgi ugcurmanin etkililigi (5), hilenin 6nlenmesi (3), finansal istikrar
(2), bilgi ugurma sonrasi deneyimler (2) yerini almistir. Sekil 5'te de gorildugi Gzere literatiirde, tepki
olarak ezici cogunlukta bilgi ugurma niyeti (14) calisildig1 tespit edilmistir.
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Sekil 5. S-O-R Modeli Cergevesinde Bilgi Ugurma Degiskenleri

Uyarier Organizma Tepki

Kurumsal Uyancalar

Bilgi Ugurma Kanallar (7)

Orghée] Destek (7)

@hsd Siirecler ve Tutum \
Ahlaki Muhakeme Diizeyi (7) 6‘1“1;5411 Niyetler \

Etik Liderlik (3)

Orgiitsel Adalet (2)

Davraniga Yénelik Oznel Normlar (5) Bilgi Ugurma Niyeti (14)
Yonetim Kurulu Yapisi (2) Algil Kontrol (3) Fiili Davramslar
Psikolojik Durum Fiili Raporlama ve Bilgi Ugurma Eylemi (6)

Misilleme Korkusu ve Korunma Alges: (8) Orgiitsel Ciktilar

Cevresel ve Yasal Uyarcilar Paikolojilc Giiventilt (3) Bilgi Ugurmanun Etkililigi (5)
Yasal Mevzuat ve Politika Cergeves: (2) Pigmanlik Algsst (2) Hilenin Onlenmesi (3)
Denetim Basloist (2) Grup Bagliligs Aless: (2) Finansal Tstilerar (2)

Kurumsal Sahiplik Yapis: (2)

Bireysel Egilimler

thal Zeki / Duygusal Zeki (3) /

Demografik Degiskenler

Bilgi Ugurma Sonrast Deneyimler (2)

Bilgi ve Farkindalik Temelli Uyaricilar
Etik Egitim / Farkindalik Programlan (8)

Bilgi Ugurma Prosedirleri Hakkindaki
Bilgi (2) Cinsiyet (13), Kidem (12)
Gézlemlenen Etik Digi Davransg Sikligs (2) Yag (12) Egitim Diizeyi (10) 1 kere  kullamilanlar

modele dahil edilmemigtir.

Kurumsal Kontroller
Sirket Biiyiikliga (3),

Sirket Performans Karlilik (2)

5. Sonug

Bu calisma, bilgi ucurma (whistleblowing) alanindaki uluslararasi akademik yazini PRISMA
protokoll cercevesinde sistematik olarak incelemis; Scopus veri tabanindan elde edilen ve dahil etme
kriterlerini karsilayan 80 makale analiz edilmistir. Bulgular; teorik cerceveler, baglamsal 6zellikler,
metodolojik yaklasimlar ve degisken kategorileri olmak lzere dort temel boyutta degerlendirilmistir.
ilgili makaleler incelendiginde, bilgi ugurma arastirmalarinin 2016—2025 yillari arasinda belirgin bir artis
egilimi sergiledigi ve 2025 yilinda zirveye ulastigi gérilmektedir; bu egilim s6z konusu alanin akademik
ilgi acisindan olgunlasma siirecine girdigine isaret etmektedir.

Teorik agidan incelendiginde, literatlirde en yaygin ¢ergevenin davranissal ve psikolojik modeller
(%30) oldugu gorilmektedir. Bu kategoride basta Ajzen (1991) tarafindan gelistirilen Planli Davranis
Teorisi olmak Uzere, bireyin baskasina fayda saglamak amaciyla harekete gec¢cmesini acgiklayan
Prososyal Davranis Teorisi (Penner vd., 2005) 6ne cikmaktadir. Elestirel yaklasimlar (%22,5) ve
kurumsal teoriler (%20) bunu izlemektedir. DiMaggio ve Powell (1983) ile Meyer ve Rowan (1977)
tarafindan gelistirilen kurumsal izomorfizm yaklasimi, érgitlerin cevresel baskilara uyum siireclerini
acitklamak icin bilgi ugurma baglaminda sik¢a kullanilmaya devam etmektedir. Bu dagilim, literatirin
hem bireysel karar alma silregleri hem de kurumsal yapilar tGzerinde dengeli bir teorik derinlige sahip
oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgular, ¢alismamizda 6nerilen S-O-R (Uyarici-Organizma-
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Tepki) modelinin haklihgini ortaya koymaktadir. Zira bilgi ugurma davranisi, yalnizca bireysel bir karar
(organizma) degil; orgitsel iklim, egitimler (uyaricilar) ve kurumsal yapilar arasindaki karmasik
etkilesimin bir sonucudur. Calismamiz, bu parcal teorik yapiy! bitlinsel bir ¢cercevede birlestirerek
literatlirdeki teorik boslugu doldurmaktadir.

Cografi baglam acisindan degerlendirildiginde calismalarin biyilik cogunlugunun Amerika Birlesik
Devletleri (n=11) ve Endonezya (n=9) gibi Ulkelerde yogunlastigi gorilmektedir. Amerika'da bilgi
ugurma arastirmalarinin, Enron ve Facebook gibi kurumsal skandallarin ardindan ivme kazandigi
anlasilmaktadir. Norveg, Birlesik Krallik ve Hollanda gibi Avrupa (lkelerinde konu daha ¢ok bireysel
haklar ve kurumsal bitiinlik ¢ercevesinde ele alinmaktadir. Buna karsin toplulukcu degerlerin ve
yuksek glic mesafesinin hakim oldugu kdltiirlerde bilgi ugurma davranisini inceleyen ¢alismalarin
oldukga sinirli kaldigi gérilmekte; bu durum literatirdeki 6nemli bir cografi bosluga dikkat cekmektedir
(Al-Thani ve Wright, 2026; Batolas vd., 2023). Son zamanlarda Turkiye’nin topluluk¢uluktan bireysellige
gecis ozelligine sahip oldugu (Sah ve Sah, 2022) dustnildtginde bilgi ucurma calismalarinin ilkemizde
yayginlasmasi uluslararasi literatiirdeki bosluga katki saglayacaktir.

Yontemsel agidan bakildiginda incelenen galismalarda vaka analizinin (n=7) en yaygin yontem
oldugu gorilmektedir. PLS-SEM (n=5), karma yontem (n=5) ve regresyon analizleri (n=5) onu
izlemektedir. Bununla birlikte, ¢alismalarin biyik ¢ogunlugunun kesitsel tasarimlara dayandigi ve
boylamsal ¢alismalarin son derece sinirli kaldigi dikkat cekmektedir (Aldossari, 2025; Aprile vd., 2025).
Bu metodolojik kisitliik, nedensellik iligkilerinin kurulmasini gliclestirmekte ve bilgi ugurma
davranisinin zaman icindeki degisiminin izlenmesini engellemektedir. Elde edilen bulgulara gére neden
— sonug iligkisinin tam anlasilabilmesi ve bilgi ugurma kavraminin zaman iginde degisimin
gozlemlenebilmesi igin boylamsal ¢calismalarin yayginlasmasi gerekmektedir.

Degiskenler agisindan elde edilen bulgular S-O-R (Uyarici—Organizma—Tepki) modeli ¢ergevesinde
degerlendirilmistir. Uyaricilar arasinda etik egitim ve farkindalik programlari (n=8), bilgi ucurma
kanallari (n=7) ve 6rgitsel destek (n=7) en sik incelenen unsurlar olarak 6ne gikmaktadir. Organizma
dizeyinde ise misilleme korkusu ve korunma algisi (n=8) ile bireyin ahlaki muhakeme diizeyi (n=7)
belirleyici araci degiskenler olarak tespit edilmistir. Bu bulgular, misilleme korkusunun bilgi ucurma
niyetini baskiladigina isaret etmektedir. Tepki boyutunda ise bilgi ugurma niyetinin (n=14) fiili bilgi
ugurma davranisina (n=6) kiyasla ¢ok daha sik ¢alisildigi goriilmektedir. Bu egilim, niyet ile davranis
arasindaki boslugu kapatacak arastirmalara duyulan ihtiyaci glin yiiziine ¢ikarmaktadir.

Calismanin bulgulari, 6rgiitsel dizeyde politika belirleyiciler ve yoneticiler icin dnemli pratik ¢iktilar
sunmaktadir. Calismada en sik karsilagilan araci degiskenin misilleme korkusu olmasi, kurumlarin
yalnizca bilgi ugurma kanallari agmasinin yeterli olmadigini; es zamanl olarak psikolojik glivenligi tesis
edecek sifir toleransh misilleme karsiti politikalar gelistirmeleri gerektigini gostermektedir. Ayrica, etik
egitim ve farkindalik programlarinin en baskin uyaricilar olarak 6ne ¢ikmasi, kurumlarin personeli pasif
birer gézlemci olmaktan c¢ikarip aktif birer etik savunucusu haline getirmesi icin egitim bitcelerini bu
alana yonlendirmelerinin stratejik 6nemini kanitlamaktadir. Elde edilen S-O-R tabanl bu yol haritasi,
kurumlarin kriz ve skandallarla karsilasmadan 6nce i¢sel seffaflik kiltlriini proaktif bir bicimde insa
etmelerine rehberlik edecektir.

Sonug olarak, bu calisma PRISMA protokoliine uygun olarak gerceklestirilmis olup calisma
kapsaminda olusturulan S-O-R modeli ile bilgi ucurma alanindaki mevcut literatlirin teorik,
metodolojik ve baglamsal 6rintilerini batlncdl bir perspektiften ele alarak gelecekteki arastirmalar
icin yol gosterici bir cerceve ortaya koymaktadir. Bilgi ucurma; orgutsel seffafligin, etik kiltiiriin ve
hesap verebilirlik mekanizmalarinin temel taslarindan biri olmaya devam etmektedir. Bu alandaki
arastirmalarin hem nitelik hem nicelik agisindan gliclendirilmesi, 6zellikle boylamsal tasarimlar, farkli
kiiltirel baglamlar ve niyet-davranis boslugunu kapatan calismalar araciligiyla, bilgi ugurma olgusunun
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daha butunltkli bicimde anlasiimasina ve Orgltsel hesap verebilirlik mekanizmalarinin
etkinlestirilmesine dogrudan katki saglayacaktir.

6. Gelecek Calismalara Oneriler

Calismanin bu kisminda analiz edilen makalelerdeki yazarlarin yénlendirmelerinden hareketle
yapilan analizler dogrultusunda literatirdeki bosluklar ve gelecek c¢alismalara ©nerilerden
bahsedilmistir.

Yontem agisindan incelendiginde bilgi ugurma literatiriinde dikkat ¢eken ilk husus galismalarin
biyik bir ¢cogunlugunun kesitsel verilerden olusmasidir (Aldossari, 2025; Aprile vd., 2025). ilgili
literatlrin boylamsal verilerle olusturulabilecek calismalara ihtiya¢ duydugunu séylemek mimkin.
Bunun yani sira ¢alismalarin derinlemesine analizi igin nicel ve nitel karma yontemlerin bir arada
karsilastirmali yapilabilecegi 6ngoriilmektedir (Edirisinghe vd., 2025).

Teorik agidan incelendiginde, bilgi ucurma siireclerinde 6fke, empati gibi duygularin (Antoh vd.,
2024), bilissel 6n yargilarin (Bhardwaj ve Akkermans, 2024) roliinin arastiriimasi ilgili literatire katki
saglayabilir. Katki saglamasi beklenen bir diger husus, duygusal taninma teorisiyle iliskili, bilgi ugurma
davranisindan sonraki silreclerde bireylerin 0Orgit icerisinde yasadiklari dislanma konusudur
(Edirisinghe vd., 2025). Literatlrde, tespit edilen bir eksiklik, bilgi uguran kisilerin i¢ diinyasinin, kisilik
Ozelliklerinin, gesitli kisilik teorileriyle agiklanmasidir.

Baglamsal agidan incelendiginde Sekil 4'te sunuldugu lizere, ¢alismalarin ¢ok biiyiik ¢ogunlugu
Amerika, Birlesik Krallik gibi tilkelerde yapilmistir. Bahsi gegen ilkelerde bireysellik 6n plandadir. ilgili
¢ahismalarin toplulukgu, glic mesafesinin yakin oldugu tlkelerde de yapilmasi literatiire cesitlilik
katabilir (Olesen, 2025; Al-Thani ve Wright, 2026). Bilgi ugurma kavrami kadr amaci gitmeyen
kuruluslarda (Previtali ve Cerchiello, 2022) arastirilabilecegi gibi; sektorler ve lkeler arasi
karsilastirmalar yapilabilir. Ayrica gelisen teknolojilerle birlikte bilgi ugurmanin sosyal medyaya
tasinabilmesi s6z konusudur (Kenny, 2024). Bu nedenle sosyal medyadaki bilgi ugurma hareketleri
arastirilabilir.

Degiskenler agisindan incelendiginde, ¢ogu calismalarda diizenleyici olarak kullanilan cinsiyet
degiskeninin sadece cinsiyet olarak degil de katilimcilarin ayni zamanda irk, statl, meslegine bakilarak
ortak bir kimede degerlendirilebilir (Kenny ve Fanchini, 2025). Calismalarda karanlik Gg¢li genellikle
seytani yoniyle calisiilmistir ancak direnc ve cesaret yonleriyle yani parlak taraflariyla bilgi ucurma
¢ahisabilir (Oelrich ve Chwolka, 2024). Bilgi uguran kisilerin tanik oldugu suistimal tirleri (Kaptein,
2022), yoneticiler Gzerinde etkili olan gayri resmi/gizli danismanlarin rolt (Hoekstra ve Talsma, 2021),
kara koyun etkisi (Batolas vd., 2023), yoneticiden alinan geri bildirimin niteligi gibi degiskenler
literatire eklenebilir.

7. Kisitlar

Bu calisma kapsaminda incelenen makaleler PRISMA protokolii/dahil etme kriterleriyle
incelenmistir. incelenen makalelerin kriterleri; "whistleblowing" anahtar kelimesine sahip son 10 yilda
yayimlanmis, arastirma makalesi tiiriinde ingilizce diliyle yazilmis, tam metne erisilebilirlige miimkiin
olmasidir. Bahsedilen bu kriterler calismanin ayni zamanda kisithiligina neden olmaktadir.
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Hengky Latan, 2 Whistleblowing Kamu Planli Davranig Teorisi ve Nicel Anket, Endone
Christian M. 0 Intentions Among Muhasebecileri, Orgiitsel Destek Teorisi PLS-SEM zya
Ringle, vd. 1 Public Accountantsin POS, Takim
8 Indonesia: Testing for Normlari

the Moderation
Effects
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Yongjin 2 Determinants of Public officials, Planli Davranis Teorisi Ordered Gliney
Chang, Mark 0 Whistleblowing government, South  (TPB) Probit Kore
Wilding, Min 1 Intention: Evidence Korea Regresyon
Chul Shin 7 from the South Korean
Government

Hwan-JinNho 2 Research ethics Arastirma Etigi Dogu Asya Degerlerivs Teorik ve Guney

0 education in Korea... Egitimi, Kllturel Bati Degerleri Kavramsal Kore

1 Fark Analiz

6

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu calisma, bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda ydratilen sistematik literatiir taramasi, ikincil veri kaynaklarina dayandigindan etik kurul
onayi gerektirmemektedir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Makaleye 1. Yazar %50, 2. Yazar %50 oraninda katki saglamustir.

Destek Beyani

Bu ¢alisma herhangi bir kurum veya kurulus tarafindan desteklenmemistir.
Cikar Beyani

Yazarlarin bu ¢alisma ile ilgili herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Extended Summary

A Discussion on Whistleblowing Behavior Studies: A Systematic Literature Review Through the
TCCM Protocol

Introduction and Purpose

Whistleblowing—the disclosure of illegal or unethical practices within an organization to
authorities capable of taking corrective action—has become one of the most critical mechanisms for
corporate transparency and accountability. Although the academic literature on this topic is growing
rapidly, the field remains fragmented. A major ongoing debate is whether existing research measures
actual disclosure behavior or merely "behavioral intentions," which are often skewed by social
desirability bias in surveys. This study aims to systematically review the whistleblowing literature and
identify existing gaps using the PRISMA selection protocol and the TCCM (Theory, Context,
Characteristics, Methodology) analytical framework.

Methodology

The literature search was conducted on February 18, 2026, using the Scopus database, which
represents the largest social science database currently available. The search used 'whistleblowing' as
the primary keyword and was limited to the past ten years. Inclusion criteria were: (1) articles written
in English, (2) original research articles (excluding reviews, book chapters, and conference
proceedings), (3) articles classified under Business Management, Economics, and Econometrics, and
(4) articles with full-text accessibility. Of the 94 articles initially retrieved, 14 were excluded due to
inaccessibility of full texts, yielding a final analytical sample of 80 articles. These articles were
subsequently coded and analyzed through the four TCCM dimensions: Theory, Context, Characteristics
(variables), and Methodology. The combined use of PRISMA and TCCM protocols offers a
methodological advantage that neither framework achieves independently. While PRISMA ensures
transparency, reproducibility, and rigor in the article selection process, TCCM provides a structured
analytical lens through which the selected literature can be systematically decoded across four distinct
dimensions. Together, they enable not only a comprehensive mapping of the existing knowledge base
but also the identification of structural patterns and blind spots that would remain invisible under
conventional narrative review approaches.
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Findings: Publication Trends

A temporal analysis of the publication distribution between 2016 and 2025 reveals a clear and
sustained upward trajectory in whistleblowing research. The annual volume of studies has grown
consistently over the period, reaching its highest point in 2025. An additional four articles published in
early 2026 were also identified, further corroborating this trend. This growth pattern suggests that
whistleblowing has become an increasingly mature and institutionalized research domain.

Findings: Theoretical Landscape

The analysis of theoretical frameworks reveals that behavioral and psychological models dominate
the whistleblowing literature, accounting for approximately 30% of the reviewed studies. The Theory
of Planned Behavior (TPB), developed by Ajzen (1991), is the most frequently employed framework.
Prosocial Behavior Theory (Penner et al., 2005) also appears with notable frequency, offering
explanations for the altruistic motivations that may underpin disclosure decisions.

Critical and post-structuralist approaches constitute the second-largest theoretical category at
22.5%. Institutional and managerial theories (20%) form the third major category, with institutional
isomorphism theory (DiMaggio ve Powell, 1983; Meyer ve Rowan, 1977), systems theory (Bertalanffy,
1973), and resource dependence theory (Hillman et al., 2009) appearing most commonly.

Findings: Geographic Context

Geographically, whistleblowing research remains heavily concentrated in a limited number of
countries. The United States leads with 11 studies, followed closely by Indonesia with 9. Norway and
the United Kingdom each contribute 6 studies, with Germany (4), the Netherlands (4), and Saudi Arabia
(4) also featuring prominently. The preponderance of U.S.-based research is largely attributable to the
country's long history of high-profile corporate scandals and its relatively mature legislative
infrastructure for whistleblower protection. European studies (particularly from Norway, the UK, and
the Netherlands) tend to frame whistleblowing within discussions of individual rights, labor
democracy, and organizational integrity. Indonesian studies are primarily concerned with issues of
institutional transparency, ethical governance in banking, and the role of Islamic ethics in financial
regulation.

A critical observation in the literature is the significant underrepresentation of collectivist, high-
power-distance cultural contexts—such as those found in East Asia, Sub-Saharan Africa, and South
Asia. Given that cultural dimensions like loyalty, deference to authority, and ingroup conformity are
theoretically expected to substantially moderate whistleblowing behavior, the relative absence of such
studies constitutes a major gap in the existing knowledge base and limits the generalizability of current
theoretical models.

Findings: Variables and the S-O-R Framework

The variable structure of the reviewed literature was systematically analyzed using the Stimulus-
Organism-Response (S-O-R) framework. At the stimulus level, the most frequently examined predictors
are ethical training and awareness programs (n=8), whistleblowing channels (n=7), and organizational
support (n=7). These findings underscore the central importance of organizational infrastructure—
formal reporting mechanisms, supportive ethical cultures, and targeted educational initiatives—in
enabling or constraining whistleblowing behavior.

At the organism level, fear of retaliation and perceived protection (n=8) and individual moral
reasoning (n=7) are the most common mediating variables. These findings are theoretically consistent
with the argument that potential whistleblowers face a profound ethical dilemma, caught between
the impulse to correct wrongdoing and loyalty, and the very real threat of personal and professional
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consequences. Among moderating variables, demographic characteristics predominate: gender
(n=13), tenure (n=12), and age (n=12) are the three most common moderators, suggesting that
individual-level demographic differences are widely treated as important boundary conditions.

At the response level, the most striking finding is the pronounced imbalance between the study of
whistleblowing intention (n=14) and actual whistleblowing behavior (n=6). This gap points to a deep
methodological and theoretical challenge: scenario-based and survey-based research systematically
captures intentions rather than actions. As Fischer and Gollwitzer (2023) have argued, individuals in
hypothetical whistleblowing scenarios may report stronger intentions to disclose than they would
actually exhibit in real situations, in part due to social desirability effects. This intention-action gap
represents one of the most pressing challenges for the field and calls for research designs capable of
capturing actual disclosure behavior.

Gaps, Limitations, and Future Research Directions

The analysis identifies several important theoretical, methodological, contextual, and variable-
level gaps that future research should address. Methodologically, the field urgently needs longitudinal
studies that can track whistleblowing behavior and its consequences over time, as well as mixed-
method designs that triangulate findings across quantitative and qualitative sources. Future research
should also develop and test laboratory and field experimental paradigms capable of capturing actual
behavior rather than self-reported intentions.

Theoretically, the literature would benefit from greater engagement with emotion theories—
particularly the roles of anger, empathy, and guilt—with personality frameworks that go beyond the
Dark Triad, and with models that address the post-whistleblowing phase, including organizational
responses to disclosures and the long-term psychological recovery of whistleblowers themselves. The
intersection of whistleblowing with organizational silence, voice, and identity is also underexplored.

Contextually, far more research is needed in collectivist and high-power-distance cultural settings.
Comparative, cross-national studies that explicitly test whether theoretical models developed in
individualist, Western contexts generalize to other cultural settings would represent a significant
contribution to the field. Whistleblowing in non-profit organizations, in the public sector of developing
economies, and in the context of social media disclosure also merit dedicated scholarly attention.

In terms of variables, future research should move beyond simple demographic moderators
toward intersectional frameworks that account for the interplay of gender, race, status, and
profession. The positive or 'bright side' dimensions of personality traits associated with
whistleblowing—such as moral courage and conscientiousness—deserve greater attention. Variables
such as the type of wrongdoing witnessed, the quality of managerial feedback received by potential
whistleblowers, the 'black sheep effect', and the role of informal confidential advisors within
organizations all represent promising directions for future inquiry.

Conclusion

This study provides a comprehensive and systematic mapping of the international whistleblowing
literature through the TCCM framework, analyzing 80 articles published between 2016 and 2026.
Whistleblowing research has grown substantially in volume and diversified considerably in its
theoretical and methodological foundations. At the same time, persistent gaps remain in terms of
geographic diversity, methodological rigor, and the fundamental theory-practice divide between
measuring intentions and studying actual behavior. By systematically identifying these gaps and
proposing a structured future research agenda, this study contributes to the development of
whistleblowing as a maturing academic field and offers practical insights for organizations seeking to
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strengthen ethical infrastructures, protect whistleblowers, and build more accountable, transparent
governance mechanisms. From a theoretical standpoint, this study contributes to the field by
demonstrating that the S-O-R framework offers a productive integrative scaffold for organizing the
fragmented variable landscape of whistleblowing research. By mapping stimuli, organism-level
processes, and behavioral responses onto a single coherent model, the study reveals structural
interdependencies between variables that have previously been examined in isolation. From a
practical standpoint, the findings carry direct implications for organizational policy: the centrality of
retaliation fear as a mediating variable underscores the urgency of designing credible, enforceable
whistleblower protection mechanisms—not merely formal policies, but culturally embedded norms
that make disclosure psychologically safe. The geographic concentration of existing research also
carries a practical warning: management frameworks and protection policies developed primarily in
Western, individualist contexts may require substantial adaptation before they can be effectively
implemented in collectivist organizational environments.
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