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OZET

KADIN CALISANLARIN CAM TAVAN ENGELLERI ILE ALGILANAN
ORGUTSEL ADALET ARASINDAKI iLISKi: ESKISEHIR BANKACILIK
SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

TUNC, Semiha
Yiiksek Lisans-2016
Isletme Anabilim Dah

Damsman: Yrd.Dog.Dr. Alper OZMEN

Kadinlarin is diinyasina girmeleri ve yer edinmeleri ¢esitli unsurlar sebebiyle
kolay ve olmasi gerektigi gibi gerceklesmemistir. Kadinlar ¢alisma yasaminda
sadece cinsiyetleri sebebiyle cesitli engellere maruz kalmislardir. Bu calismada
kadinlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklar: sorunlar orgiitlerinde algiladiklar1 adalet
degiskeniyle incelenmistir. Kadinlarin i yasamindaki dezavantajli durumlar1 kadin
algisinin tarihi ve toplumsal koklerine dayandirilarak literatiir destegiyle agiklanmis
ve varsayim; Eskisehir ili bankacilik sektdrii calisanlar: iizerinde yapilan bir alan
arastirmasiyla bilimsel gecerlilige ulastirilmistir. Arastirma kapsaminda 277 kadin,
132 erkek olmak iizere toplam 409 katilimciya ulasilmistir. Yapilan arastirmanin
istatistiksel analizi sonucunda ana degiskenler olan; cam tavan sendromu ile orgiitsel
adalet algis1 arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Buna paralel olarak iki ana
degiskenin alt boyutlar1 arasinda karsilikli ve kendi aralarinda olmak iizere de

anlamli iligki oldugu tespit edilmistir.



ABSTRACT

GLASS CEILING BARRIERS OF FEMALE EMPLOYEES WITH THE
RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL JUSTICE: AN
APPLICATION IN THE BANKING SECTOR

TUNC, Semiha
Master Degree-2016
Department of Business Administration

Advisor: Assistant Professor Dr. Alper OZMEN

Women have been somehow in working life at every period, but women have
become playing an active role in working life due to many factors such as innovative
trends with modern times, increasing to need for the labor force, urbanization and
accompanying need to contribute to the budget from women. The entry to working
life and taking place in there that hasn’t been easy for women as it should be due to
diverse factors one of which is gender, women have been exposed various obstacles
because of just their gender. In this study, it has been examined by variable perceive
justice in the organization that women faced problems in working life. Disadvantage
situation of women in working life has been explained both by building on history of
women's perceptions and their social roots and by concerning literature. Finally
hypothesis was approved as a scientific validity by an area research on the banking
sector employees in Eskisehir Province. Scope of research 277 women, 132 men and
mainly of 409 was reached. By the statistical analysis of the results in this research;
the main variable which are the glass ceiling syndrome and perceptions of
organizational justice was identified a significant relationship between them. In
parallel it has been found significantly relationship the two main variables’

dimensions mutually, including among themselves.
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GIRIS

Modern ¢ag insan yasaminda pek cok degisimi gerekli kilmistir. Bu
degisimlerin ilk sirasinda yer alan olgulardan biri kuskusuz is diinyasinin yenilenen
iklimidir. Modern ¢agla is diinyasinin c¢alisma kosullari, ¢iktilari, is yapma sekli,
miisteri beklentileri ve ihtiyaglari, kullandigi kaynaklar ve bunlara benzer
siralanabilecek pek ¢ok unsuru degismis, gelismis ve bazilari gegerliligini yitirmistir.
Ciinkii modern ¢ag teknolojinin ve yenilenmenin ve dolayisiyla bilginin ¢agi olmus,
degindigi her seye az veya cok degisiklikler getirmistir. Is yasaminin da toplumsal
hayatta degisimleri doguran bu olguya kayitsiz kalmasi, ondan etkilenmemesi s6z
konusu olmamistir. Degisen yasam sekli, ihtiyaglar isletmelerde de degisimi zorunlu
kilmistir. Is diinyasinda koklii degisiklik gosteren unsurlar arasinda isletme
kaynaklar1 6nemli bir yere sahiptir. Temel isletme kaynaklar1 arasinda yer alan insan
kaynagi ile ilgili diizenlemelere bakildiginda; ¢alisan haklari, mesai saatleri, sendikal
haklar, esnek orgiit tiirleri gibi birgok 6ge 6ne ¢ikmig fakat bunun yani sira degisim
kanalina yeni bir damar eklemlenmis, kadinlarin ¢aligma hayatinda aktif rol elde

etmeleri s6z konusu olmustur.

Kadinlar bilinen insanlik tarihinden bu yana ilk kez is yasaminda bu denli
aktif sekilde yer almiglardir. Kadinlarin ¢alisma yasaminda yer almalari; istihdam
edilis sekilleri, mesai saatleri, yapacaklar: isler, pozisyonlari, haklar1 gibi bir¢ok
konu yenilik ve aym zamanda sorun olarak karsimiza gikmaktadir. Is diinyasinda
profesyonel isgiicli olarak kadin emegi, modern ¢agda yeni bir olgu olmustur ve
kadinlarin bu yenidiinyada yer edinmeleri onlara alan acgilmasiyla yakindan ilgilidir.
Kadin galigma hayatina nasil girmistir, hangi islerde ne sekilde istthdam edilmistir,
modern ¢agin baslangicindan giiniimiize kadinin ¢alisma yasaminda kapladigi alan
ve nitelikleri neler olmustur? Tiim bu sorular ve cevaplari, kadinlar i¢in yeni diinyada
yeni sorunlar olarak siralanmistir. Kadin, birgogu sosyolojik temelli olmak {iizere, is
diinyasinda, bazisi iistleriyle ilgili bazisi orgiitle ilgili ve bazilar1 da kendisiyle ilgili
pek cok engelle karsilagsmistir. Kadinlarin, ¢alisma yasaminda, performans ve
yeterliklerine bakilmaksizin sadece cinsiyetleri sebebiyle {ist pozisyonlara

yiikselmelerini Onleyen, goriilmeyen ve asilmasi gii¢ olan engellere cam tavan,



kavram bir dizi engeli ifade ettigi i¢in de cam tavan sendromu seklinde ifade
edilmistir. Kadinlarin ¢alisma hayatinda aktif olmalariyla birlikte ortaya ¢ikan bu
kavram siiphesiz bir anda kendiliginden tlirememistir. Kadinin is diinyasindaki
dezavantajli durumu ve karsilastiklar1 engeller, sosyal yasamdaki kadinin konumuyla

dogrudan iliskilidir ve tarihsel, toplumsal koklere dayanmaktadir.

Kadinin c¢aligma yasamini zora sokan cam tavan kavrami is yasamini
etkileyen diger pek ¢ok unsur ile etkilesim halindedir. Bu unsurlardan biri de orgiitsel
adalettir. Calisma kapsaminda cam tavan sendromu kavrami ile algilanan orgiitsel
adalet kavrami arasindaki iliski incelenmistir. Calisma; konu ile ilgili ilk kez tez
yazilmasit ve aragtirma Orneklemi bakimindan diger bilimsel c¢alismalardan
ayrilmaktadir. Diger bir yandan cam tavan sendromu ile algilanan Orgiitsel adalet
algis1 arasindaki karsilikli iligkiyi toplumsal koklere dayandiran bir literatiir ile
incelenmesi de ¢alismayr 0zgiin kilmaktadir. Adalet de kadin algis1 da toplumsal
kavramlardir ve is hayatinda var olmalar1 da bu koklerden bagimsiz
diistiniilememektedir. Bu sebeplerle calisma; kadinlarin kariyer engelleri ile orgiitsel
adalet algilar1 arasindaki karsilikli etkilesimi analiz ederek, bu konuda literatiire ek
veya yeni bilgi kazandirmay1 amaglamaktadir. Calisma literatiir incelemesi ve alan
arastirmasini kapsamaktadir. Kadinlarin cinsiyetleri sebebiyle kariyerlerinde maruz
kaldiklar1 engeller ve Orgiitsel adalet algis1 arastirmanin temel degiskenlerini
olustururken; her iki degiskenin de sosyolojik kokenli olmas1 sebebiyle galismanin
birinci boliimiinde, kadmin ilk varhigindan gilinlimiize kadar toplumsal konumu,
algilanis bigimi, rolleri ve sorumluluklari incelenmistir. Daha sonra bir kariyer engeli
olarak cam tavan sendromu agiklanmistir. Ikinci boliimde, diger bir degisken
algilanan orgiitsel adalet literatiir destegi ile agiklanmistir. Calismanin son boliimiini
Eskisehir bankacilik sektorii lizerine yapilan alan arastirmasinin bulgulari, analiz ve
yorumlar1 ve sonuglart olusturmaktadir. Elde edilen sonucglar orgiitsel adaletin
kadinlara yonelik bir kariyer engeli olan cam tavan1 6nemli 6l¢iide etkiledigini ortaya

koymaktadir.

Aragtirma, kullanilan 6rneklem ile siirli olup, elde edilen sonuglarin iilke biitiiniine

genellenmesi  amaglanmamaktadir. Bununla birlikte arastirma  deneklerin



cevaplarinin samimi ve dogru oldugu varsayimiyla ve belli bir zaman diliminde
yapildigindan (Aralik 2015 — Ocak 2016) ve zamanla tutum ve algilarin

degisebilecegi diistiniildiigiinden, gergeklestirildigi zamanla sinirlidir.



BiRINCi BOLUM

TEKIL BIiR OZNE OLARAK KADIN

Kadmin, tek basina kim oldugu ve ne ifade ettigi sosyal bilimler igin her
zaman arastirma konusu olan bir olgudur. Kadin biyolojik farkliligiyla, sosyal
konumuyla, toplumsal algisiyla ve kimligiyle kimdir? Var olusundan bu yana nasil
ve hangi etmenlerle degisim gostermistir? Gliniimiizde kadinin kim oldugunu
anlamak i¢in bu ve buna benzer sorulara ve cevaplarima kulak vermek yerinde
olacaktir. Elbette kadin iginde yasadigi toplumdan, sistemlerden, degerlerden,
kiiltiirlerden ve zamandan bagimsiz diisiiniilemez. Kadmin kim olduguna onun

hayatinda var olan her etmen az veya ¢ok etki etmistir.

Kadinin ifade ettigi anlami ve kadin kimligini etkileyen; toplumsal
sistemler, kiiltiir, sosyal yasanti, ¢esitli ideolojiler, devletler, yasalar, dinler, inanglar
gibi ¢ok fazla ve gesitli faktor siralanabilir (Varol, 2013; Dikkol, 2014; Varli, 2007).
Kadinin ne ifade ettigini anlamak i¢in Oncelikli olarak kadin kimligine bakmak

faydali olacaktir.

1.1. KADIN KiMLIiGi

Kimlik, kiginin kendini var etmesi ve ¢evresiyle iletisim kurmasini saglayan
bir aractir. Bireysel kimlik, sosyal kimlik, kiiltiirel kimlik, cinsel kimlik gibi
literatiirde aciklanan pek c¢ok kimlik vardir. Calisma kapsaminda kadin kimligi
aciklanacak olup kadin kimligine etki eden etmenler tizerinde durulacaktir. O halde;
kadin kimligini agiklayabilmek i¢in insan kimliginin bir belirleyicisi olarak kisinin

0zii yani kendi benlik kavrami olan bireysel kimligi agiklamak gerekir.

Bireyin kendi benlik algisin1 ve kendine 6zgii 6zellikleri ifade eden kimlik
bireysel kimliktir. Kisinin yeme i¢cme aliskanliklarindan giyim tarzina kadar kisisel

bir tercih igeren her sey onun bireysel kimligini ifade eder. Bireysel kimligin



olusumunda kisinin biligsel ve duygusal siiregleri etkili oldugu gibi ¢evresinin ve
toplumun da etkisi mevcuttur. Birey yasamina bir toplumun {iyesi olarak baslar ve
yasamini bir toplulugun parcasi olarak siirdiiriir. Yasami boyunca i¢inde bulundugu
toplumun kiiltiir ve degerlerine maruz kalmasiyla benligi ve ¢evresiyle bir etkilesim
mevcuttur. Bu yoniiyle bireysel kimlik her ne kadar kisisel siirecler ve o6zellikler
barindirsa da sosyal bir yon icerir. O halde bireysel kimlik salt kisinin segimleri
olmaktan c¢ikmakta ve ona verilen Onceden belirlenmis toplumsal degerlerin bir
parcast olmaktadir. Kisisel ve toplumsal 6zlerden olusan bir yapmin siibjektif bir
gerceklik olmak yerine birikimsel bir olgu olmasi ¢ok daha makuldiir. Bireysel
kimlik; kisisel ve toplumsal degerler igeren bir insanin iiretimidir. Oyle ki kisinin

kendisi dahi tarihsel bir inganin tirtiniidiir (Dikkol, 2014: 21-23).

Kimlik esasen iiretilmekten ¢ok miras olarak aktariimaktadir. Toplum
tarafindan olusturulan kimliklerden biri de kadin kimligidir. Bir annenin kimligi kiz1
tarafindan igsellestirilerek kimlik olusumuna etki eder. Kiz ¢ocugu nasil kadin
olunacagimi biiyiiyerek Ogrenir. Kendisi de anne oldugunda c¢ocuklarina kendi
bildiklerini yani aslinda g¢ogunu miras olarak annesinden aldiklarini Ogretir.
Geleneksel kadin kimligi kaliplasmistir ve giindelik hayatta sorgulanmaksizin

nesilden nesile aktarilmaktadir (Metin, 2011: 76).

Kimlik, bir kisiden digerine asla ayni olmayan ve kolektif yapinin kisisel
yapt i¢inde nasil sindirildigini gosteren 6znel yeteneklerin, ilgilerin ve kisiligin bir
toplamidir. Bu ozellikler kimligin bireysel ayagini olustururken bu birbiri igine
gecmis yapinin sosyal sistemle etkilesime girmesi kimligin toplumsal ayagini
olusturur. Tiim bu o6zellikleriyle kimlik aktiftir, stirekli olarak gelisip degisir ve hicbir
zaman tamamlanmis degildir (Varli, 2007: 26). Kimlik; kisinin sinif, 1rk, cinsiyet,
bolge, etnik koken, din, millet gibi topluluklarin liyesi olmasindan kaynaklanan
toplumsal olarak insa edilmis toplum tarafindan onaylanan ya da en azindan bilinen

kendine has anlamalar biitiiniidiir (Fidan, 2014: 15).

Kadin kimligi ise bireysel kimlikten bagimsiz diisiiniilemez. Bireysel kimlik
kadin kimliginde dogrudan etkilidir zira kadin, kadin kimliginden once bireysel

kimlige sahiptir. Kadin kimligi de bireysel kimlik gibi kisisel siire¢lerin yani sira



cevresel faktorlerden etkilenir ve degisim halindedir. Kadin kimligi ilk etapta
cinsiyetine gore tanimlanmistir. Kadin; gen¢ kizlik, evlilik, annelik, ev hanimligi,
calisan kadin gibi cinsiyetine yonelik agamalara gore toplum iginde siniflanmis ve
degisen cografya veya mekan kadinin bireysel kimligi ile kadin kimligini siirekli

olarak yeniden olusturmustur (Varli, 2007: 27).

Kadin kimligi, onu tasiyan i¢in sembolik bir evrenin gerceklikler icindeki
gercekligidir ve bu gergeklik diger kisilerin gergekligiyle de ilgilidir. Bununla
baglantili olarak kadin kimligi de geleneksel ve modern toplumlarda degisiklik
gosterir. Geleneksel toplumlarda degisim yavastir ve dolayisiyla geleneksel kadin
kimligi; degerlerini sahiplenen degisimi yavas ve ge¢ olan dogrularini nesilden nesile
aktarma kararliligindaki kadin kimligidir. Bu etapta geleneksel kadin kimligini
sekillendiren ve esasen sorun da teskil eden bir olgu karsimiza c¢ikmaktadir:
toplumsal cinsiyet. Toplumsal cinsiyet 6z olarak biyolojik cinsiyete anlam
yiikklenmesi demektir. Toplumsal cinsiyet, kadin ve erkegin davranislarini,
gorevlerini, sorumluluklarini belirler. Dogalinda kadin ve erkek zaten farkli yapilara,
yeteneklere, egilimlere sahiptirler ve toplumsal cinsiyet de buradan koklerini alir
(Metin, 2011: 85). Toplumsal cinsiyet kadin ve erkegin kim oldugunu
belirlediginden dolayr kadin kimligini sekillendiren en temel toplumsal 6gelerden

biri olmustur.

Kadin kimligini sekillendiren bir diger unsur toplumsal sistemlerdir.
Anaerkil ve ataerkil olarak kadin veya erkek egemenligine dayali bu sistemler cinsel

kimlikleri de sekillendirmistir.

Diinya {izerinde bugiine kadar genis alanda ve zamanda etki gostermis iki
tiir toplumsal sistem vardir: anaerkil ve ataerkil. Ilkgag ve ortagagin ilk evreleri
arastirmacilar tarafindan anaerkil donem olarak kabul edilmistir. Anaerkil sistem
kadin soyunun {istiinliigiine dayanmaktadir (Esbah, 2006). Anaerkil sistemin var
oldugu caglar gilinlimiizden oldukca uzak zamanlara denk gelmesi sebebiyle net
bilgiler cogunlukta degildir ancak kadin egemenliine dayandig1 baz alinirsa kadin

kimliginin pasif, geri planda tutulan bir sekil almas1 beklenemez.



Kadin kimligine en ¢ok etki etmis olan toplumsal sistem ataerkil sistemdir.
Ataerkil sistem erkek cinsinin egemenligine dayalidir. Kadin erkekten biyolojik
olarak farklidir fakat ataerkil sistem erkegin hegemonyasii saglamis ve biyolojik
fark kadin ile erkek arasinda toplumsal derinlige ulasarak kadini ikincillestirmistir.
Disil olarak dogmak dahi insani Ozelliklerin Oniinde dezavantajlara sebep
goriilmiistiir. Kadin kendi bedeninde yasayan canli olarak goriilmek yerine iizerine
giydirilen kalipla toplumda yer almistir. Ataerkil sistem erkegi avantajli ve giic
sahibi olarak yansitmistir. Bu sistem kadin kimligini ciddi sekilde etkileyip
degistirmistir ¢linkii diinya {izerinde en uzun ve genis alanda etkili bir toplumsal
sistem olmustur. Sisteme gore erkek bir 6zne ve kadin onun nesnesi durumundadir.
Oyle ki kadin olmamn gerekleri bile erkekler tarafindan belirlenmektedir. Bu
parametreler kadina 6zne olma, kendisi olma, kisiligini se¢me olanaklarim
tanimamaktadir. Tiirk kadini i¢in ise durum genelin aksine degildir. Toplumsal olan
yazili olmayan bu kurallar kadina kim oldugunu se¢gmek yerine ona kim oldugunu

sOylemektedir ( Eliuz, 2011: 222).

Navaro ( 1997: 29), ¢alismasinda ataerkil sistemin kadin1 sekillendirmesini

bir sema ile agiklamustir:

Kadin icin Erkek icin

Soyle ol Boyle olma Soyle ol Boyle olma

Edilgen Etkin Etkin Edilgen

Yumusak Sert Sert Yumusak

Uyum gosteren Hitkmeden Hiitkmeden Uyum gosteren

Giigsiiz Giiclu Giicla Giigsiiz

Kabullenici Yargilayici Yargilayici Kabullenici

Kararsiz Kararlt Kararli Kararsiz

Bagar1 pesinde Basarili Basarili Basarisiz

kosmayan

Bagimh Bagimsiz Bagimsiz Bagimh
Hirsh Hirsht

Caresiz Coziim getiren Cozlim getiren Caresiz

Tiim bu kosullar altinda agikc¢a goriiniiyor ki; kadin erkegin gerisinde kalmak tizere

sekillendirilmek isteniyor. Karar verici ve gili¢ sahibi kisinin erkek olarak kabul



edilip toplumlarda buna uygun yapinin gelistirilmesi kadin kimliginde negatif yonlii

bir etkiye sahip olmustur.

Ataerkil sistemde kadimi ikincil yapan birbirinden bagimsiz fakat birbiriyle

ilintili alt1 temel olgu vardir ( Simsek, 2011: 39):

Hane halki tiretimi ve ataerkil iligkiler
Ucretli ¢alisma ve ataerkil iliskiler
Ataerkil devlet( erkek egemen anlayisi)
Erkek siddeti

Cinsellik ve ataerkil iliskiler

© a k~ w e

Kiiltiirel kurumlar icerisinde ataerkil iligkiler.
Tarimsal faaliyetlerin yogun oldugu donemlerde kadin kamusal alandan dislanir ve
ev ici faaliyetlerle ilgilenir. Ozel miilkiyetin erkege ait oldugu algis1 kadinin aileye
ait bir nesne konumuna gelmesini hizlandirir. Sanayilesme ile birlikte kadin kamusal
alana girmeye baslar fakat yer aldig islerde ya erkegin bir basamak gerisinde ya da
ev i¢i faaliyetlerle paralel islerde ¢alisirlar. Bu donemdeki kadin emeginin 6nemi
vurgulayan feminist girigimler, kadmin 6zgiirlesmesi konusunda olumlu etkilere
sahip olur. Kadinlarin esitsiz sartlarda diistik iicretle ve pornografik tutumlara maruz
kalarak yer aldig1 calisma hayatinda erkek yine ataerkil yapi sebebiyle avantajli
olarak yer almistir (Baran, 2010: 244). Kadmnin ikincil algilanmas cinsel kimligini
sekillendirmis ve giinlimiizde de hala etkisini siirdiiren diisiinsel bir olgu olarak
kadin1 cinsel meta olarak algilanan bir varliga doniistirmiistiir. Kitle iletisim
araclarinda kadin bedeniyle ilgili evrensel estetik algisi yerlestirilmis kadin bedeni
cesitli varsayimlarla kontrol altinda tutulmaya ¢alisilmistir. Boylece kadin tiikketim
kiiltiriiniin hem bir nesnesi hem de en biiyiik tiiketici grubu olmustur (Kula, 2006:
292).

Sonug olarak, kadin kimligi ¢esitli toplumsal olgulardan etkilenmis bu etkiyi
kiiltiirel miras olarak aktarmigtir.  Kadin kimligini olumsuz etkileyen temel
olgulardan biri ataerkil sistem olmustur ve bu etkiler giiniimiizde bile hala biiyiik

alanda kendini gostermektedir.



1.2. ZAMAN VE MEKAN PERSPEKTIiFiINDEN KADIN

Giliniimlizde kadinin yeri, kim oldugu, sosyal ve toplumsal alandaki
konumu, ¢esitli alanlarda nasil temsil edildigi gibi konular1 temellendirebilmek igin
kadinin ilk varligindan bu yana tarihi yolculugunu agiklamak yerinde olacaktir.
Kadin, i¢inde yasadig1 zamandan, mekandan, cesitli ideolojilerden, siyasi yagantidan
ve giinliik hayatindaki faktorlerden etkilenip doniiserek giiniimiizdeki haline
gelmistir.

Insanhigin temelini olusturdugu diisiiniilen toplumlar ilkel toplumlardir. Bu
toplumlar; heniiz insanlarin yerlesik hayata gegmedigi 6zel miilkiyet anlayigina sahip
olmayan ve kendini savunmak i¢in c¢esitli aletleri kullanamadigi ic¢in bir arada
yasamak zorunda oldugu toplumlardir. Ilkel toplumlarda hayatta kalabilmek icin
yardimlasma, dayanisma, is birligi ¢ok dnemli olmustur ve kadin bunlarin bir unsuru
olarak egemen cinsiyet olarak varligimni siirdiirmiistiir. Yazili donem Oncesi bereket
veren ve bahseden tanricalarin varliginin olmasi da déonemde kadin egemen anlayisin
olduguna isaret sayilmaktadir. Yerlesik hayata gecilmesiyle birlikte tarimsal iiretim
baslamis ve fiziksel giic 6nem kazanmistir. Yerlesik hayatla birlikte gelisen 6zel
miilkiyet algis1 ve fiziksel gii¢ anaerkil donemin yerini yavas yavas ataerkil doneme,
yani erkek egemenligine dayali doneme birakmistir. Kadini birincil olmaktan alarak
erkegi ilk plana koyan ataerkil sistem, kadini toplumdan uzaklastirmaya ve
ikincillestirmeye baslamistir ( Gokkaya, 2009: 44- 47).

Ilkel Hint toplumunda kadin, dnceleri anaerkil bir anlayisla egemen cinsi
olusturuyorken daha sonra din ve toplumsal belli sebeplerden ikincil olmaya
baslamistir. Kocalar1 dldiikten sonra kadinlarin yakilmasi, dogan yeni bebegin kiz
olmasinin iziintiiyle karsilanmasi, ilk etapta Budizm dinine kadinlarin kabul
edilmemesi, kadinin kocasimi bosama hakkinin olmamas: gibi kiiltiirel faktorler
kadinin yerinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Ayni donemde kadina
yaklasma sekliyle fran toplumu da Hint toplumundan farkli degildir. Erkek egemen
bir aile yapis1t mevcuttur ve erkek birden fazla kadinla evlenebiliyorken parayla kadin
da satin alabilmektedir. Mogollar da kadin ikinci planda tutan toplumlardan olmakla

birlikte evliklerde kadinin rizasinin onemsenmemesi, dul kalan kadinlarin tekrar
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evlenmesine izin verilmemesi gibi kadmi kisitlayan toplumsal mekanizmalar
bulunmaktaydi. O donemde Araplar 'da ise 10 kisiyi gegmemek sartiyla erkeklerin
bir kadin1 zevce edinebilmeleri, kiz bebeklerin bir kismini diri diri gémmeleri gibi
kadim1 yok sayan inanislar1 bulunmaktadir. Yunan toplumu da diger toplumlardan
farkli bir anlayisa sahip degildi. Kadinlarin siyasi haktan mahrum olmalari,
erkeklerin evlenmek icin kadin satin alabilmeleri, kadinlarin yalnizca lireme ve ev
hizmetinde kullanilmasi, yaratilistan yarim olduguna dair dini inanig gibi unsurlar
kadina bakis acisim gostermektedir. Tiirkler 'de ise kadinm konumu Islamiyet’e
kadar erkekle esit bulunmaktadir. Kadinlarin at binmeleri, giires gibi agir sporlar
yapmalari, resmi torenlerde, el¢i karsilamalarinda, harp meclislerinde hatunun kagan
ile birlikte yer almasi, gerektiginde hatunun devleti tek basina yonetmesi, siyasi
anlagsmalarda miihiir yetkisinin olmasi, adli organlarin tepe ydnetimlerinde yer
almalar1 gibi uygulamalar Tiirk toplumunun kadina ilkel ¢agdaki diger toplumlar gibi
bakmadiklarinin gostergesi kabul edilmektedir ( Geng, 2009: 15- 21).

Zaman ve mekan perspektifi {izerinden kadma yonelik ¢izilen
konumlandirma anlayisi, Bati toplumlarinda farkli Tiirk Toplumunda farkli bir seyir
izlemistir. O halde kadinin tarihsel yolculugunu Tirk toplumu ve Bati toplumlari
acisindan ayr1 ayr1 incelemek gerekliliktir.

Selguklu Devletinde kadinin bireysel degeri korunmus oldugu ve kocasiyla
birlikte hareket ettigi gbézlenmektedir. Selguklu sanat eserlerinde kadinin erkek ile
ayni boyda ve yliz yiize karsilikli ¢izilmis olmasi, tek basina eserde yer alan
kadinlarin at binerken minyatiirlestirilmeleri gibi buluntular kadinlarin Selguklu
devletinde 6nemli oldugunu géstermektedir ( Tekin, 2014: 993- 997).

Osmanli’da saray kadinlar1 ile halk kadinlarinda durum farklilik
gostermistir. Saray kadinlar1 gii¢ ve yetki sahibi olabiliyorken halk kadinlari din
araciligiyla toplumdan soyutlanmistir. Kadimin konumunu degistirmeye ¢alisan
yonetici girisimleri olsa da halk iizerinde yerlesmis algilar kolayca degisememistir.
Tanzimat doneminde bu durum i1limli hale gelmeye baslamistir. Kadinlar sokakta
dolagsmaya daha rahat baslamislar, miras hakki edinmislerdir. Tanzimat ve sonrasinda

egitim alaninda kadinlar etkinlik gdstermeye baslamiglardir. Yani Osmanli halk
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kadin biiylik zaman diliminde edilgen iken 19. yiizy1l ile birlikte kadinda degisimler
baslamistir ( Yilmaz, 2010: 193- 200).

Osmanlidaki bazi1 girisimlerin ardindan Tiirk kadini i¢in en koklii ve yeni
haklar Cumhuriyet donemi ile birlikte kazanilmistir. Kadinlarin mirastan esit pay
almalari, tek esliligin yasalarla belirlenmis olmasi, kadinlara segme se¢ilme hakkinin
verilmesi, kiyafet kanunu diizenlemeleri gibi yasalar kadini koruma altina almaya
caligmistir. Bununla birlikte, kadinin o giine kadar ait olmadigr bir kimlikle
tanimlanmasi toplumda hemen kabul géren bir olgu olmamis kadin toplumda yine
ikincil olarak yer almistir. Haklar ve yasalar nezdinde 6zgiirlesmis kadin toplumsal
yasantida ayni gelismeyi yakalayamamistir ( Ataman, 1999: 100- 102).

Ilkel dénemlerden sonra Bati toplumlarinda ise kadin; Avrupa cagimizda
medeniyetin 15181 sayilmasina ragmen Avrupa tarihinde en c¢ok kotii uygulamaya
maruz kalan ve toplumdan uzaklastirilan olmustur. Arastirmacilara gore
aydinlanmanin Avrupa'da yasanmis olmasmin nedeni diinyada en karanlik
donemlerden bu cografyanin ge¢cmesidir. Hristiyanligin bati toplumlarinda ilk
yayildig1 yillarda kadin heniiz yasalar tarafindan sinirlanmadigi i¢in daha etkindir.
13. Yiizyildan itibaren kadinin durumu kotiilesmeye baslamistir. Onceleri ticari
isletmeleri bulunan kadinlar iglerini bir vasi yoluyla yapmaya, mahkemelerde
kadinlarin taniklig1 kabul edilmemeye baslams, kilisede yiiksek gorevdeki kadinlar
islerinden alinmis, okullar ve tiniversiteler kadinlara kapatilmistir.

Avrupa tarihinde bu kara donem 15. Yiizyila kadar devam ederek bu
yiizyilda zirveye ¢ikmistir. Yenicag ile birlikte kadinin iyilesecegi umudu dogmus
olsa da burjuva sistemi kadmin ev igindeki yerini kutsamig, Fransiz devrimi ile
birlikte kadinlar toplumsal alandaki varliklarini ortaya koymaya baglamiglardir.
19.ylizyilda siiphesiz cagin devrimi olan sanayi inkilabi ile birlikte kentlerde
fabrikalar kurulmus ve kadinlar calistirilmaya baglanmis 20. yiizyil ile birlikte
sendikal haklar i¢in miicadeleler vermis ve elde etmis, 6zgiirliik¢ii- esitlik¢i akimlar
yasanmis ve kadin baska bir kimlige sahip olmaya baslamistir. Birinci Diinya Savasi
ile birlikte, ekonomik bagimsizligi olan, yalniz yasayan veya aile sorumlulugunu tek
basina lstlenmis yeni bir kadin kimligi dogmustur. 1920’li yillarda Hollywood’da

karizmatik dig goriliniigiiyle yeni bir kadin tipi yaratilmistir. Feminist akimlarla hak
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arayan kadinlar diinya {lilkelerinde de yankilanmalara sebep olmus ve 1960’larda
ikinci feminist dalga ile kadinlar haklarina daha da sahip olmaya baslamislardir.
Avrupa kadini karanliktan aydinliga dogru ilerlemistir ( Gokkaya, 2009: 48-67).
Tarihten giliniimiize farkli mekan ve zamanlarda bdyle evrilen kadin her
cagda ve toplumda farkli uygulamalarla karsilagsa da toplumdan uzak ve ikincil
konumu her yerde ve zamanda ayni olmustur. Giiniimiizde ise; kadmin tam
anlamiyla toplumsal koklerden siyrilarak olmasi gereken konumda oldugu

sOylenemez.

1.3. TOPLUMDA KADIN - ERKEK HIYERARSIK YAPI ALGISI

Tarihten bu yana kadin ve erkege cinsiyet farklilig1 sebebiyle farkli roller
yiiklenmis ve farkli kimliksel tanimlamalar yapilmustir. iki cins arasindaki farklilik
tarihin her doneminde kabul gormiis ve farkli uygulamalarla kendini gostermistir.
Kadin ve erkege bigilen bu farkli roller gerek ¢agdan c¢aga gerekse ayni ¢ag i¢inde
toplumdan topluma degisiklik gostermistir(Ersoy, 2009; Kanbir, 2014 ).

Gilinlimiizde bilim ve teknolojinin de yardimiyla kadin ile erkek arasindaki
farkliliklar bilimsel bir temelde agiklanabilmektedir fakat bilimin heniiz bu kadar
gelismedigi zaman dilimlerinde kadin ile erkek algisi kiiltlirel bir sekillenme ile
viicut bulmustur. Toplumlar, kiiltiirler ve zamanlar degigse de genel bir ka1 olarak
kadin ile erkek arasinda hiyerarsik yapilanma anlayisi degismemistir. Cagimiza
kadar bu yap: kiiltiiriin bir pargas olarak aktarilmistir. ki cins arasindaki farkliligin
tanimlanamadigi donemlerde erkegin kas giicii hiyerarsik yapinin olugmasinda

onemli bir faktdr olmustur (Ozbay, 1992;Kaymaz, 2010).

Bilimsel ve antropolojik ¢alismalar kadin ve erkegin toplumda farkli yerlerde
bulunduklarini ve kadinlarin erkeklerden daha dezavantajli deneyimlerinin oldugunu
evrensel dogru haline getirmistir. Kadinlar hayatlarin1 yonlendiren gercgekliklerde yer
alamamaktadirlar. Bununla birlikte; kadin ve erkegin toplumda hiyerarsik olarak

konumlanmasini agiklayan bir diger unsur: kadimin her donemde ve hemen her
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kiiltiirde ev ici alana ait goriilmesidir. Ote yandan kadmnin hep kullanim degeri igin
tiretmis olmast da onu ikincil yapmustir. Yani hep yiyecek- giyecek gibi ailenin
tiikketim unsurlar igin tiretim yapmustir, fikir gibi degisim degeri icin {iretim yapmak
olanagmna sahip olamamistir. Kadinin dogum, emzirme gibi fiziksel olarak sahip
oldugu sartlar da onun ikincil goriilmesine neden olmustur: 6rnegin yeni bir cocugun
diinyaya gelmesi ve biliylimesi kadinin hayatin1 etkiledigi kadar erkeginkini
etkilememektedir (Donovan 2001:325’ten akt. Simsek, 2011: 46). Ozel miilkiyetin
ortaya ¢ikmasi ile birlikte iiretim i¢in ¢alisanin erkek olmasi sebebiyle miilk erkegin
sayllmigtir. Kadinlar aile bireylerinin hizmetgisi konumuna diigmiis ve kadinin degeri

erkege ve ev isine bagli hale gelmistir (Sacks 1974:210°dan akt. Simsek, 2011: 47 ).

Kadinlarin erkeklerin gerisinde tutulmasi durumu istatistiklerde de kendini

gosteren bir olgudur (Tiirk Tabipler Birligi, 2011).:

Bes kadindan biri okuryazar degildir.
Bes kadindan biri kiigiik yasta evlendirilmektedir.
Kadin cinayetleri 2002-2009 arasinda ytizde 1400 artmustir.

Tablo 2. Tiirkiye'de Kadin ve Erkek Egitim Durumlar:

Yeni kayit Ogrenci
Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
Universiteler 1.418.349 763.098 | 655.251 | 6.132.712 | 3.350.964 | 2.781.748
Toplami
On lisans 431.228 215.365 | 215.863 | 1.502.067 | 769.493 732.574
Lisans 751.375 410.749 | 340.626 | 3.637.402 | 2.002.180 | 1.635.222
ikinci Ogretim 170.156 98.814 71.342 660.191 386.522 273.669
Yiiksek Lisans 56.193 32.866 23.327 265.895 154.502 111.393
Doktora 9.397 5.304 4.093 67.157 38.267 28.890

Kaynak: TUIK, 2013.

Tablo 1. 2013 yili itibariyle, Tiirkiye’deki kadin ve erkeklerin yiiksek 6grenim
durumlarin1 yeni kayit olan 6grenci sayisi ve mevcut Ogrenci sayist iizerinden

gostermektedir. Tablodan anlasilacagi gibi 6n lisans egitim diizeyinde kadin ile erkek
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sayist neredeyse esit iken lisans ve lstli egitim seviyelerinde kadin ile erkek sayisi
arasindaki fark artmaktadir. Kadin ile erkek arasindaki farkin en fazla oldugu egitim
seviyesi gerek yeni kayitta gerekse mevcut durumda lisans diizeyinde oldugu
gorilmektedir. Tablodan ¢ikarilacak diger bir sonug ise; her egitim diizeyinde erkek
sayist kadin sayisindan daha fazladir. Bu verilerden hareketle denebilir ki kadinlar

egitim alaninda da erkegin gerisinde yer almaktadir.

Her donemde kadin ile erkek tamimlamalari c¢agin kosullarindan ve cesitli
sebeplerden etkilenip evirilerek birikimsel sekilde ilerlemistir. Her zaman diliminde
iki cinse yiiklenen anlamlarda giincellemeyi gerekli kilan 6nemli olaylar oldugu
gozlemlenmistir. Gliniimiizde ise kadin ve erkek kimligini yeniden giincelleyen olgu

kiiresellesmenin getirdigi etkilerdir denilebilmektedir.

Ersoy (2009) ¢alismasinda, toplumsal davraniglarin 6nemli bir belirleyicisi
olan cinsiyetle ilgili rol ve degerlerin zamanla c¢esitli faktorlerin etkisiyle
degisebildigini giinlimiizdeki degisim temelinde, toplumsal ve kiiltiirel yapilar1 koklii
ve 0nemli degismelere zorlayan modernlesme ve kiiresellesme siireclerinin yarattigi

etkilerin oldugunu vurgulamaktadir.

Tarih boyunca kadin ve erkege yiiklenen anlamlarda degismeler olmustur fakat belki
de bu algilarda meydana gelen en koklii degisiklik modernlesmis toplumlarda
yasanmaktadir. Her iki cinse de yiiklenen farkli zamanlardaki farkli roller ortak
olarak hep bir hiyerarsiyi Ongdrmiistiir. Modern toplumda ise kadin ile erkek
arasindaki farklar bilimsel temelle agiklanabilmekte ve is yasamina kadinin da
girmesiyle birlikte yerlesik hiyerarsik alginin sorgulanmasimm1  ve yeniden

degerlendirilmesini kabul etmektedir (Sancar, 2012).

Degisen roller algilanan hiyerarsik yapiyr da degistirmeye zorlamigtir.
Degismeye siirlikleyen ve yeniden tanimlanan kadin rolii tam anlamiyla koklerini
bulmadigimi ve eski ile yeni arasinda sikisan bir kadin kimliginin ortaya ¢iktig

sOylenebilir (Akga, 2005).

Kadinin ve erkegin iistlendigi rollerde yasanan degisimler toplumun en kiigiik sosyal
birimi olan aileleri de ¢ok yakindan ilgilendirmektedir. Zira bir cinse yiiklenen yeni

bir anlam ya da eski alginin kabul gérmemesi en ¢ok kadm-erkek iliskilerini ve
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dolayisiyla aileleri etkilemistir. Kadmin is yasamina atilmasi, sosyal mecralarda
kendine daha ¢ok alan yaratmasi, ev is¢iligi, ¢iftler arasindaki sorumluluk paylagimi
gibi modernlesmenin getirdigi yenilikler toplumlarda hemen kabul goéren olgular
olmamakla birlikte bir siire¢ gerektirdigi kabul edilmektedir. Kadin ve erkek
arasindaki hiyerarsik anlayisi ve rolleri yeniden diizenleyen modernlesme geleneksel

alginin degismesini 6ngérmektedir (Koyuncuoglu, 2014).

1.4. MODERNIZM, POSTMODERNIZM VE KADIN-ERKEK ALGISI

Modernizm ve Postmodernizm c¢agdas toplumlarda ortaya ¢ikmis olgulardir.
Literatirde modern ve postmodern anlayisin ne olduguna dair pek c¢ok fikir
mevcuttur. Oncelikle giiniimiize en yakin olgu olan postmodernizmi aciklayacak
olursak: ilk olarak 1960’11 yillarda Lesli Fiedler ve lhab Hassan gibi, postmodern
edebiyatin ne olduguna iligkin farkli goriisleri olan edebiyat elestirmenleri tarafindan
kullanilmigtir. (Huysenn, 1986:184°den akt. Esbah, 2006: 45).

Kuralsizlik ve belirlenememezlilik evreni olarak goriilen postmodernizmde,
modernizmin diislince sistemine bir karsi durus vardir (Karaduman, 2010:2894).
Postmodernistler diisiince ve toplumda g¢ogulculugu esas almislar, biitiinlestirici
teorileri reddetmisler, yorumu oOnceleyerek mutlak gerceklik anlayisina karsi
c¢ikmiglardir (Akga, 2005: 2).Postmodernizmin, modernizmin duvarlarini zorlayan

hatta ona elestiri getiren bir yapisinin oldugu goriilmektedir (Ersoy, 2014: 182).

Aciklamalardan hareketle denilebilir ki; postmodernizm, modernizme tepki
olarak ortaya ¢ikan modernizme elestiriler getirmis ve temel baglamda savundugu
fikirler ile modernizm kavramindan ayrilan bir olgudur. Fakat anlasildig1 {izere
modernizmle anlamli hale gelmektedir. Buradan hareketle 6nce modernizmi daha
sonra modernizm ve postmodernizmi karsilagtirarak incelemek daha yerinde

olacaktir.

Modernlesme, geleneksel yapidan ¢esitli olgu ve olaylarin etkisiyle toplumda

meydana gelen degisim siirecini ifade etmektedir. Modernlesme, i¢inde kentlesme,
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endiistrilesme, bilim, bilgi, bireysellik, ortak insani degerler, evrensel deger ve
inanglar gibi kavramlar barindirir. Modernizm; diisiince temelini aydinlanma,
rasyonalizm ve pozitivizm {izerine kurmustur (Karaduman, 2010; Esbah, 2006; Akga,
2005).

Esbah ¢alismasinda modernizmin {i¢ temelini su sekilde agiklamistir ( Esbah,
2006: 8- 9):

Aydinlanma: Aydinlanma iki temel 6ge lizerine kuruludur; hiimanizm ve ilerleme.
Aydinlanmanin; insanin sonsuz sekilde yetkinlesebilecegine inanmasi hiimanizm
ayagini, bilim ve teknoloji ile siirekli yeniliklerle ilerleyebilecegi inanci da ilerleme

ayagini olusturur.

Pozitivizm: modern bilimi temele alan, batil inanglar1, metafizik ve dini insanligin
ilerlemesine engel olarak kabul eden ve bilim felsefesinde dogrudan ampirik gelenek
igerisinde yer alan gozlem ve deneyime dayanan pozitif bilgi lehine, metafizigi ve

metafiziksel spekiilasyonu reddeden goriistiir.

Rasyonalite:Rasyonalite, karisik, anlam bakimindan belirsiz ve karanlik olani1 akil

yoluyla aydinlatma islemidir.

Ustiin’e (2003: 21) gore; Rasyonalite, kusku temelinde dogayi, 6zellikle
dogaya iliskin kuram ya da beklentilerimizi, siirekli sorgulama etkinligi i¢inde

olarak, moderniteyi doguran en dnemli etkenlerden biri olmugtur.

Modernlesmenin; ¢esitli olgu ve olaylarin toplumsal degisim siireci oldugu
diisiiniiliirse nerde ve ne zaman basladiginin kesin olarak belirlenememesi anlamli
gelecektir. Giinlimiiz anlamiyla olmasa da modern sozciigli ilk kez 5. ylizyilda
Hristiyan Roma Doénemi’ni Pagan ge¢misten ayirmak i¢in kullanilmis ve kelime
anlami olarak eskiden yeniye bir gegisi ifade etmistir.Glinlimiiz modernizminin ise
tarithsel koklerinin 1789 Fransiz Devrimi oldugu kabul edilmektedir. Ciinkii Fransiz
Devrimi, sanayi alaninda birtakim teknik yeniliklerden daha da 6te toplumsal hayatta

cok koklii degisiklikleri beraberinde getirmistir (Kozlu, 2009; Akg¢a, 2005).
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Postmodern Aileler ve Kadin Kimligi:

Heidi Rosenbaum ( 1974), aile kavramini, insan toplulugunun g¢ekirdeginde
degismeyen bir olgu olmayip, tam tersine bigimsel ve islevsel olarak, temelindeki
toplumsal baglamdan sekillendigi goriisiinden yola ¢ikar (akt. Koyuncuoglu, 2014:
494).

Aile yapilar belli temeller iizerine kurulmus ve zaman i¢inde farklilasma
gostermistir. Farklilasan yapilarin dogal bir sonucu olarak kadin ve erkegin

iistlendigi roller ve kadin-erkek algilamalar1 da degismeler gostermistir.

Aile yapisi olarak ‘ata erklik’ ve ‘ana erklik’ birgok arastirmaci tarafindan
calisilmigtir. Temel olarak, bu iki kavram, aile temelinin hangi cins {izerine

kuruldugunu ve anlayis olarak meyillenen tarafi ifade eder.

Aileyi daha boyutlu elestiren radikal varoluscu, psikiyatrist Cooper:
‘Ailenin 6limii” adli kitabinda, ailenin; ideolojik kosullandirma araci, her seye kadir
soyutlama ve yoneticinin iktidar alani oldugunu séylemektedir (Cooper, 1988: 11-
19’dan akt. Koyuncuoglu, 2014: 497).

Postmodernizm toplumsal hayatta pek cok alanda etkili oldugu gibi kadin

erkek rollerinde de degismeler getirerek aile i¢i rollerde de farklilasmay1 getirmistir.

Postmodern bireylerin idealleri artik zarafet ve zayiflik, formda olma,
enerjik cinsiyetler (rollerin ve dis goriiniislerin birbirinin yerine gegebildigi), nesiller
arasindaki farkliliklarin esitlendigi (sonsuza dek gen¢ kalma gilidiisli) yasam

dongiilerinin yerlerini yagam bigimlerine terk etmesiyle devam eder (Gole, 2008:37).

Kadin ile erkegin farkli yapida olduklar: agiktir. Tarihsel siireclerden sonra
ve bu farkliliktan sebep kadimn ile ilgili birgok kavramsallagtirma yapilmis buna
paralel olarak epistemolojik yaklagimlar ortaya ¢ikmistir. Bunlardan akilci- gorgiil
feminist kavramsallagtirmalar cinsiyet ayrimindan kaynakli esitsizligi 6ne ¢ikarirken
bu esitsizligin kaldirilmasi gerektigini savunmuslardir. Bir baska yaklasim koktenci
feminizm, diger feminist yaklasim gibi kadin erkek aymriminin altimi ¢izmis fakat
kadin erkek arasindaki bu farklilig tiimiiyle kutsamayi 6nermislerdir. Iki farkl

yaklagimin ikisinde de kadin, cinsiyet farklilig1 temelinde ele alinmistir. Bu tiir tek
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temelli yaklasimlarla kadinin ¢oklu kimliginin ortaya c¢ikisin1 agiklamak miimkiin
degildir. Postmodern yaklasim ise; kadinin farkli kimlik yapilarinin ortaya c¢ikis
siireclerine odaklanmaktadir. Bu yaklagimda cinsiyet sosyal ve kiiltiirel deger ve
siireclerle aciklanmakta giic iliskileri ile sekillendigi One striilmektedir.
Sosyokiiltiirel stireclerin yani sira mekan, irk, etnik koken gibi ek boyutlar1 da

cinsiyet ve kadin kimligini aciklarken temele dahil etmektedir. Postmodern yaklasim

daha teferruath bi¢imde agiklamaya caligsa da tiim bu yaklasimlar cinsiyeti fazlasiyla
On planda tuttuklar i¢in evrensellik kaygisi tasimakta ve teorilerini olustururken pek
cok diger 0geyi goz ardi etmektedirler (McDowell, 1998:157’den akt. Duruoglu,
2007: 67).

Kadin algisi, toplumdaki konumu, yasama bi¢imi bir¢ok zamanda ¢ok cesitli
unsurlarla etkilesim i¢indedir. Literatiirde, bu ¢calismada da yer verildigi gibi, pek ¢cok
¢alismanin sonuglarindan hareketle denilebilir ki; kadin ile erkek toplumda hiyerarsik
sekilde yer almis kadin siyasi arenada da hep ikincil olarak temsil edilmis ve alt

basamaklardan iist basamaklara yiikselmeye ¢alismistir.

1.5. KADINLARIN BiLME YOLLARI MODELI

Cinsiyet kiiltiirel belirlemelerle ve anlamlandirmalarla da sekillenen bir olgu
olarak toplumsal cinsiyet kavramini barindirdig1 gibi biyolojik temelleri de olan bir
kavramdir. Daha Onceki boliimlerde agiklandigi tizere toplumsal cinsiyet kavrami
cinsiyetin kiiltiirel boyutuna vurgulama yaparken tek basina cinsiyet biyolojik bir

belirlemedir.

Literatiirde kadin ve erkeklerin farkli olma sebeplerini iki cins arasindaki
biyolojik farklilia dayandiran 6nemli ¢alismalar mevcuttur. Birtakim arastirmacilar
kadinlarin erkeklerden biyolojik olarak farkli olduklarim1 ve hatta kadinlarin

beyinlerinin algilama seklinin de erkeklerden farkli ¢alistigini ortaya atmislardir.

Kadinlarin zihinlerinin farkli ¢alistigini diisiinen arastirmacilar bu konuda bir

model gelistirmislerdir. Belenky ve arkadaslar1 (1986) Perry’nin yapmis oldugu bir
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calismay1 gelistirerek arastirmaya devam etmisler ve bu arastirmalarin sonunda
kadinlarin erkeklerden farkli 6grendigi savlarini aciklayan ‘Kadinlarin Bilme Yollar

Modeli’ adl1 bir ¢alisma ortaya koymuslardir (Demir ve Akinoglu, 2010: 77).

Ortaya konan bu arastirmadan Once; Perry ¢ogunlugunu erkek Ogrencilerin
olusturdugu bir ¢alisma yapmis ve c¢alismanin sonuglarini tiim {niversite
Ogrencilerine genellemistir. Bunun iizerine Belenky ve arkadaslar1 (1986), kadinlarin
epistemolojik inaniglarini inceleyerek bir calisma yapmislar ve calismayr ‘Kadinlarin
Bilme Yollar1 Modeli’ diye adlandirmiglardir (Whitmire, 2003’den akt. Demir ve
Akinoglu, 2004: 77).

Model  Perry’nin  modeliyle  benzerlik  tasimaktadir:  Perry’nin
smiflandirmasina benzer olarak; “Sessizlik, Bilgi alma (Algilanmis bilgi), Oznel
bilgi, Islemsel bilgi, Yapilandirilmis bilgi” olmak iizere bes asama yapilandirilmistir

(Kaplan, 2006; akt. Demir ve Akinoglu, 2004: 78 ).
Modelin bes asamasi su sekildedir:

Sessizlik asamasi:

Modelin ilk asamasidir. Bu asamada yer alan kadinlar pasif durumdadirlar.
pasif olmalari sebebiyle kendileri bilgi lretmezler ve bilgi kaynagi olarak bir

otoriteyi benimsemektedirler (Demir ve Akinoglu, 2004: 78)

Algilanmis Bilgi(receivedknowledge):

Bu asama modelin ikinci asamasidir. Buradaki bireyler ilk agsamada oldugu
gibi bilgi liretmezler ve bilginin dis bir kaynaktan geldigini diistinmektedirler. Dis bir
otoriteye bilgi kaynagi anlaminda bir inanis vardir. Bilginin dis bir otoriteden
geldigine inanmalarina ragmen, edinilen bilgiyi yeniden iiretme ve yorumlama

egilimleri vardir (HoferandPintrich, 1997°den akt. Demir ve Akinoglu, 2004: 78 ).

Oznel Bilgi (subjectiveknowledge):

Bu asamadaki kadmlar bir otoriteden gelen bilgiye uzun bir siiregte
giivenmezler. Bilgi kaynagi olarak kendilerini goriirler. Oznel bilginin sayilan bu

ozellikleri Perry’nin ‘dualistik’ 6zelligi ile benzesmektedir. Dualistik 6zellikler
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bulundurmasina karsin bu 6zellik ¢cogulluk sinifina girmektedir (Demir ve Akinoglu,

2004: 78).

Islemsel Bilgi (proceduralknowledge):

Kadmlar, bilginin yoruma a¢ik oldugunu ve mutlak olmadigini
diistinmektedirler. Bu bireyler bilginin dis kaynaktan gelmedigini diisiindiiklerinden
bilgi konusunda bir otoriteye ihtiya¢ duymazlar. Kendi deneyimlerini; mantik
yiiriitme, elestirel diisiinme ve ¢dziimleme yoluyla bilgiye déniistiiriirler. Islemsel
bilgi asamasi, Perry’nin siniflandirmasinda, “gorecelilik” olarak belirtilmektedir
Bireyin bilgiyi elestirel diisiinme yoluyla yapilandirmay1 6grenmis olmasi, bireysel

gelismede 6nemli bir ilerleme ve basamagi olusturmaktadir.

Yapiulandirilmis Bilei (constructedknowledge):

Bu asamada bilgi tamamen olusturulmustur. Onemli yani bilginin olusumu
birey tarafindan kurgulanmistir. Modelin son basamagidir. Kadin diger basamaklari
geemis otoriteden alinan bilginin giivenilirligini uzun zaman kabul etmemis, kendi
deneyimlerini elestirel diisiinme, mantik yiirlitme ve ¢dziimleme yoluyla bilgiye
dontistiirmiis ve tam anlamiyla bilgiyi kendisi kurgulamistir (Demir ve Akinoglu,

2004: 78).

Tiim bu evreleri 6zetleyecek olursak; kadinin kendine kars1 giivensiz oldugu,
pasif, bir otoriteden bilgi bekleyen asamadan, dis kaynaktan gelen bilgiyi yorumlama
asamasi, diger alanlardan gelen bilgilere karsi giivensizlik ve bilgi kaynagi olarak
kendini gérme, bilgiyi iliretme asamasi ve son olarak otoriteye ihtiyag duymama
asamast ve mantiksal ¢oziimleme yollarmi kullanarak ciktilar1 bilgiye doniistiirme

sureci olarak bilme siirecini tanimlamak mimkundir.

1.6. BILIM VE TOPLUMSAL CINSIYET

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet birbirinden farkli kavramlardir. Cinsiyet
kadin veya erkek olmayi belirleyen biyolojik bir faktorken, toplumsal cinsiyet
biyolojik olarak ayrisan iki cinse toplumun yiikledigi algilamalari, belirlemeleri,

rolleri i¢eren bir kavramdir.
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Cinsiyet sosyal normlardan bagimsiz kullanildiginda, bireyin genetik ve
kromozomal yapisim1 ifade eder. Bir cinsi diger cinsten ayiran; erkeklerin
kadinlardan daha kasli olmasi, erkek cinsiyetini XY bilesenin kadin cinsiyetini XX

bilesenin belirlemesi gibi biyolojik farklilar1 kapsamaktadir (Girginer, 1994: 7).

“Toplumsal cinsiyet ise erkek ve kadinin biyolojik farklilasmasina ideoloji

tarafindan yiiklenen anlamlar ve degerlerdir” (Elgiin ve Pira, 2004: 4).

Toplumsal cinsiyet; en temelde kadin ve erkegin yasanilan toplum iginde
belirlenmis rol ve sorumluluklarini ifade eder. Bu anlamiyla cinsiyet, biyolojik
ifadeden c¢ikarak toplumun cinsiyete yiikledigi anlam ve bireylerden bekledigi
davraniglar formuna gelmektedir. Toplumsal cinsiyet kavrami, biyolojik cinsiyete
psikolojik olarak “kadinlik ve erkeklik” algisim1 ekleyerek kiiltiirel bir boyut
olusturmus olur (Sevim, 2013: 39).

Cinsiyet, biyolojik yap1 unsurlarin1 kapsarken toplumsal cinsiyet, kadin ve
erkegi sosyal yoniiyle olusturan nitelikleri belirlemektedir (Terzioglu ve Tagkin,

2008: 63).

Toplumsal cinsiyet, hangi cinsin ne is yapacagini belirler; buna cinsiyete
dayali is boliimii denmektedir. Cinsiyetler arasi toplumsal baglantilar1 ifade eden
toplumsal cinsiyet kavrami yalnizca kadinin degil erkegin de pozisyonunu belirler.
Toplumsal cinsiyetin,biyolojik cinsiyetin agiklayamadigi; sinif, statii, toplum yapis,
politika, toplum degerleri gibi kavramlari agiklayan bir anlami oldugu konusunda

fikir birligi saglanmistir (Savci, 1999: 8).

Ik defa 1972 yilinda kullanilan toplumsal cinsiyet kavrami, kadin ve erkek
arasindaki farkliligin biyolojik unsurlar yaninda toplumsal ve Kkiiltlirel olarak

olusturuldugunun, insa edildigini ifade eder (Kirman, 2004: 231).

Toplumsal cinsiyetin bir insa siireci olmast hemfikir olunan bir kabul olmasa
da bircok arastirmacinin katildigi bir olgudur. Yani toplumsal cinsiyet zamanla,
mekanla, degisen sartlarla yapilanmis bir algidir. Kadin ve erkek gibi davranmayi
biyolojik cinsiyet degil toplumsal cinsiyet o6gretir. Toplumsal cinsiyet insas1 siirekli
kendini yenileyen degerler ve dil araciligiyla varligini aktaran bir siiregtir. Aktarilan

degerler zamana ve mekana gore degisse bile kadin ve erkek olmay1 belirleyen en
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temel cergeve ayni kalir. Bu gerceve kadin ve erkegin sorumluluklari, davranislari,
rolleri gibi bircok olguyu kapsar. Ozetle toplumsal cinsiyet kadin1 ve erkegi kiiltiirel
olarak tamimlayarak cinsel kimligi belirleyen; disiinceler, roller ve temsiller

toplulugudur (Simsek, 2011: 44).

Insanlar biyolojik cinsiyetlerine gore; disi veya erkek olarak dogmalarina
karsin yetistirilirken farkli rollere gore sekillendirilirler. Bu farkli roller toplumun
cinsiyetlerine 6zgii bekledigi rollerdir. Dogarken disi veya erkek cinsiyeti olan insan

kiz veya erkek ¢ocuk olmay1 6grenerek biiyiir (Terzioglu ve Taskin, 2008: 63).

Kadin ve erkek biyolojik olarak da farklidir ancak toplumsal cinsiyet, kadin ve
erkege toplumun ve kiiltiiriin yiikledigi anlam ve beklentiler gercevesindeki farki

kasteder ( Ozkan ve Giindogdu, 2011: 1136).

Bireyin icinde yasadigi toplumun kiiltiiri; bir kadin ve erkegin nasil
davranacagi, nasil diisiinecegi ve nasil hareket edecegine iligskin beklentileri ortaya
koyan, yani kadin ve erkegi sosyal olarak yapilandiran 6zellikleri belirlemektedir. Bu
belirlemeye toplumsal cinsiyet denmektedir (Akin ve Demirel,2003:74;
Uner,2008:6).

Literatiirde toplumsal cinsiyet kavrami bu sekilde tanimlanirken bu kavramin

bir¢ok toplumsal yap1 ve olguyla ilintili oldugu anlagilmaktadir.

Gilinlimiizde sosyal bilimler i¢in toplumsal cinsiyet bir analiz birimi olarak yer
edinmigstir. Sosyal bilimler alaninda yapilan hemen her ¢alismada cinsiyet bir
degisken olarak yer almaktadir. Bu bireysel olarak da gozlemleyebilecegimiz bir
durumdur. Miilakat, anket veya gézlemleme veri toplama tekniklerinden bir¢ogunda
cinsiyet bilgisi istendigini gérmek miimkiindiir. O halde bu gdézlemden hareketle
denilebilir ki bilim ve toplumsal cinsiyet arasinda bir iligki vardir ve cinsiyet bilimsel
degerlemede arastirma sonucuna etki edecek iizerinde durulmasi gereken bir
degiskendir. Konuyla ilgili literatiirdestegi de mevcuttur. Cinsiyetin aragtirmaya etki
ettigini  diislinen arastirmacilar cinsiyet faktoriine dayali arastirma tiirleri
olusturmuslardir. Bilim ve toplumsal cinsiyet arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirma ‘Feminist Arastirma Yontemi’ seklinde ifade edilmistir.Yani bilimsel bir

gercekligi aciklamada kullanilacak arastirma yontemi cinsiyet ile iligkilidir. Bu
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diisiinceye gore; Kadinlarin erkeklere gore farkli bir 6grenme sekli vardir ve kadinlar
kendilerini farkli sekilde ifade ederler. Bununla ilgili olarak ‘Kadinlarin Bilme

Yollar1’ gibi arastirmalar yapilmustir.

Sosyal bilimlerde kullanilan arastirma yontemleri, yaygin olarak pozitivizmi
icerse de postmodern yaklasim ve feminist yaklasim da kullanilan arastirma
yontemlerindendir. Daha az bilinen bu iki yontem pozitivizmin aksine elestirel ve

yorumsamaci bilgiden yanalardir (Neuman, 2014: 152).

Feminist arastirma, kadinlarin kisisel deneyimlerinin erkeklerinkinden farkli
oldugunu temel almaktadir.Pek cok feminist aragtirmaciya gore pozitivizm erkek
bakis acisin1 yansitmaktadir. Hatirlanacak olursa pozitivizm; rasyonalite ve
objektiflik temellerine oturur, gorev yonelimli ve aragsaldir. Pozitivizmin bu
ozellikleri erkek kimliginin yansimasi olarak goriilmektedir. Bu diisiinceye paralel
olarak; bireysel rekabet, c¢evreyi yonetme, diinyayr etkileyen siddetli olgular ve
giicler erkek vurgusunu yansitir. Bu durumun aksine kadinlar; toplumsal diinyay1
giiven ve sorumluluk duygusuyla dolu insan ve insan iliskilerinden olusan bir ag
olarak goriirler ve toplumsal yasamin empatik ve kapsayici yanlarini1 vurgularlar.
Tim bu olgular feminist arastirmanin temelidir. Kadinlarin toplumsal yasami
anlamlandirma sekli bilimde feminist arastirmayla yer bulmustur (Neuman, 2014:

152-153).

1.7. 1S HAYATI VE TOPLUMSAL CINSIYET

Toplumsal cinsiyet, kadin ile erkegin biyolojik farkindan ziyade kiiltiirlerin,
toplumlarin bu cinslere yiikledigi algilamalar1 kapsadigindan sosyal mecrada bir¢ok
yerde yiize vurumu oldugu gibi is hayatinda da etkili bir kavramdir. Is yasami, kadin
ve erkeklerin bagka rollerde yer aldig1 ve giiniimiiz modern toplumlarinda yasayan
bireylerin hayatlarinda olduk¢a biiyiik bir yer tutan sosyal bir alandir. Sosyal her
alanda oldugu gibi is yasaminda da kadin ve erkek farklilik gostermektedir.

Toplumsal cinsiyet genel bir kavrami ifade etmektedir. Yani kisaca denilebilir Ki;
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toplumsal cinsiyet biyolojik cinsiyete anlam yiiklenmesidir fakat toplumsal cinsiyete
yiiklenen anlam ve algilamayla kadin ve erkege bigilen rol toplumlara ve hatta aym

toplumda farkl: statii ve cografyalarda dahi degisiklik gostermektedir.

Tirkiye, Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi 2012
Endeksinde (Genderinequality Index-GIl) 186 iilke icinde 68. sirada, Diinya
Ekonomi Forumu 2013 Cinsiyet Ayrimciligi Raporu’nda (Global GenderGap
Report) ise 136 iilke iginde 120. sirada yer almaktadir.
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Sekil 1. Insani Gelismislik Endeksinde Kadin Erkek Oranlar:

(Kaynak: Birlesmis Milletler, 2013.)

Insani Gelismik Endeksi, Birlesmis Milletler tarafindan her yil diizenli olarak
hazirlanan bir endekstir. Bu endeks, cinsiyete gore kisilerin beklenen egitim seviyesi,
geliri ve hayat kalitelerini 6l¢en bircok faktoriin birlestirilmesinden elde edilen ve
literatiirde karsilastirma yapilirken siklikla bagvurulan bir endekstir. Yukaridaki sekil
ise, erkekler ve kadinlar agisindan ayr1 ayr1 hesaplanan endeks puanlarinin bir birine
oranlanmasi ile elde edilen yiizdesel degerleri gdstermektedir. Oranin %100’e yani

1’e yakin deger ¢ikmasi kadin ve erkek arasinda s6z konusu endeks agisindan esit bir
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durumun oldugunu gostermektedir. Grafige gore, Norveg insani gelismislik endeksi
acisindan kadin ve erkek degerlerinin birbirine en yakin oldugu dolayisi ile en adil ve

olumlu puana sahip iilkedir denilebilir. Tiirkiye ise bu siralamada 69. olabilmistir.

Demirdirek ve Sener (2014) Tepav (Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma
Vakfi) adina yaptiklar ¢aligmalarinda Tiirkiye’de toplumsal cinsiyetin il il dagilimini
tespit etmeye calismiglar ve Tiirkiye’de cografik bazda toplumsal cinsiyetin hangi
sehirde ne kadar esit oldugunu istatistiksel verilerle ortaya koymuslardir.
Arastirmada Birlesmis Miletler tarafindan kullanilan Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi
Endeksi (Genderlnequality Index - GII) kullanilmistir. Calismadan elde edilen

verilere gore:

Kadm ile erkek arasinda en az esitsizlik bulunan il istanbul oldugu ortaya

cikmustir. Istanbul’u Tunceli, Bolu, Diizce ve Eskisehir izlemistir. Ankara 15. sirada

yer alirken Izmir 22. sirada yer almistir. Endeks belediye meclisinde temsil, lise ve

tiniversite mezunu kadin niifus, toplam dogurganlik i¢in 19 yas alt1 dogurganlik, anne
Olim orani ve 15-65 yas arasi kayith calisan istihdam baz alinarak olusturulmustur.
Endekste kadinlarin durumu erkeklerin durumu ile birlikte ele alinmis ve esitsizlik

diizeyine gore iller siralanmustir.

Toplumsal cinsiyet, her alanda karsilagilan ve 6rnek verilen ¢alismada da
oldugu gibi farkli algilamalardan ileri gelen esitsiz bir yapida gézlemlenmektedir. Bu
esit olmayan yapi is yasaminda da etkilerini gostermektedir.Uluslararasi Calisma

Orgiitii’niin (ILO) 2007 yilinda yayimladig1 Kadin Istihdaminda Kiiresel Egilimler

Raporu’na gore; son on senede diinyada kadmnin isgiicline katilim hizi biiylimesi

durmus, bir¢ok bolgede kadin istthdami gerilemistir.

Kadilarin is hayatindaki yerleri toplumsal cinsiyetle dogrudan ilintilidir.

Zira kadina yiiklenen roller is yasamini aksatmakta veya zorlastirmaktadir.

Eken ( 2005: 19), bir kadinin toplumdaki rollerini belirlenmeden kadinin

toplumdaki yerinin belirlenemeyecegini agiklamaktadir.

Kadmin toplum i¢inde pek ¢ok rolii vardir. Toplumsal cinsiyet kadina ve

erkege yliklenen bu rolleri kapsar. Kadinin toplum tarafindan belirlenen rolleri ona
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belli yiikiimliilikler getirir. Bir¢ok arastirmaci, toplumsal cinsiyet kapsaminda

kadina bigilen rollerin kadinin ¢aligma yasamini zora soktugunu agiklamaktadir.

Kadma yiiklenen en belirgin rollerden biri annelik roliidiir. Kadinin annelik
rolii tabii ve inkar edilemez biyolojik bir gercektir fakat tipki erkegin baba rolii gibi
calisma yasaminda aktif olmasina engel degildir. Ozkaplan’in ( 2009: 16) kadimni
goriinmez kildigini sdyledigi birtakim ortiik varsayimlar, kendisini, kadina yiikledigi

rollerde daha belirgin gostermektedir:

Anne- kadin rolii: Kadmnin her seyden once anne oldugunu savunur, kadinin dncelikli

isi evidir ve ev dis1 faaliyetleri onemsizdir. Kadinin ¢ocuklarini yetistirmesi asli

gorevidir ve disarida ¢alismasi gocuklarini diizgiin yetistirmesine engeldir.

Evli- kadin rolii: Kadmin pek tabii evlenmesi gereklidir. Evli kadin erkek ve erkek

yakinlarina baglidir ve evlendiginde ev i¢i sorumluluklar1 ev dis1 faaliyetlerinden
onemli oldugundan istihdami ikincildir. Bu varsayimla kadin ekonomik olarak

erkege bagl tutulmaktadir.

Ozkaplan’in smiflamasina benzer olarak Eken ( 2005: 23- 26) galismasinda
kadinin rollerini soyle smiflamistir: Annelik Rolii, Eslik Rolii, Ev Kadinligi Rolii,
Akrabalik Rolii, Mesleki Rol, Topluluk Rolii, Bireylik Rolii. Bu rollerden; Annelik
Rolii, Eslik Rolii, Ev Kadinlig1 Rolii, Akrabalik Rolii kadinin aile i¢i rolleridir.
Toplum nezdinde en yaygin diisiince kadinin aile i¢i rollerini miimkiin olan en iyi
sekilde yerine getirmesidir. Yani kadinin bireysel ve mesleki rollerinden 6nce aile ici
rolleri gelir. Eken’in g¢aligmasinda yaptigi bu tespitten de anlasiliyor ki kadina
yiiklenen rollerin en 6nemlisinin aile i¢i rol olmas1 kadini aile ile ilgili erkekten daha
sorumlu kiliyor. Roller toplumsal cinsiyet kapsaminda ise; o halde toplumsal cinsiyet

kadini i yasaminda dezavantajli duruma getirmektedir.

Kadmin iicretsiz ev 1is¢isi olarak goriilmesi c¢ok eski zamanlara
dayanmaktadir. Ozel miilkiyet anlayisi ile insanlarin vakit gegirdigi alanalar kamusal
ve Ozel alan olarak ayrilmistir. Bu agamada kadin ev ve ¢ocuk bakimimdan sorumlu
ilan edilerek eve kapanmigtir. Kadini toplumda ikinci sinif insan konumuna iten ilk

boliinmelerden biri bu olmustur (Simsek, 2011: 47).
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Kadin ile ilgili yerlesik algilar rasyonalite ve verimlilik anlaminda da kendini
gostermektedir. Kadinlarin dogast ve biyolojisi sebebiyle rasyonel olamadiklar
varsayilmakta ve istthdami ikincil duruma diismektedir. Kadinlarin rasyonel olmayisi
sadece dogalan geregi degil ayn1 zamanda toplumdaki rolleri sebebiyledir. Kadin

annedir bu sebeple duygusaldir ve rasyonel davranmasi beklenemez.

Halbuki bilimsel ¢alismalarda agiklandigi gibi kadin ve erkek biyolojik olarak
farklidir fakat beyinlerinin ve biyolojilerinin farkli olusu bir cinste iistiinliige veya
eksiklige sebep olmamaktadir. Bu yoniiyle de ele alindiginda toplumsal cinsiyet

kadinin is yasamini1 dogrudan etkileyen bir olgu oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Kadinlarin fiziksel olarak erkeklerden daha az giiclii olusu sanayideki kadin
emeginin niteliksiz ve verimsiz algilanmasi sonucunu dogurmakta bu varsayima gore

kadin emegi niteliksiz, verimsiz olmasi dolayisiyla daha diisiik iicretli olmalidir

(Ozkaplan, 2009: 16).

Kadina sadece cinsiyeti sebebi ile bigilen ve kadinin is yagamini zora sokan
bu tiir roller, kimi arastirmacilara gore, ataerkil yapiyla dogrudan ilintilidir ve

ataerkil yap1 bu varsayimlara besleyici bir temel olusturmaktadir.

Yemek/ temizlik yapmak, cocuk bakmak, evin nizami ve tertibinden sorumlu
olmak gibi isler kadins1 sayilmaktadir. Kapitalist donemde de bu algi ¢ok da sekil
degistirmeden kadin is giicliniin istthdam sekline yansimistir. Kadinlar kapitalist
donemde is hayatina daha fazla dahil olmaya baslamiglardir fakat saglik, egitim,
tekstil, gida gibi ev i¢i calismalarina benzer sektorlerde istihdam edilmislerdir

(Duruoglu, 2007: 63 ).

Amerika’da yapilan ¢alismalar sonucu saglik sektoriinde, kadin calisan
oraninin yliksek olmasina ragmen ¢alisanlarin cogunun yiiksek beceri gerektirmeyen
temizlik, yazmanlik gibi isler yaptigi; hekimlik, uzmanlik gibi islerin bilyiikk oranda
erkeklere birakildigi ortaya konmustur. Ustelik son yillarda da bu durumun g¢ok
blyiik degisiklik gostermedigine yonelik sonuglar mevcuttur. 2011 yilinda saglik
sektorlinde istthdam edilen kadinlarin biiyiik ¢ogunlugunun pratisyen oldugu ve
teknik islerle ugrastigi, cerrah ve hekim kadin oraninin erkeklere gore hala ¢ok diisiik

oldugu belirlenmistir ( Kalem, 2013: 78-79 ).
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Kadinlarin is yagaminda goreli daha diisiik statiilii islerde yer almasinin pek
¢ok nedeni oldugu gibi kadimin kendi toplumsal cinsiyet algisi da bu sebeplerden
biridir. Kadinin meslek roliiniin belirlenmesi aile i¢i rolle baglantilidir. Aile i¢i roller
konusunda gelenek¢i ve modern kadinlar arasinda ¢ok ciddi farklilik bulunmaktadir.
Gelenekg¢i kadinlar; erkek ile kadini ¢ok belirgin sekilde birbirinden ayirir. Aile
icinde kadin ile erkegin rollerini keskin sekilde ayiran kadinlar kendilerinin en biiyiik
rollerinin evlilik ve annelik oldugunu distintirler. Aile i¢i role paralel bir bakisla
mesleki roller de sekillenir. Gelenekgi diisiinen kadinlar erkegin esas roliiniin mesleki
rol oldugunu diisiindiigiinden gorece daha ugras isteyen isleri erkeklere uygun goriip
kendileri emeklilikle bitebilecek, aile i¢i rolii etkilemeyecek, sahada daha az aktiflik
gerektiren meslekleri tercih ederler. Modern kadinlar ise gelenekgi cinsiyete dayali is
boliimiinti reddederler ve kariyer yapmay1 ikincil bir is gibi algilamazlar. Meslek
roliinii aile ici role gore olusturmazlar. Gelenekgi kadinlarin meslek tercihlerinin
aksine yiiksek statiilii, iyi kazan¢ saglayan ve kendilerini heyecanlandiran islere
yonelirler ( Eken, 2005: 29). O halde kadinin toplumdaki kendi yerine bakis agis1 da

meslek seciminde, sosyal konumunda dogrudan etkilidir.

Kadinlarin istihdaminin ayni sektorde dahi sorunlu dagildigi ¢ok ¢esitli
arastirmalarla aciklanmistir. Amerika’daki arastirmalar saglik sektoriinde galisan
kadinlarin yiiksek kabiliyet gerektiren islerde olsalar da hekimlikleri bile bazi
dallarda yogunlagsmistir. Kadinlar genelde dermatoloji, kadin dogum, pediatri gibi
alanlarda hekimlik yaparken cerrahi dalindaki sayilarinin az olusu ayni meslekte dahi
toplumsal cinsiyet temelli bir ayrismanin oldugunu ve kadinin aile igi rolle paralel

meslek segtigini gostermektedir.

Kadinlarim ayn1 meslekte bazi noktalarda yogunlagsmis olmasi sadece saglik
sektoriiyle siirli olmayip paralel bi¢cimde; diinya genelinde avukat kadin oraninin
hakim ve savcilardan yiiksek olmasi, egitim sektoriindeki kadinlarin ilk ve orta
ogretim diizeyinde kalip akademik yasamda yogunlagsmamis olmas1 ayni meslekteki
performans alaninda kadin ve erkekler arasinda toplumsal cinsiyet temelli bir

tabakalasmanin gostergesidir ( Kalem, 2013: 79).
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Kadinin ¢alisma yasamindaki yerini gorebilmek icin kadmin sosyal
konumunu incelemek bir zorunluluktur. Kadin is yasaminda Modernizm ile var
olmustur ancak ¢alisma kapsaminda incelenen pek ¢ok arastirmanin da agikladig
gibi kadiin is yasantis1 toplumsal cinsiyetten ayrilamadigi i¢in kadinin s
diinyasinda temsili de sosyal konumuyla paralel seyir izlemistir. Bu konuyu Kan

(2012: 39- 43 ) galismasinda soyle agiklamaktadir:

Kadmin toplumdaki konumu incelendiginde; kadin, beslenme, saglik, egitim
olanaklarina hanede en son ulasan kisidir. Kadmlar 6zellikle yoksul ailelerde —kKi
burada egitim, biling ve refaha tekrar atif yapilabilir- karar mekanizmalarinin disinda
yer almaktadirlar. Onlar i¢in en 6nemli kararlar1 dahi babalari, abileri veya ailede
biiylik olarak atfedilen birisi almaktadir. Kadmin toplumdaki bu konumu c¢alisma
diinyas1 c¢ergevesine yerlestirildiginde; kadinlar gilivencesiz ve esnek islerde
calismakta bu durum da sendikalasma ve sosyal haklardan yararlanmayi
engellemektedir. Tim kosullarla kadin ele alindiginda kadinin aile igi, sosyal,
kiiltiirel, ekonomik alanda ¢ok boyutlu bir yoksullugunun oldugu goze carpar. Kadin
yoksulluguna sebep olan bu etmenler birbirleriyle etkilesim i¢indedir. Kadin
yoksullugu cinsiyet rolleriyle farklilagtirilir: erken evlilikler ve gebelikler, kiz
cocuklarmin daha degersiz goriilmesi, dar gelirli ailelerde geliri paylastirma
sorumlulugu gibi gelenekei kaliplar kadin yoksullugunda en temel sebeplerdendir.
Kadmin ¢aligma hayatindaki yeri tim bu parametrelerle belirlenmekte ve sonug

olmasi gerekenden ¢ok farklilagmaktadir.

Modern toplumda, kadinlarin 1990’lardan sonra is hayatina ciddi oranda dahil
olmaya basladiklar1 istatistiksel verilerle ortaya konmustur ancak durumun
derinligine inildiginde bir¢ok bilimsel arastirma kadinin is hayatina dahil oldugunu
fakat cinsiyeti sebebiyle esit sartlarda, esit licretlendirme ile caligmadigini ortaya
koymustur. Yani giiniimiizde sorun olan kadinin istihdam orani degil kadinin
istthdam edilis seklidir. ILO’nun verileri kadin istthdam oranmin gercek sekilde
istihdam edilme olasihigi ile ayn1 olmadigim ortaya koyar. Istatistiklerle kadin
igglicliniin artmis olmasi kadinlarin reelde istthdam edildigi ve kaliteli bir is
yasamina sahip olduklar1 anlamimna gelmemektedir. Bu verilerde kadin ve erkek

igsizligi tim bolgeler ¢capinda incelenmis ve kadin issizliginin erkek issizliginden
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hemen her bolgede yiiksek oldugu ortaya konmus ve mesleklerde ve kazanglarda
cinsiyete bagli olarak ciddi bir ayrisma ve esitsizlik oldugu tespit edilmistir(Elson,
2006’dan akt. Kalem, 2013: 78).

Kadinlar is yasaminda yer almaya baslasalar ve hatta iyi bir konumda iyi bir
icretle caligsalar dahi toplumsal cinsiyetin sosyal yasamda cinsiyete bagli is
boliimiiniin onlara yiikledigi ev i¢i gérevler sebebiyle zora girmektedirler. Bir¢ok sart

bir araya gelerek kadini calisma yasamindan uzaklastirmaktadir (Ozgatal, 2011: 25).

Eyiiboglu vd. (2000) calismalarinda Tiirkiye’deki kadin istihdamini arastirmis
ve Tirkiye’de kadmlarin is hayatindan uzak kalmalarinin nedeninin ev igi
sorumluluklar oldugunu bulmuslardir. Ayrica yine ayni calismanin sonucu olarak
Tiirkiye’de kadinlarin yabanci erkeklerle bir arada olmak istemedikleri igin is

hayatindan uzak durduklar tespit edilmistir.

Aile i¢inde cinsiyet temelli is boliimii zaman igerisinde ¢esitli sosyolojik,
teknolojik ve siyasi sebeplerle degisiklik gdstermistir. Sanayilesen ve kiiresellesen
diinyada kadinlar is hayatina girmis ve erkek ile kadin ekonomik rolii paylasmislardir
fakat ev ici faaliyetlerin sorumlulugunda gerekli degisimler yasanmamistir. Bu
durumun agiklamas: olarak toplumun zihninde yatan kadin- erkek rol kaliplarinin
oldugu soylenebilir. Oyle ki para kazanma rolii ile ilgili kalip degisen diinyayla
degisimler yasamasma ragmen ev ic¢i islerle ilgili toplumsal kalip direng
gostermektedir (Imamoglu; 1991:834).

Modern aile yasami bireyin ihtiyaglarmin farklilastigi hayatindan ve aile
yasantisindan beklenti ve ihtiyaglariin degistigi bir diinyadir. Bu baglamda 6zellikle
kadinlarin aile i¢i rollerinin degisimi kadmin kisisel tatmin ve ihtiyact icin

zorunludur (Eken, 2006:248).

Ozetle modern diinyada kadin ve erkegin durdugu yer degismistir. Kisisel
ihtiyac ve beklentiler degisen diinya sartlariyla 6nemli 6l¢lide degisiklik gdstermistir.
Duruma paralel olarak kadinin ekonomik rolii artmis ve erkekle bu rolii paylagsmistir
ancak ev i¢i islerde paylasim ayni oranda gerceklesmemistir. Durumun sonucunda

kadinin ailede iistlendigi rol hem eskiye hem erkege nazaran fazlalagsmistir. Kadinin
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kisisel ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamasi, aile yasaminda tatmin olmasi igin

rollerdeki dengenin bulunmasi zorunlu hale gelmistir.

Toplumsal cinsiyet, acgiklanan bilimsel ¢alismalara dayanarak, kadinlar1 hem
sosyal hayatta hem calisma hayatinda dezavantajli durumda birakmaktadir. Kosullar
degisse de carpik yerlesmis toplumsal algilar adaletli sekilde degismemektedir.
Kadina yiiklenen roller ve anlamlandirilmis kadin kimligi hiyerarsik olarak kadini

erkegin gerisinde birakmakta agir sorumluluklarla yasamaya mecbur kilmaktadir.

1.8.CALISMA YASAMINDA KADIN iSTIHDAMI

Kadinlar tarihin her déoneminde {icretli veya iicretsiz ¢alisma hayatinda var
olmustur. Sanayi devriminden onceki toplumlarda; ilkel- komiinal, koleci, feodal
toplumlarda iiretim ve is alanlar1 birbirinden ayrilmamist1. Uretim; tarim, hayvancilik
ve el sanatlarina dayandigindan ya evde ya da evin disinda bahcede yapilmaktaydi.
Erkek avcilik ve hayvancilikla; kadin ¢ocuk bakimi ve toplayicilikla ugrasiyor ve
boylece kendiliginden bir isbdliimii ger¢eklesmis oluyordu. Tarimla birlikte yerlesik
hayata gec¢ilmesi ilkel toplumdan koleci topluma gecisi getirmistir. Tarimsal
faaliyetlerle birlikte madencilik, balik¢ilik gibi mesleklerin ortaya ¢ikmasiyla insan
giicli 6nem kazanmus fiziksel olarak giiclii olan erkege ihtiyacin artmasiyla kadin ve
erkek statiileri degismistir. Disarida yapilmasi gereken isleri erkek; evde yapilmasi
gereken isleri kadin yapmaya baslamis ve miilk sahibi olarak erkegin algilanmasiyla
kadinin kolelestigi yeni toplum diizeni olusmustur. Kdéleci toplum kendi i¢indeki
esitsizlikleri ve carpiklig1 nedeniyle zaman i¢inde yikilmis yerini tarima dayali feodal
toplum yapisina birakmistir. Bu toplumsal diizende kadin yine calismis fakat koleci
toplumdan kalan algiyla kocanin ve derebeyin esiri olarak caligma hayatinda
varligimmi siirdiirmiistiir. Degisimler sanayi devrimine kadar ¢ok kokli olmamis,
sanayi devrimiyle birlikte; makine kullanimi onlar1 kullanacak insan ihtiyacini
dogurmus ve kadinlar1 ¢alisma yasamina itmistir fakat ilerleyen teknolojinin insana
olan ihtiyac1 azaltmasiyla birlikte bu gelismeden kotii etkilenenler yine kadinlar

olmustur. Kadinlarin agirlikli calistigit donemlerde ise ev igindeki konumlarina
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paralel isler yaptiklar1 gozlenmistir. Kadmlarin son donemlere kadar ¢alisma

hayatindaki yeri boyle bir seyir izlemistir ( Birik, 2004: 14- 16).

Kadin istihdami sosyal ve ekonomik bir¢ok sebepten etkilenmekte ve kadinin
yasadig1 iilkenin gelismislik diizeyi de kadinin is hayatina etki etmektedir.
Diinyadaki ekonomik sistemler ve onlarin sosyal yasantiya getirdigi degisimler de
kadin istihdamin1 6nemli Olgiide etkilemektedir. Giiniimiizde en etkili ve tiim
diinyayr kapsamis olan ekonomik akim kapitalizm denebilir. Kapitalizm ve
kapitalizmin yakin tarihteki toplumsal etkileri hem tiim diinyada ekonomik diizende

hem de kadin istihdaminda 6nemli olaylarin yaganmasina sebep olmustur.

Kapitalizm ilk etapta sermaye sahibi gelismis iilkelerde yayilmis yakin
tarihte de yeni sermayelesen iilkelerde etkili olmaya baglamistir. Tiim diinyay1 hizla
saran bu ekonomik akim toplumsal diizende ve is yasaminda etkili degisimler
yasatmistir.  Gelismekte olan iilkelerde 1996 yilina kadar artmakta olan kadin
istihdam1 Asya krizi ile yeni bir sekil almistir. Giiney Kore, Malezya, Tayland,
Filipinler gibi Asya iilkeleri ile Meksika gibi Latin Amerika iilkelerinde Asya
krizinden 6nce artmaya devam eden kadin istidami 1996 yilinda Tayland’da patlak
veren krizden ciddi derecede etkilenmistir. Bu iilkelerin yakin ekonomik tarihleri
kabaca incelenecek oldugunda; 1970 ve 1980’lerde gelisen ihracat ekonomik
kalkinmayr getirmis ve bu yillarda kadin istihdami da ciddi derecede artmistir.
Kapitalizm esliginde yasanan bu geligsmeler kapitalizmin zaferi sayillmis ve Asya’da

yeni geligen tilkelere Asya Kaplanlari denmistir (Tiirk Tabipler Birligi, 2011: 10-11).

Kadmnlar zorlasan sartlarda yeni ayakta kalma stratejileri gelistirmek
durumunda kalmistir. Bu siirecin en kotii sonucu kadmlarin diisiik ticretle, koti

sartlarda ve giivencesiz, ge¢ici istihdam edilisi olmustur (Yaman, 2010: 109 ).

Kapitalizm ile doniisen diinya en ¢ok kadinlarin hayatim1 kotilestirmistir.
Uluslararas1 sermayenin iiretim ayagini ge¢ kapitalistlesen iilkelere tasimasiyla
serbest ticaret bolgeleri olusturulmustur. Bu bolgelerde giimriik vergileri ya
diisiiktiirya da mevcut degildir ve devlet eliyle veya yasalarla sendikalagsma

engellenmektedir (Yaman, 2010: 111 ).
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Kadinlar zorunlu sebeplerden c¢alisma yasamina katildiklarinda egitim,
tecriibe ve bilgi diizeylerince is diinyasinda yer aldilar. Ornek verilen ¢alismalarin
sonuglarindan da anlasildigi gibi bu durum kadinin is hayatinda dezavantajli olmasin
dogurdu. Eken ( 2005: 19) kadinlarin aile i¢i rollerini a¢ikladig1 ¢alismasinda kadinin
ticretli veya icretsiz aile iscisi durumunda oldugunu agiklamaktadir. Kadinin
gecmisten siiregelen ve bugiin de devam eden ¢alisma hayatindaki pozisyonunu bu
rollerle agiklamak miimkiindiir. Eken’in acikladig1 gibi kadin iicretsiz aile is¢isidir.
Pek tabii bu duruma paralel olarak da biitiin tecriibe ve birikimi aile- gocuk bakimi
tizerinedir. Birgok bilimsel arastirmanin da ortaya koydugu gibi kadin g¢alisma

yasaminda sosyal konumundaki sorumluluklarina paralel sekilde yer almistir.

Kadin istihdamin artis1 Taylan krizine kadar devam etmistir. ILO’nun
(Uluslar Aras1 Calisma Orgiitii) 2006 raporuna gore; 1996 ve 2006 yillari arasindaki
10 yilda, kadin istihdami 39,7’den 40,0’a ylikselmistir. Veriden anlasildigi gibi,
70’lerden beri hizla artan kadin istihdami artist Taylan krizi ile biiyiik oOlciide
yavaglamigtir. O donem Diinya Bankasi verilerine gore milyonlarca insan
yoksullagmistir. Yine 2006 ILO verilerine gore; o donem kadin issizlik orani 6,6
erkek issizlik oran1 6,1°dir. Kadin issizlik orani erkek igsizlik oraninin istiindedir.

Anlagiliyor ki kriz erkek ¢alisanlardan ¢ok kadin ¢alisanlar1 olumsuz etkilemistir.

Bir ekonomide herhangi bir kriz durumunda ilk olarak ya kadin ve ¢ocuk
is¢i istthdami azaltilmakta veya kadin isgilerin calisma saatleri uzatilip ¢alisma
kosullar kotiilestirilmektedir (Tiirk Tabipler Birligi, 2011: 12). Asya krizinde bu
durum ILO’nun (2006) verilerinden de anlasildig1 gibi kadin istthdamini azaltma

seklinde kendini gostermistir.

Kadm is giiciiniin kriz donemlerinde farkli yonetildigi diinyada yasanan
isglici kompozisyonundaki degismelerden anlasilabilmektedir. Kadinlar normal
donemlerde ucuz is gilicii gibi goriildiigiinden bu donemlerde de fazlaca esitliksiz
durumlarda kalmaktadirlar. Asya krizi ¢ercevesinde agiklanmaya calisilan kadin

istihdami1 sadece bu uygulamalardan etkilenmemektedir.

Asya krizi kadin istihdamin is hayatinda yer edinmesini sekillendirmistir.

Ciinkii Asya krizinden once kadinlar ucuz isgiicii olarak tarlalardan sanayilere
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cekilmis kriz déneminde de ya sartlar kotiilestirilmis ya da issiz kalmislardir. Issizlik
sebebiyle de gecinmek icin ¢esitli enformel isler yapmislardir. Kriz doneminde
tiretim faktoriiniin maliyetini diisiiren ucuz isgiicii olarak algilanan ve toplumsal
sorumluluguyla paralel isler yapan kadmin durumu ilerleyen doénemlerde Kriz

gectikten sonra da islevini degistirmemistir.

Kadinlar bugiin hala gorece diisiik statiili ve diisiik lcretle, ev igi
faaliyetiyle paralel —gocuk/hasta bakimi, yemek yapma, temizlik isleri-, diizensiz,
kariyer planlamasi uzun tutulmayan islerde daha ¢ok istihdam edilmektedir. Dogum
ve ¢ocuk bakimi kadinin is hayatina engel gibi goriilmekte ¢ocuklu veya gebe
kadinlar ise alimlarda ilk tercih olarak goriilmemektedir (Arat, 1996; Duruoglu,

2007; Ozkaplan, 2009; Kalem, 2013).

Kadin istthdamin erkege gore esitsizligi reel hayattaki 6rneklerde agiktir. Bu
esitsizlik iizerine cinsiyet ayirimima dayali ekonomik kokenli is gilicii piyasasi
kuramlar1 gelistirilmistir. Bu kuramlar1 ii¢ ana baslik altinda incelemek miimkiindiir:

Neo-klasik Emek Piyasas1 Kurami, Kurumsal Yaklagim ve Cinsiyete Dayali Teori.

Neo-klasik emek piyasasi kurami: kadinin iiretimdeki roliinii toplam emegin

arzi ve bu emege talep ile agiklarken kadinlarin, is giicli beceri diizeyi ve verimlilige
bagl olarak istihdam edildigini buna gore de iicret aldigimi savunmaktadir. Yani
kadinlarin elde ettikleri diisiik iicretlerin kaynagi kendi yaptiklari isin niteligiyle

ilgilidir (Duruoglu, 2007: 67 ).

Neo-klasik kuram altinda yer alan ve gecerligi en ¢ok kabul edilmis olan
kuram Beseri sermaye modelidirModel kadinlarin piyasaya girdikten sonra
getirdikleri ve piyasadan edindikleri iizerine kuruludur. Teori kadinlarin, beseri
sermaye donanimin diisiik olmasi sebebiyle iiretkenliklerinin diisiik oldugunu ve
buna bagli olarak diisiik statiide ve diisiik licretle istihdam edildigini savunur.
Donanimli beseri sermayenin egitimli is giicii ile paralel oldugu kabul edilmektedir.
Bu baglamda kadinlarin yeterli egitim diizeyine sahip olmadiklar1 i¢in geleneksel,
diislik statiilii ve diigiik tcretli islerde galistiklari varsayilir. Fakat egitim- meslek
iligkisi iki yonliidiir. Bir yonii egitimsiz olma dolayisiyla kadinlarin goérece diisiik

islerde caligmasi iken diger yonii ebeveynlerin; kadinlarin diisiik islerde ¢aligmasi
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sebebiyle kiz ¢ocuklarindan ¢ok erkek cocuklarini okutmak istemeleridir. Durum
kisir bir dongii halini almaktadir ve bu duruma literatiirde ** yetersiz katilim ¢ikmazi
"’ denmektedir. Cinsiyete dayali ayrimin anlasilmasinda bu kavram onemli yer
tutmaktadir.Kadinlar tecriibe edindigi ve artirdiklar1 gelirlerine ragmen bugiin hala
cinsiyet temelli mesleki ayirima maruz kalmaktadirlar. Teoriye gore; kadin ve erkek
ayni egitimi alsalar ve ayni derecede tecriibe sahibi olsalar bile yliksek egitim
gerektiren islerde isverenler, kadinlarin is yasaminda gegirdigi siirenin ev
sorumluluklarindan dolayr daha az, verimsiz ve kesintili oldugunu diistinmekte ve
daha yiiksek egitim gerektiren islerde erkekleri tercih etmektedirler. Bu durum
kadimin verimliligi diisiikk maliyeti yiiksek is gilicii olarak algilanmasina neden
olmakta ve kadinlara verilecek is tiplerine etki etmektedir. Kadinin belli mesleklere

itilme sebebi ¢alisma arkadaglari ve miisteri tercihlerinden de etkilenmektedir (

Parlaktuna, 2010: 1219).

Kurumsal yaklasim ’da: emek piyasasinin cinsiyet¢i ayirim sebebi, 1rk,

farkl fiziksel/toplumsal nitelikler, cinsiyet gibi kurumsal engellere dayandirilmistir.
Bu tiir nitelikler kurumda o6nyargi ve ayirim sebebi olarak goriilityor olabilir (
Duruoglu, 2007: 69 ). Teori yine kadin erkek ayrisimina dayalidir ve neo-klasik teori
ile benzer mantiktan hareket eder. Ayristirmaci mantikla piyasa kadin meslekleri
erkek meslekleri diye ikiye ayrilir ve kadin meslekleri diye ayrigtirilan mesleklerin
sayist azdir. Buna paralel olarak kadin isgiicliniin mesleklerden fazla olmasi bu
mesleklerdeki rekabeti artirir ve siddetli rekabet ticretleri diistiriir. Durum erkek
mesleklerinde farklidir. Erkek meslegi diye ayristirilan mesleklerin sayis1 fazladir

dolayisiyla rekabet diisiiktiir, ticretler yiiksektir ( Parlaktuna, 2010: 1219 ).

Cinsiyete dayall teori

Cinsiyet¢i rol toplumlasmasi veya feminist iktisat teorisi olarak da
adlandirilan bu kurama gore; kadin ve erkek dogduklar1 ilk andan itibaren
toplumsallagmalar1 farkli gelisir. Kadin ve erkegin en bastan farkli yetistirilmesi
farkli tutum ve davranislar gostermelerine sebep olur ve bu farkliliklar meslek

secimlerine de yansir ( Duruoglu, 2007: 69).
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Feminist iktisat teorisinin bakis agisin1 ig giicii piyasasina ait unsurlar degil
toplumun sahip oldugu sosyokiiltiirel degerler olusturmaktadir. Teorinin temel
dayanagimi, kadin ve erkegin cinsiyete dayali toplumsal isboliimii olusturur. Kadin
bu sistem sebebiyle toplum ve aile i¢inde ikincil durumdadir ve dolayisiyla bu durum
is hayatinda da uzanti seklinde kendini gostermektedir. Ataerkil ( Patriarkal) diger
adiyla erkek egemen sistem ve cinsiyete dayali sorumluluk paylagimi emek
piyasasindaki ayrismact durumun analiz edilmesini saglamaktadir. Kadinlarin daha
az okutulmasi, teknik ve bilimsel alanda uzmanlasmamasi, is yasaminda yeteri kadar
tecriibeli olamamast gibi durumlar etrafinda is bolimii analiz edilmeye c¢aligilir
(Akduran, 2011: 15-16). Teoriye gore kadinlarin is piyasasinda tercih ettigi veya
kadin meslegi olarak anilan meslekler, kadinlarin, toplumda cinsiyetine gore
yiklenen  sorumluluklar ile paralellik  gostermektedir. Teori  mesleki
tabakalagsmalardan bahsetmekte ve tabakalagsmayi yatay ve dikey olarak iki boyutta
acgiklamaktadir:

Mesleklerin, kadin meslegi — erkek meslegi olarak ayrilmasi Yyatay
katmanlasma; ayn1 meslekte kadin ve erkeklerin bulundugu farkli pozisyonlar dikey
katmanlasma olarak agiklanmaktadir. Teori dikey katmanlagmayi cam tavanlara
baglamaktadir. Goriinmeyen bariyerler olarak tanimlanan cam tavanlar, kadinlarin
performanslarina bakilmaksizin yiikselmelerini engelleyen, goriinmeyen ve de

asilamayan engeller olarak tanimlanir ( Birik, 2004: 8).

Kadin gercek is yasaminda da bu durumu analiz eden kuramlarda da
dezavantajli oldugu acgiktir. En temelde soyle sdylenebilir ki: Kadinin toplumsal
konumu, cinsiyet bazli sorumluluklar1 hayatinda engeller olusturmaktadir. Ustelik
degisen sartlarla ekonomik sorumluluk da iistlenmek durumunda kalmistir. Coklu
sorumluluklar: is yasami da dahil kadin1 hayatinin her alaninda zorluklarla karsi
karstya birakmaktadir. Bu durumla paralel olarak kadmin ikincil algilanist is

hayatinda farkli uygulamalara ve daha da zorlanmasina neden olmaktadir.
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1.8.1. Kadin istihdaminin Onemi

Kadmin is diinyasinda yer almasi aile ve iilke refahinda 6nemli rol
oynamaktadir. Kadin cinsiyetinden 6nce bir bireydir ve her birey gibi g¢alismak,
maddi bagimsizligini kazanmak, is tatmini saglamak, sosyal toplumda statii edinmek,

bir orgiite aitlik hissetmek gibi ihtiyaglar1 vardir.

Kadinin toplumda var olmasi, is yasamina katilmasi, her agidan gili¢clenmesi
toplumun genelini ilgilendiren bir olgudur. Toplumun neredeyse yarisini olusturan
bir sosyal grubun ekonomik bagimsizlik kazanmasi ve toplumda giiclii yer edinmesi
cagimiz ilkelerinin en Onemli sorunlarindan biri olan yoksulluk ile miicadelede
onemli yer tutmaktadir. Kadmin ekonomik, sosyokiiltirel ve politik alanda
giiclenmesi esitsizliginin ve ayrimciligin bitmesi toplumda her kesimin ¢ikarlarina

hizmet eder ( Cabuk, 2010: 123 ).

Bir toplumda kadin ne kadar etkin ve tiretkense toplum o kadar gelismistir.
Kadinin ¢aligma yasamina katilmasi toplumsal ve ekonomik kalkinma baglaminda
insanin ve insan emeginin Ozgiirlesmesinde biiyiilk rol oynar. Siirdiirtilebilir
toplumsal kalkinma i¢in kadinin is hayatinda yer almasi, ekonomik bagimsizlik
kazanmasi olmazsa olmaz bir etkendir. Kadin istthdamimin artmasi, kadinin
yoksullagmasinin 6nlenmesi aileye daha fazla ekonomik kazang getirmek demektir ki

bu da daha iyi yasam standardiyla paraleldir (Karabiyik, 2012: 240 ).

Kadmnlar diinya niifusunun yaklasik olarak yarisin1 olusturmaktadir. Bir
tilkenin kalkinma hedeflerini ger¢eklestirebilmesinin en kesin yolu niifusun yarisina
denk gelen bir isgiicli potansiyelini kullanmaktan ge¢mektedir. Siirdiiriilebilir bir

kalkinma i¢in de kadin istihdami en 6nemli unsurdur ( TBMM, 2013: 1).

Kadmin is yasantisinda etkin var olmasi sadece kisisel ihtiyaglar1 agisindan
degil ayn1 zamanda aileye getirisi agisindan da 6nemlidir. Kadinin ¢aligmasiyla hane
gelirinin arttig1 agiklanmisti. Buna paralel olarak; iilkemizde aile yapilari genelde

erkegin ¢alistig tek gelirli bir sekil sergilemektedir. Buna karsin giiniimiiz piyasasi
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isglici arzinin bol olmasi nedeniyle rekabetin yiliksek oldugu sikca biitiin
ekonomilerin krizler gegirdigi bir piyasadir. Bu baglamda erkegin issiz kalmasi ve
dolayisiyla hane gelirinin kesilmesi ¢ok yiiksek bir ihtimal ve yiiksek bir risktir.
Kadmin da c¢alismasiyla hane geliri ¢ift modelli olacak ve ailenin yoksullasma

ihtimali de azalacaktir (Karabiyik, 2012: 240 ).

1.8.2. istatistiklerle Kadin Istihdam

Kadin istihdami diinya genelinde tarihten bu yana var olmus bir problem
olsa da bu sorun tiim cografyalarda farkli sekilde ve farkli siddette kendini
gostermektedir. Kadin istihdam oranlar1 yillara gore ve iilkelere gore degisiklik

gostermektedir.

ILO (2007) raporuna gore igsizlik artmakta, tarimda istihdam azalmakta ve
kadinlarin istihdamin disinda kalmakta ve kadinin iggiiciine katilma oran1 erkeklerin

cok gerisinde kalmaktadir.

Erkeklerin istthdam orani: Kadinlarin istthdam orant:
Diinyada %74,31 Diinyada %49,1
AB-25’de %73,2 AB-25de %58,6
Tiirkiye’de %64,33 Tirkiye’de %22,2

Verilerden anlasildig: gibi Diinya’da, Avrupa Birligi tlilkelerinde ve Tiirkiye’de kadin
istihdam orani erkek istihdam oraninin biiyiik farkla gerisindedir. Diinya ve Avrupa
birligi lyeleri arasinda Tiirkiye’de fark en fazladir ve 4 kadindan 1’7 ¢alisir

durumdadir ( ILO, 2008; TUIK, 2007 ).

Ulkemizde kadmlarin c¢aliyma hayatina katilimlar;, diger iilkelerle
kiyaslandiginda ¢ok geride bulunmaktadir. 2013 yili itibariyle, Avrupa Birligi (AB)
iilkelerinde kadinlarin isgiiciine katilim oranmi % 62,5 iken, Tiirkiye’de % 31,8 dir
(Eurostat,2013; Tiirkonfed, 2014).
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Tablo 3.Diinyada Bolgelere Gore Kadinlarin isgiiciine Katilma Oranlar1 (%)

Bolgeler 2000 2001 2002 2005 2007 2008 2009 2010

Diinya Geneli 52 52 521 525 52 527 527 522
Gelismis ek"“"m“erAVBe 518 517 517 522 53 53 531 53
Orta ve Giineydogu
AvrupaABdisi) ve g 0 49 494 49 492 501 504 499

bagimsiz devletler
toplulugu
Dogu Asya 697 694 691 683 672 668 665 66,7
Giiney Dogu A;g;‘i S¢ 585 588 584 577 587 579 576 587
Giiney Asya 35 354 358 382 339 393 396 318
Latin Amerikave o, 457 495 505 521 518 52 535
Karayipler
OrtaDogu 163 167 172 241 177 246 248 184
Kuzey Afrika 22,1 21,7 212 271 237 275 27,6 242
Sahra alt Afrika 627 631 635 607 644 613 613 645
Tirkiye 266 27,1 279 233 236 245 266 276

Kaynak: ILO, 2012: 96.

Tablo, 2000- 2010 yillar1 arasinda diinyada bolgele gore kadinlarin isgiiciine katilim
oranlarin1 yiizde {lzerinden acgiklamaktadir. Tabloda goriildiigii gibi diinyada
kadinlarin en ¢ok isgiiciine dahil oldugu bolge; yaklasik %68 orani ile Dogu
Asya’dir. Dogu Asya’yi, ortalama %358 orani ile Giiney Dogu Asya ve Pasifik takip
etmektedir. Kadinlarin iggiiciine katilim oraninin en diisiik oldugu bolge ortalama
%19 orani ile Orta Dogu’dur. Orta Dogu’yu ortalama % 23 oran ile Kuzey Afrika
izlemektedir. Tiirkiye ise kadinlarin isgiiciine katilma oraninda yaklasik %25 orani ile

en yliksek oranli bolgenin ¢ok gerisinde yer almaktadir.
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Sekil 2.Diinya’da Ulkelere Gore Kadin Isgiicii Katihm Oranlar: (%)
(Kaynak: TURKONFED, 2014).

Tablo 2 ve Sekil 2, bolgelere ve iilkelere gore kadinlarin iggiiciine katilma oranlarini
gostermektedir. Tablo 1.4: 2001-2010 yillar1 arasinda kadinlarin bolgelere gore
oranlarin1 icermekteyken sekil 1.1: giiniimiize en yakin istatistiksel rakamlar
vermektedir. 2014 yilinda kadin isgiliciiniin iilke bazli oranlarin1 gostermektedir.
Tablodan anlasildig1 gibi; kadinlarin isgiliciine katilim oraninin en yiiksek oldugu
iilke %80’e yakin oranla izlanda’dir. izlanda'yr Norveg ve Isvigre takip ederken
diinya siralamasinda kadinin iggiicline katilma oraninda Tiirkiye % 33 oraniyla son

sirada yer almaktadir.
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Bolgeler 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Diinya 48,6 489 489 489 486 481 478
Gelismis ekonomiler ve AB 48 484 49 495 49,7 489 48,6
Orta ve Giiney:iogu Avrupa(AB dis1) ve 4 441 445 451 453 447 451
bagimsiz devletler toplulugu
Dogu Asya 67,1 657 656 646 648 646 64,6
Giiney Dogu Asya ve Pasifik 55,6 543 544 551 555 555 555
Giiney Asya 33,4 352 347 336 325 314 301
Latin Amerika ve Karayipler 42,9 46,1 465 472 47,7 475 484
OrtaDogu 13,2 153 151 151 143 145 148
Kuzey Afrika 17,5 182 186 19,8 199 198 20
Sahra alt1 Afrika 56,4 583 585 586 588 588 58,7
Tirkiye 31,2 20,7 21,21 21 216 223 24
Kaynak: 1LO, 2012: 94, TUIK, Istatistik Géstergeler 1923-2009, TUIK, 2010: 133; TUIK

Istatistiklerle Kadin 2010: 48.

Tablo 3’te goriildiigii gibi; diinyada kadinlarin istihdam oran1 ortalama olarak

% 48 civarindadir. Kadin istihdaminin en yiiksek oldugu bolge Dogu Asya iken En

diisiik oldugu iilke Orta Dogudur. Gelismis Ekonomiler ve AB, Latin Amerika ve

Karayipler de diinya ortalamasiyla paralel bir seyir gostermektedir. Ulkemiz ise

yaklasik %21 oraniyla diinya ortalamasinin altinda bir orana sahiptir.

Avrupa Birligi’nde 2011 yili verilerine gore kadin istthdami orani %358,5,

Amerika Birlesik Devletleri’'nde %62, Japonya’da ise %60,3 olarak gergeklesmistir.

Diinyanin en gelismis otuz ¢ iilkesini i¢inde barindiran ve iilkemizin de {iyesi

oldugu Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) iilkelerinde isgiiciine katilan

kadinlarin orani, 2010 yili verilerine gore %64,9 olarak gerceklesmistir (OECD,

2012; akt. TBMM, 2013: 1).
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(Kaynak: EUROSTAT, 2012.)

Sekilde goriildiigii gibi karsilastirilan tilkeler arasinda erkeklerde en yiiksek isgiicii
katilim oran1 %80’ e yakin bir oranla Isvigre’de goriiliirken, kadinlarda en yiiksek
isgiiciine katithm oram %75 ile Izlanda’da goriilmektedir. Sekil bazinda
karsilastirilan iilkeler kapsaminda denilebilir ki diinya ortalamasinda kadin ve
erkegin isgiicline katilim oranlar1 birbirine yakindir. Giinlimiizde ekonomik
gelismisligi ve kalkinma diizeyi en yiiksek iilkelerden kabul edilen Amerika Bilesik
Devletleri’'nde erkekler %70, kadinlar %60 isgiicii katilim oraniyla diinya
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ortalamasina paralel bir durum gériilmektedir. Ulkemiz ise %25 kadinlarm isgiiciine

katilim oraniyla karsilagtirilan tilkeler arasinda son sirada yer almaktadir.

Kadmlarin is yasaminda bu istatistiklerle yer almasinin pek ¢ok nedeninin
olmas1 miimkiindiir elbette fakat son olarak kadinla ilgili diger istatistiklere bir goz
atilacak olursa kadin istthdam oraninin en yiiksek oldugu {ilkelerde bile erkek
istihdamin gerisinde kalmasinin nedeni daha iyi anlasilacaktir (ILO, 2010; Sattar,

2011; Taspinar, 2013):

Okuma yazma bilmeyen her ii¢ kisiden ikisi kadindir

Afrika ve Asya’da kadinlarin % 80 i okuma yazma bilmemektedir.

Diinya’da isgiicliniin 1/3 {inii kadinlar olusturmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde koy kadmnlart yiyecek {iretiminin % 50 sini
karsilamaktadir.

Kadinlar erkeklerden %40-60 daha az kazanmaktadirlar.

Kadinlar Diinya’daki gelirin ancak 1/10’unu alabilmektedir.

Kadinlarin sahip olduklar1 mal varligi 1/100 oranindadir.

Diinya niifusunun yaklasik yarisini kadinlar olusturmaktadir.

Kadinlar yaglilik donemlerinde yoksulluk riskini erkeklere gore daha fazla
yasamaktadirlar

Tiirkiye’de ¢alisan kadinlarin % 60°1 sosyal giivenlik kapsami disinda (Erkekler %
39) calismaktadir.

1.8.2.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Calisan ve Yonetici Pozisyonundaki Kadinin

Durumu

Kadinlarin is yasaminda yer alis1 ¢ok eski tarihlere dayanmasina ragmen
kadin istihdami diinya i¢in yeni bir kavram olup sorunlar1 hala devam etmektedir. Bu
baslik altinda diinyada ve Tiirkiye'de yonetici pozisyonuna sahip kadin profiline

yonelik oranlar ve degerlendirmelere yer verilecektir.
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1.8.2.1.1. Diinyada Calisan ve Yonetici Kadinlarin Durumu

Kadinlarin tarim toplumlarinda daha ¢ok ¢alisma yasaminda yer aldigi, buna
nazaran sanayilesen ve kentlesen toplumda kadin ¢alisan sayisinin negatif yonlii bir
boyutta evrildigi sdylenebilir. Bu siire¢ ¢alismalarda; kadinlarin tarim toplumunda
ticretsiz aile galisan1 gibi goriilerek g¢alistiklar1 fakat kentlesme ve sanayilesmede
egitim diizeylerinin diisiik, is tecriibelerinin az olmasiyla ¢alisma yasaminda ya yer
alamadiklar1 ya da diisik konumda ve az sayida yer aldiklar1 seklinde
aciklanmaktadir. Sanayilesen ve kentlesen toplumlarda ekonomik gelisme ile birlikte
tiretim artmakta, tiketim aligkanliklar1 degismektedir. Artan isgiicii ihtiyaciyla
istihdam da artis gostermekte erkekle birlikte daha ¢ok kadin istihdamiséz konusu
olmaktadir. Buna karsilik sanayinin bliyliylip olgunlasmasiyla istihdamin azalma
egiliminde oldugu gdzlenmistir. Is yasaminda egitim siirelerinin ve emeklilik yasimnin
uzamasi, sosyal refahin artmasi, bos zaman tiiketiminin ¢ogalmasi gibi nedenler
istihdamin azalan bir seyir almasina sebep olmaktadir. Kadin istihdamin ise;
ekonomik kalkinmasini1 tamamlayan {ilkelerde toplumun kalkinmasiyla dnce azalma

daha sonra artma egiliminde oldugu gozlemlenmistir ( Karabiyik, 2012: 233).

Kadinin is yagsaminda yer almasini ve istthdaminin giinlimiizdeki durumunu

anlamlandirmak i¢in kadin isttihdamin tarihi gelisimine bakmak faydali olacaktir.

Kadi emeginin ilk kez iicretlendirilmesi Sanayi Devrimine dayanmaktadir.
Sanayilesme siireci ile birlikte kadinin ¢alisma yagamina girme gerekliligi artmis ve
ekonominin de artan istihdam ihtiyaci kadinin ticretli sekilde piyasada var olmasini
hizlandirmistir. Her ne kadar sanayilesmenin ilk donemlerinde kadinlar diisiik ticretle
ve kotil sartlarda istihdam edilseler de kadinin gliniimiizdeki anlamuyla ticretli sekilde
ilk kez is hayatinda yer almasini saglayan ilk ve en 6nemli olay sanayi devrimidir.
Ozellikle 19.yiizyilda basta Ingiltere olmak iizere ¢ogu bati iilkesinde isgiiciiniin
bliyiik bir boliimii kadinlardan olugmustur (Kocacik ve Gokkaya, 2005: 196;
Ozdemir vd., 2012: 115).

Kadin istihdamini yalnizca ekonomik ve sosyal olaylar etkilememistir.

Savaslar da kadin istihdamin1 dogrudan etkilemistir. Cagimizin en etkili savaslari
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kabul edilen L.ve II. Diinya Savas’lar1 sirasinda erkeklerin silahaltina alinmasiyla
ekonomide olusan istihdam boslugu kadin isgiiciiyle doldurulmustur. Bu savaslar ve
sonrasinda yasanan ekonomik bunalimlar kadinlara is diinyasinda ve toplumsal
hayatta yeni sorumluluklar, yeni roller yiiklemistir. Endiistrilesme ile birlikte de
kadina yeni is alanlar1 saglanmigtir. 19.yiizyilda ¢alisma siirelerinin yasalarla
siirlandirilmasi, yasal engellerle kadinlarin bazi mesleklere girmelerinin dnlenmesi,
metaliirji, kimya ve otomotiv sektdrlerinin gelismesi gibi nedenler kadin istthdamin
seklini degistirmistir. O donemlerde kadinlar bu alanlardan ziyade hizmet ve kamu

sektorlinde yogunlagma gostermislerdir (Altan ve Ersoz, 1994: 32).

Kadimlarin istihdaminda diinya iizerinde yasanan sosyal, ekonomik, politik
olaylar hep etkili olmustur. Bu gelismelerden biri de yakin zamanlarda yasanmustir.
Giintimiizde ¢ok etkin bir piyasaya sahip olan hizmet sektorii, 1985 yil1 ve sonrasinda
gelismeye baslamistir. Hizmet sektoriiniin biiyiimesi kadin istihdaminda ¢ok biiytik
etkiye sahip olmustur. Ciinkii kadina; sanayi kadar agir sartlar1 olmayan ve tarim
disinda bir istihdam alani agilmigtir. 1950 yilinda 18.4 milyon olan kadin ¢alisan
sayist 2001 yilinda 66 milyon olmustur. Diinya genelinde kadin ¢alisan sayisi, 51
yilda 48 milyon artarak 1950 yilindakinden 3,5 kat artig gostermistir ( Birik, 2004:
18).

Kadin istihdamin gerekliligini ortaya koyan ve artiran pek cok unsur
bulunmaktadir. Bu unsurlardan bazilar1 séyle 6zetlenebilir (Koray vd., 2000: 214-
215):

Diinya genelinde c¢alisan kadmlart koruyucu ve destekleyici yasalarin  ve
uygulamalarin artmasi,

Demografik gelismeler,

Egitim olanaklarinin artmasi,

Standart dis1 (atipik) calisma sekillerinin ortaya ¢ikmasi ve giderek yayginlagmasi,
Evlenme oranlarinda azalma, buna karsilik bosanma oranlarinda artis,

Toplumlarin, kadinlarin ¢aligmasina yonelik tutumlarinda meydana gelen olumlu
gelismeler,

Cocuk bakimi ve diger hizmetlerdeki iyilesmeler
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Bu gelismeler esliginde kadin istthdam orani artsa ve kadinlar daha iyi ¢alisma
kosullarina ulagsalar da kadin istihdam hala erkek istihdamin gerisinde ve yedeginde
bulunmaktadir. Yasanan tiim gelismelere ragmen kadin istihdam orani ve sekli hala

olmas1 gereken diizeyde degildir.

Kadin istihdam hala olmas1 gereken sekilde degildir dyle ki; 19.ylizyilin
sonunda Amerika’da kadin doktorlarin oran1 %5 iken 1980lere gelindiginde bu oran
ancak %17 olabilmistir. Ayn1 yillarda kadin doktor oran1 Fransa'da %20, Almanya'da
%19’dur. Amerika ve Avrupa iilkelere sermaye birikimleri ve erken sanayilesmeleri
gibi sebeplerle toplumsal kalkinmasimi saglamig iilkelerdir fakat oranlardan da
anlasildig1 gibi kadin istihdami bu iilkelerde dahi diisiik oranlardadir. Buna paralel
olarak 1930’lu yillarda Amerika'da hi¢ kadin miihendis yokken 1990’11 yillarda kadin
miihendis orani ancak %8 olabilmistir. Giinlimiize gelindiginde ise genel seyirde ¢ok
da farkli bir tabloyla karsi karsiya oldugumuz sdylenemez. Ornegin; 2012 yilindaki
resmi verilere gore, pratisyen olarak ve teknik islerde ¢alisanlarin %751 kadinken,
bir 6nceki yil verilerine gore kadin hekim ve cerrah oran1 %34’tiir. Kadinlarin gérece
daha diisiik statiilii islerde calistign agiklanmisti. Bu veriler de gosteriyor ki
giniimiizde kalkinmasini tamamlayan iilkelerde dahi durum farkli degildir
(Women’s Rights,1994; U.S. Bureau of Labor Statistics, 2011°den akt. Kalem, 2013:
77-78).

Kadinlarin calisma yasaminda yer almasinin oniinde toplumsal, sosyal ve
ekonomik bir¢ok neden bulunuyorken iist diizey pozisyonlarda bulunmalari cok daha
zor olmaktadir. Ozellikle liderlik gerektiren pozisyonlarda kadinlarin ¢ok az
bulundugu ortaya konmustur. Tarihten bu yana kadinlar gii¢, liderlik ve is ortaminda
yeterince temsil edilememis; profesyonellik, otorite ve liderlik erkeklere 6zgii
olgular olarak anlamlandirilmistir. Liderlik erkege has bir 6zellik olarak algilanmis
ve kadinm bu o&zelligine siipheyle yaklasilmistir. Oyle ki giiniimiizde liderlik
pozisyonlariin sadece %6’s1 kadinlara aittir. Kadinlarin is hayatinda yer almalarinin
birgok faktdrden etkilendigine deginilmisti, bu faktdrlerden biri olan aile yine lider-
kadin durumunda da etkisini gostermektedir. Erkeklerin %56’s1 eslerinin yiiksek
kariyerleri sebebiyle c¢ocuklarinin magdur oldugunu bu nedenle de islerini

birakmasmi gerektigini diislinmekteyken erkeklerin sadece %34’li aynm1 sebepten
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kendi kariyerlerini birakma egilimindedirler (Ernst, 2003’den akt. Terzioglu ve
Taskin, 2008: 63).

Kadimin liderlik davranisiin kisith olmasinda etkili pek ¢ok sebep vardir. Bu
sebeplerden belki de asilmasi en giic olan toplumun zihnindeki yerlesik algilardir.
Terzioglu ve Taskin (2008: 64) toplum belleginde yerlesik algilar1 kadinin liderlik
davranigini etkileyen alti kisit seklinde ele almistir. Bu algilardan tiim kiiltiirler
acisindan en ¢ok paya sahip olani ve_ilki kadin-anne rolii ¢er¢evesinde kadin liderlik
rolii istlendiginde aile hayatinin zarar gorecegi Ongoriisiidiir. Daha oOnce de
aciklandigi gibi cinsiyete dayali is boliimii ailenin hizmet ve bakimini kadinin gorevi
olarak belirlemektedir. Bu algilamanin kadinin liderlik davranisina etkisi bir kisit
halindedir. Yiiklenen sorumluluga gore; kadmin liderlik pozisyonunda yer almasi

aile yasantisinin zarar gérmesine neden olabilmektedir.

Kadinin liderlik davranisini kisitlayan yerlesik algilardan ikincisi: Giiniimiize

kadar kadinin is hayatinda yeterince temsil edilemedigi ve hak ettigi sekilde
bulunmadigidir. Bu tarihi birikim bugiin, kadinin kendi i¢inde yiikselemeyecegini
kabul etmesi ve bu kabullenmisligin 0zglivenini azaltarak kadin1 liderlik

davranigindan uzaklastirmasi seklinde kendini gostermektedir.

Kisitlardan ziciinciisii: Ataerkil yapinin kendini gosterdigi bir kisitlama olarak
kadinin is diinyasinda hemcinsini rakip olarak gorerek erkeklerle rekabete girmemesi

kadinin lider pozisyonlara ylikselememesi i¢in bir kisit olarak yer almaktadir.

Dordiincii kisit: Bu kisit kadinlarin igsel bir yonelimiyle olmamakta erkekler

tarafindan dis bir kisitlama olarak, erkeklerin is diinyasinda bilingli olarak kadinin

alanini daraltmasi seklinde kendini gdstermektedir.

Besinci kisit: Erkeklerin, kadinin kariyerinde ailesi sebebiyle mutlaka bir
kesinti veya tamamen son bulma olacagina dair inanglar1 da kadmin iist diizey

pozisyonlara yiikselmesini engellemektedir.

Altinci_kisit: Kadinin dogasi sebebiyle erkege nazaran daha az becerikli
oldugu, liderlik vasfi olmayan ve basarili olma ihtimali diisiik algis1 kadinin liderlik

davraniginda bir 6nyargi olarak kendini gostermektedir.
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Yerlesik algilardan olup kadinla ilgili olmayan bir baska unsur ise erkegin bugiine
kadarki tarihi birikimi sebebiyle sahip oldugu avantajlardir. Erkekler is yasaminda
daha bagimsiz hareket edebilmekte hemcinsleriyle daha uyumlu ¢alisabilmektedirler.
Bunun yani sira erkegin aile bakimi yiikiimliiliigliniin biiyiik bir kismin1 ekonomik
kazang saglama vasfi olusturdugundan erkegin is yasaminda daha uzun siireli planlar

yapmast ve liderlik pozisyonlarina yilikselmesi daha kolaydir.

1.8.2.1.2. Tiirkiye’de Calisan ve Yonetici Kadinlarin Durumu

Kadinin c¢alisma yasamindaki konumu Tiirkiye'de de farkli bir seyir
izlememektedir. Diinya genelinde bilimsel ¢aligmalarla ortaya konan kadinlarin is
yasantisindaki dezavantajli durumu iilkemizde de kendini gostermektedir. Uzun
yillardir yapilan ve son yillarda sayis1 artan gerek istatistiksel veriler gerekse bilimsel

calismalar durumun diinya ile paralel oldugunu ortaya koymaktadir.

Ulkemizde kadin istihdam orani %22,3’tiir ve istihdama katilan kadinlarin
%48,5’1 tarim sektoriinde, %14,4 i sanayi sektoriinde, %37,1 hizmet sektoriinde
calismaktadir. Bunun yaninda mimarlarin %36’s1, doktorlarin %29’u, avukatlarin

%331, milletvekillerinin sadece % 9,1°1 kadindir (Terzioglu ve Tagkin, 2008: 64).

Is yasaminda kalifiye islerde yer almanin egitim diizeyiyle dogrudan iliskili
oldugu agiklanmisti. Kadinlarin toplumda pek ¢ok konuda erkegin gerisinde yer
almas1 sebebiyle is yasaminda goriilen durum mevcut yasantinin bir uzantisi
niteligindedir. Calisma yasamina zemin hazirlayan en 6nemli olgulardan biri egitim

diizeyidir. Egitim diizeyi arttik¢a istihdamin arttig1 ortaya konmustur.

Kasim 2008 itibariye lise ve dengi meslek lisesi mezunu kadinlarin isgiicline
katilim oran1 % 33,6 iken bu oran yiiksekdgretim mezunlari igin %71,2’dir. TUIK
(2008) verilerine gore; iilkemizde egitimli olmayan kadin oran1 %39,0 erkek orani

ise %24,0’tir. Kadinlarin 3,9’u erkeklerin ise 6,6’s1 Uiniversite mezunudur.
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Tablo 5.Tiirkiye’de Cinsiyete Gore Egitim Gostergeleri (Bin)

Bitirilen egitim diizeyi Toplam Kadin %

Okuma yazma bilmeyen 4670 3757 80

Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen 13500 6933 51
ilkokul mezunu 18500 9586 52

Ik6gretim mezunu 7432 3464 47

Ortaokul veya dengi okul mezunu 2795 1009 36

Lise veya dengi okul mezunu 10379 4376 42

Yiiksekokul veya fakiilte mezunu 4320 1786 41

Yiiksek lisans mezunu 279 113 41

Doktora mezunu 95 34 36

Kaynak: Kadimin Statiisii Genel Miidiirliigii, 2011.

Verilerden anlasildigir gibi her egitim diizeyinde kadinlar erkeklerin gerisindedir.
Gilintimiizde egitimdeki firsatlar ne kadar artsa da kadin ve erkek arasinda var olan

egitim farki kapanmamustir.

Kadinin erkege gore dezavantajli oldugu konulardan biri de iist diizey
yonetim pozisyonlar1 konusudur. Daha 6nce de aciklandigi gibi kadinlar erkeklere
nazaran gorece daha diistik statiilii islerde ¢calismaktadirlar. Tiirkiye'de bakanliklar ve
bagl kuruluslarda iist diizey yonetici kademelerinde erkekler kadinlardan ¢ok daha

fazla yer almaktadir.

2015 yili 64. Hiikiimetin 27 kisilik Bakanlar Kurulu listesinde Aile ve Sosyal
Politikalar ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi olmak tizere 2 kadin bakan gorev
yapmaktadir'. Devlet Personel Bagkanligi'mn Ocak 2015 verilerine gére kamu
kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen personelin %36,5’u kadin, %63,5’u
erkektir. Biirokraside iist diizey yoneticilerin %90,2’si erkek, %9,8’1 kadindir. Tiirk
Disislerinde gorev yapan 229 Biiyiikelgiden 32’si kadindir (Disisleri Bakanligi, —
Nisan 2015). 2079 Miilki idare Amiri igerisinde 2 kadin vali? (Kirklareli, Sinop), 10
vali yardimcis;, 17 Kaymakam ve 4 Kaymakam adayr bulunmaktadir (Igisleri

Bakanlig1, Ocak 2015). Ote yandan, biirokraside 2 kadm miistesar bulunmaktadir.

"http://www.basbakanlik.gov.tr/forms/_global/_government/pg_cabinet.aspx, E.T. 25.11.2015.

2“Tiirkiye'nin 3. kadin valisi gérevine basladi”, Milliyet, 06 Mart 2015.


http://www.basbakanlik.gov.tr/forms/_global/_government/pg_cabinet.aspx
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Bagli Kurumlar ve Bakanlik biinyesinde gorev yapan Genel Miidiirlerin 1’1 kadindir.
401 Genel Miidiir Yardimcisindan 42°si (%10) ve 2645 Daire baskaninin 357’si
(%13,5) kadindir. Ocak 2015 itibariyle, adli yargida gorev yapan 14.799 Hakim ve
Cumbhuriyet Savcisinin 3914’1 (% 26) kadindir.

Toplumsal cinsiyet kadinin her alanda ikinci simif algilanmasina temel
olusturmaktadir. Erkegin is hayatindaki dominant gii¢ kullanimi kadinin ¢aligma
yasamini zora sokmaktadir. Kadin ve erkegin liderlik davranislar1 arasinda bilimsel
olarak belirgin farklar olmamasma ragmen yerlesik algilar kadim1 geri planda

tutmaktadir ( Terzioglu ve Taskin, 2008: 64).

Atillan adimlara ragmen Tirkiye'de kadinin isgiicine katilim1 ve istihdami
Avrupa Birligi iilkelerinin oldukca gerisindedir. Son yillarda gelismis iilkelerde
kadinin isgiiciine katilimi artis gosterirken Tiirkiye'de diismektedir. Tirkiye'de
kadinin isgiliciine katilim orani hem denk gelir gurubundaki iilkeler arasinda hem de

diinya genelinde oldukga diisiiktiir(TUIK, 2011; TEPAV, 2011).

{15+ yas-15+ age)
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Sekil 4.Tiirkiye'de Cinsiyete Gore Issizlik Oranlar

(Kaynak: TUIK, Isgiicii istatistikleri, 2013).



51

Sekilden anlasildigr gibi kadin issizlik orani erkek issizlik oranindan 2004-2013
yillart arasinda hep daha fazla olmustur. 2004 yilinda kadin ve erkek issizlik oranlari
esit iken ilerleyen yillarda erkek issizlik orani kadin issizlik oraninin her zaman
altinda seyretmistir. Bununla birlikte erkek issizlik orani azalan bir egim izlerken

kadin issizlik oran1 ayn1 diizeylerde seyretmistir ve %10’un altina hi¢ diigmemistir.

KARIYER YONETIMINDE KADINA YONELIK GELISTIRILEN
BEDENSEL VE ZiHINSEL BiR ENGEL: CAM TAVAN

1.9. CAM TAVAN SENDROMU KAVRAMI

Cam tavan is yasaminda kadma yonelik gelistirilen bir engeldir. Cam tavan
kavramu ile ilgili ilk yazili metin 1984 yilinda Adweek dergisinde kullanilmistir. Gay
Bryant makalesinde > Kadinlar belli bir noktaya ulasmislardir, ben buna cam tavan
diyorum, onlar orta yonetimin tepesindeler, duruyorlar ve sikismis haldeler.”’
sOzleriyle cam tavan deyimini ilk kez kullanmis ve kavramin igerigini basit ve ana
hatlartyla 6zetlemistir. 1990°I1 yillarda kadinlarin {ist yOnetim pozisyonlarina
gelmelerinin ve basarili olmalarinin onlar i¢in temel bir sorun oldugu kabul edilmis
ve cam tavan kavrami cam tavan sendromu olarak ele alinmaya baslanmistir

(Fettahlioglu, Celik vd., 2007: 243).

Cam tavan kavraminin daha kapsamli ve akademik bir tanim1 1986 yilinda
Wall Street Journal’in “Is Yasaminda Kadm” igerikli bir haberinde Hymovitz ve
Schellhard tarafindan yapilmistir. Daha kapsamli olarak burada kullanilan cam tavan
kavraminin kapsami glinlimiiz igeriginden biraz farkli olarak, devlet ve sirketlerde,
egitim kurumlarinda veya kar amaci gilitmeyen kuruluslarda yiliksek pozisyonlara
gelmeyi arzulayan ve bunun igin ¢abalayan kadinlarin karsilastiklar1 engeller, olarak

tanimlanmustir ( akt. Karcioglu ve Leblebici, 2014: 4).
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Cam tavan kadinlarin {ist yonetim basamaklarina gelmelerindeki engeller
olarak tanimlanmaktadir ve kadinlarin kariyer basamaklarinda ilerlemelerine mani

olan gortinmez engelleri ifade etmektedir ( Aydin ve Sahin, 2008: 116 ).

Cam tavan, isletmelerde kadinlarin, yonetim asamalarinda belirli bir diizeyin
tizerine yiikselmesini engelleyen goériinmez engelleri ifade etmektedir (Kocacik ve
Gokkaya, 2005: 209). Kadmlarin ve azinlik gruplarmmin sirket veya kurum
basamaklarinda yukar1 dogru ilerlemelerini onleyen goriinmez orgiitsel ve algisal

engellerdir ( Bilican, 2014: 377).

Cam tavan, kadinlar ile iist yonetim arasinda yer alan ve onlarin basarilarina
ve liyakatlerine bakmaksizin ilerlemelerini engelleyen, acik¢a goriilmeyen, ayni

zamanda asilamayan engellerdir (Capital, 1997: 85).

Bugiin kadinlarin sosyal ve ekonomik yasamda aldiklar1 roller artmis
olmasima ragmen, iist yonetim kademelerine erkekler kadar ulasamadiklar1 ve terfi
ayrimciligina maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Cinsiyete dayali mesleki ayrimcilik

konusu olan terfi ayrimciligi cam tavan kavrami ile agiklanmaktadir (Parlaktuna,
2010: 1222).

Aycan’ a gore ( 2004: 173), cam tavan; devlette, sirketlerde, egitim kurumlarinda
veya kar amaci giitmeyen kuruluslarda yiiksek mevkilere gelmeyi arzulayan ve
bunun ic¢in ¢abalayan kadinlarin karsilastiklar1 engellerdir. Cam tavan terimi ile

anlatilmak istenen, karsilagilan sorunlarin belirsizligidir.

Iraz, (2009: 277 ) ise cam tavan kavramini, ¢alisma yasaminda kadinlar ile iist
yonetim arasinda bulundugu varsayilan, kadinlarin basarilar1 ve kisisel 6zelliklerine
bakilmaksizin ilerlemelerini engelleyen, goriilmesi ve anlasilmasi zor olan, resmi
olmayan terfi sinirlamalari olarak da ifade edilebilmektedir. Ayta¢ ( 1997: 220), cam
tavan kavramini, orgiitlerde tepe yonetimi pozisyonu i¢in kadinlara konulan cinsiyet

ayrimina dayali keyfi bir engel olarak tanimlamaktadir.

Cam tavan giinlimiize ¢ok yakin bir kavramdir ve gelistigi bu yillar iginde
yasanilan bazi yeniliklere paralel olarak bazi arastirmacilar tarafindan kavram

cercevesi genisletilmistir. Calisma yasaminda sadece kadinlarin degil azinlik
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gruplarin da dezavantajli durumlarini kapsayan bir kavram olarak gelismeye devam

etmektedir.

Cam tavan goriinmez bir engel olarak is yasaminda her zaman varhigim
korumaktadir ve oOzellikle terfilerde kendini gostermektedir (Yalim, 2005:
289).Arastirma ¢ergevesinde deginilen c¢aligmalardan da ¢ikarilabilen sonuca gore;
cam tavan, kadin ¢alisanlarin belirli i pozisyonlarinda, performans ve niteliklerine
bakilmaksizin, takilip kalmalarmi ifade eden kadinlarin yilikselmesini engelleyen

goriinmez ve asilamaz engellerdir.

Cam tavan sendromunda Ozellikle vurgulanan noktalardan biri; kadinin
yiikselmesi engellenirken buna sebep olan faktoriin is performansi, donanimi veya is
kalifiyesi degil sadece cinsiyeti olmasidir. Fettahlioglu, Celik vd. (2007: 243) “ Keyfi
engeller, kadinlarin, disiplin, egitim diizeyi, fiziksel goriinlimii veya yetenekleri gibi
etmenler gozetilmeden sirf cinsiyetlerinin kadin olmasindan dolayr ortaya

cikmaktadir ’sozleriyle bu durumu agiklamaktadir.

Cam tavana neden olan faktorler bir¢cok bilimsel ¢alismaya konu olmustur.
Cam tavana etki eden olgulardan toplumsal cinsiyet; hatirlanacagi gibi, kisaca,
biyolojik cinsiyete toplumsal anlamlar yiiklenmesini ifade etmekteydi. Toplumsal
cinsiyete dayali igboliimii kadina aile ile ilgili agir sorumluluklar yiiklemekte ve
kadinin ¢alisma yasamini olumsuz etkilemekteydi. Bunun yaninda ataerkil toplumsal
diizen erkek cinsinin Ustiinliigiine dayali bir anlayis1 temel alarak kadini sosyal
alanda erkegin gerisine itmekte ve bu alginin bir fonksiyonu olarak kadin is
yasaminda da erkegin gerisinde yer almak durumunda kalmaktaydi. Kadinla ilgili
toplumsal degerler, inaniglar, kadma yiiklenen farkli anlamlar ve sorumluluklar,
farkli kiiltiirel degerler gibi olgularin hepsi kadin1 toplumsal yasamda geride
birakmaktadir. Sosyal hayatta geride kalan bir cinsin ¢alisma yasaminda bu
etkilerden soyutlanmasi elbette miimkiin olmamaktadir. Kadinin sosyal yasamindaki

durumu cam tavan sendromunu olusturan en 6nemli etkenlerdendir.

Bu konuyla ilgili olarak Snavely ( 1993: 17) calismasinda erkek egemenliginin
kadim1 dezavantajli duruma ittigini ve bu egemenligin bes sebebi oldugunu

savunmaktadir:
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Kadinin tarih i¢indeki kaliplasmis konumu

Kadinlarin erkek is arkadaglariyla gayri resmi iletisim kurmakta zorluk ¢cekmeleri
Ulastiklar1 yoneticilik makamlarinin organizasyonlarin tiimiinii yonetme imkani
tanimamasi

Kariyer ve is tamimlarinin erkek degerlerine ve erkek ihtiyaglarina uygun bir sekilde
tanimlanmis olmasi

Erkeklerin kadinlarla birlikte calismaktan memnun olmamalari.

Snavely’nin de agikladigi gibi erkek egemen anlayis cam tavan sendromunda onemli

bir etmendir.

Ayni1 zamanda, yapilan ¢aligmalarda bu olgulara paralel olarak erkeklerin
kadin yoneticiye sicak bakmadiklar1 bu sebeple de kadinlart miimkiin oldugunca
engelledikleri ortaya atilmistir. Erkeklerin belli bir dayanisma ve takim ruhuyla
hareket ederek hemcinslerini yakin iligkilerle koruduklari ve aralarina bir kadinin

girmesini istemedikleri belirtilmistir ( Ozcan, 1999: 22).

Cam tavanin olumsuz etkisi en ¢ok terfilerde aciga ¢ikmaktadir. Yonetici
kadinlar terfi beklediklerinde kendilerinin yerine bir bagkasinin alinmasi yonetici
kadinlarda biiyiik hayal kirikliklarina sebep oldugu ortaya konmustur. Yasanan bu
olumsuz durumun sonucu ya kadmin isten ayrilmasi ya da kariyer ilerlemesindeki

cabalarindan vazge¢mesi olarak kendini gostermektedir ( Yalim, 2005: 289).

Cam tavana c¢arpan kadinlarin isten ayrilmasi ya da miicadeleyi birakmasi
bir kontrol kaybi hissi yasamalariyla ilgili olabilmektedir. Olumsuz durumlarla
karsilasan insanlar olayla ilgili kontrol kaybi yasamaktadirlar. Yasanan kontrol
kayb1; biligsel, motivasyonel ve duygusal alanda cesitli olumsuz sonuglara neden

olabilmektedir ( Bilgin, 2003: 269).

1.9.1. CAM TAVAN VE KiSILIK FAKTORU ILISKIiSI

Kisilik, hayatin hemen her alaninda adi1 gegen ve sosyal bilimlerin hepsinde

deginilen bir kavramdir. Literatiirde ¢ok ¢esitli tanimlar1 miimkiindiir.
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“Bireyin kendine 6zgii ve ayirt edici davraniglarinin biitiinii” (Simsek vd.,
2006: 73), “bir insan1 nesnel ve 6znel yanlariyla diger bireylerden farkli kilan duygu,
diisiince, davranig ve tutum 6zelliklerinin tiimiidiir” ( Koknel, 1985: 19), “insanlarin
yasadiklar1 hayat ve siirdiirdiikleri 6miir i¢cinde ortaya koyduklari biitiin davranislarin
ve sahip olduklari 6zelliklerin toplamidir” ( Kog, 2011: 1), seklinde kisilik ile ilgili

farkli degerlendirmeler 6ne ¢ikmaktadir.

Literatiirde birbirinden farkli tanimlamalar yapilsa da tiim tanimlamalarin

ortak paydasi; kisilik, bireye has davranislar biitiiniidiir, denebilir.

Her birey toplumda yer edinmek ihtiyacini hisseder. Kisilik bu ve benzeri
ihtiyaglart gidermeye ¢alisirken kisinin yansittigt her seyi igermektedir. Bu baglamda
Eren ( 1998: 40) kisiligi, bireyin kendinde olanlar1 degerlendirmesi ve kendine

tatmin saglayacak bir duruma ge¢meyi istemesi seklinde agiklamaktadir.

Kisilik yalnizca bir kavramsallastirma ile tanimlanabilecek bir olgu degildir.
Kisiligi meydana getiren boyutlar, etkilendigi etmenler ve kisiligi var eden 6zellikler

vardir.

Konuyla ilgili ¢alismalar yapan bilim insanlarinca tanimlanmis kisiligin ii¢
boyutu vardir: Karakter, mizag, yetenek. Kisilik bu {i¢ dilimden olusur ( Erdogan,
1994: 244).

Kisiligin acgiklanmasinda kullanilan belirli ve temel 6zellikler mevcuttur:
Kisilik, baz1 davraniglarin toplamidir; ayn1 zamanda 6znel ¢evrenin ortaya ¢ikardig
bir olgudur; bireysel dengenin iirliniidiir; davranislara yon verir; belirli zaman

dilimleri i¢indeki davranislarin biitiinlesmesinden olusur (Simsek vd., 2006: 74).

Kisilik bireyin yasadigi toplum ve kendisiyle ilgili olan, i¢sel, her seyden etkilenir.
Kisiligi belirleyen temel etkenler ise su sekilde siralanmaktadir ( Kog, 2011: 1):

1) Kalitim ve bedensel yap1 faktorleri
2) Sosyo-kiiltiirel faktorler

3) Aile faktori

4) Sosyal sinif faktorii

5) Cografi ve fiziki faktorler
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6) Diger faktorler ( kitle iletisim aracglari, yetiskinler ve yaslilar grubu vb.)

Sosyal normlar bireylerin belirli davranis ve algilarindan meydana
gelmektedir. Davranis ise kisiligin bir sonucudur. Kisinin degerleri, tutumu, sosyal
cevreyi algilama ve anlamlandirmasi kisiligiyle var olur. Cam tavan da is hayatinda
kadina yonelik alg1 ve davraniglar biitiiniidiir ve bu baglamda bireylerin kisilikleriyle

dogrudan ilgilidir.

Hem cam tavani olusturan olgularin hem de cam tavana ¢arpan insanlarin
gosterdikleri davranislar kendi kisiliklerinin bir iirtiintidiir (Fettahlioglu, Celik vd.,

2007: 249).

O halde cam tavan sendromunda kisilikle ilintili iki boyut bulunmaktadir:
Biri; cam tavani olusturan olgularin, algilarin ve bireylerin kisilikleri ve davranislari
arasindaki baglanti, digeri; cam tavana maruz kalan bireylerin davranislart ve

kisilikleri arasindaki baglantilidir.

Cam tavan etkileyen tiim unsurlar neticede insan davranislaridir ve davranis
da kisiligin bir sonucudur. Aciklandig1 gibi kisilik, i¢sel faktorlerin yani sira sosyo-
kiiltiirel, aile, sosyal sinif, cografi ve fiziki faktorlerden etkilenmektedir. Bu
baglamda -diger boliimlerde agiklanan- toplumsal cinsiyet, kadin kimligi, ataerkil ve
anaerkil toplumsal sistemler, toplumsal hayatta kadin- erkek hiyerarsik yapi algisi
gibi temel olgular insanlarmn davranislari neticesinde ortaya ¢ikan ve buglinkii
insanlarin kisiliklerini etkileyen sosyolojik mirastir. O halde cam tavan sendromuna

etki eden olgularin en temelinde insan davraniglar1 ve dolayisiyla kisilik vardir.

Cam tavana maruz kalan bireylerin gosterdikleri davranis ile kisiliklerinin de
baglantili oldugu belirtilmisti. Bireyin karsilastig1 bir engele verdigi tepki tamamen
kigiseldir. Her insan ayni kosullarda olsa dahi farkli tepkiler verebilmektedir ki bu

durum farkl kisilik yapilariyla agiklanmaktadir.

Cam tavana carpan bireyin de bu engeli asamamas1 veya cam tavani1 kirmasi
onun kisiligiyle ilgilidir. Ozkaya ( 2003: 22) * Kisilik, cam tavan sendromunda
onemli bir faktdr olarak ortaya ¢ikmaktadir” sozleriyle kisilik ile cam tavana maruz
kalan bireyin davranis1 arasindaki iliskiyi vurgulamaktadir. Ozkaya sdzlerini; cam

tavani kiran bagarili 100 Tiirk kadini lizerinde yapilan ¢alismasina dayandirarak, s6z
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konusu kadinlarin bu basarilarinda kalitimsal faktorlerin ¢ok Onemli bir yeri

oldugunu belirtmistir.

Cam tavanin kisilik iliskisine Koca’nin ( 2010: 4) basarili yonetici ve kisiligi
de dayanak gosterilebilir. Yoneticilerin basarili olmasinda; yetenek, zeka, egitim,
duygu, inang, 6fke, kiiltiir, konusma sekli, sorumluluk, ahlak, ictenlik, kiskanc¢lik gibi
kimi birincil derecede kimi ikincil derecede etkili olan &zellikler oldugunu
aciklamistir. Bu oOzellikler kisilik 6zellikleridir. O halde basarili bir yonetici olma

kisiligine sahip bireyler cam tavani kirabileceklerdir.

1.9.2. POZITIF AYRIMCILIK VE CAM TAVAN ILIiSIKiSI

Ayrimcilik Latince ayirma anlamina gelen discrimination sdzciigiinden
tiiremistir. Ayrimciligin temeli, dogustan kaynaklanan nitelikler ( cinsiyet, yas, 1rk,
vb.) olabilecegi gibi sonradan kazanilan sosyolojik ve statiisel Ozelliklerden de (
medeni hal, din, politik diisiince ) ortaya ¢ikabilmektedir. Kisinin aidiyet noktasinda
belirli bir grup veya cinsiyet tanimina girmesinden dogan s6z konusu boyutlar kiginin
yaptig1 isin niteligiyle alakali olmamakla beraber, ayrimcilig1 gerektirecek hakli ve

objektif bir sebep olarak degerlendirilemez ( Istar, 2012: 2).

Genel anlam olarak ayrimcilik; insanlarin haklara ve oOzgirliiklere esit
bi¢cimde sahip olmalarini 6nleme amaci tasiyan ya da fiilen bu sonucu veren diglama,
kisitlama veya tercih sonucu insanlari kategorize etmek olarak ortaya ¢ikan her tiirlii

diislince, davranis, 6n yargi ve tarafliliktir ( Birik, 2004: 4).

Pozitif ayrimecilik, isletmelerin, calisanlarina; kiiltiirel farkliliklarina, inaniglarina,
diistince yapilarina, bedensel yapilart gibi unsurlara gore hi¢ kimseyi ayit etmeden
hareket etme ¢abalarmin biitiiniidiir. Her ¢aligsan isletmenin amaclarina belirli oranda
katki saglamaktadir. Bu nedenle de ayrim yapmak onlarin amaglardan uzaklagsmasina ve
verimsizlesmelerine neden olabilecektir. Orgiitsel adalet ve bagliligin énem kazandigi
bu giinlerde, pozitif ayrimcilik kavrami insan kaynaklar1 yonetiminde onemlidir. Bu
uygulamalar cam tavan engellerini de ortadan kaldirabilecektir (Fettahlioglu, Celik vd.
2007: 252).

Pozitif ayrimcilik kavramimin koékeni 1970°li yillara dayanmaktadir. Bu

kavramin ortaya atildiktan sonra ilk sekillenmeye baslamasi kadinlarla anilmasi
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seklinde olmustur. Pozitif ayrimcilik ortaya c¢iktigi ilk yillarda, diinya niifusunun
yarisini olusturan ve donemin en kalabalik dezavantajli grubu olan kadmlar ile
kavramsallagsmaya baslamistir. Kadinin ¢alisma hayatina katilmasi hem kadin hem
piyasa i¢in ihtiyacti ve iki tarafa da katkilar1 olacak bir gereklilikti. Kadini ¢alisma
hayatina dahil etmek i¢in engellerin kalkmasi gerekmekteydi. Pozitif ayrimcilik

boylece sekillenmeye baglamistir (' Yalim, 2005: 276-279).

Giliniimiize gelindiginde ise, pozitif ayrimcilik, ortaya ¢iktigi donemden c¢ok
daha genis bir kavram haline gelmistir. Bugiin sadece kadinlar1 degil toplumu
olusturan diger dezavantajli gruplart da kapsamaktadir. Bu yoniiyle cam tavan

sendromuna benzerlik gosterdigi soylenebilir.

Pozitif ayrimeilik diinyada ve Tiirkiye’de yasalarla desteklenmektedir. Eski
hiikiimliilerin topluma kazandirilmasi, sartlara uygun her isletmede engelli kadrosu
acma zorunlulugu, dul/yetim/gazi/yash vatandaglara ekonomik ve sosyal destek

saglanmasi1 gibi uygulamalar pozitif ayrimciligin yasalara yansimis seklidir.

Kadinlara yonelik pozitif ayrimcilik uygulamalar1 ise; kiz c¢ocuklarinin
egitimi ile ilgili devlet tegvikleri ve sosyal toplum orgiitlerinin ¢aligmalari, sehirlerin
ticaret odalariyla birlikte ¢alisan bazi kuruluslarin kadin yatirimeiya verdikleri faizsiz
kredi ve destekler, kadin ¢alisanlarin dogum izni ve ¢ocuk bakimi ile ilgili yasal

diizenlemelerdir.

Kadin girisimciligini destekleme ve gelistirme kapsaminda; Bagbakanlik,
Kadinin Statlisii Genel Midirligii (KSGM), Devlet Planlama Tegskilatt (DPT),
Bankalar (Vakifbank, Ziraat Bankasi, Halk Bankasi), Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR),
KOSGEB Is Gelistirme Merkezleri, Sosyal Riski Azaltma Projesi (SRAP), (Cok
Amacli Toplum Merkezleri (CATOM), Girisimci Destekleme Merkezleri (GIDEM),
Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), Kadin Girisimciler Dernegi
(KAGIDER), Kadin Dayamsma Vakfi (KADAV), Kadin Merkezi (KA-MER),
Tiirkiye Kalkinma Vakfi (TKV), Tiirk GrameenMikrokredi Projesi, Tiirkiye Israfi
Onleme Vakfi (TISVA) gibi olusum ve projeler siralanabilir (Toksdz, 2007: 75-76).

Ulkemizde kadmin dogum ve sonrasindaki izniyle ilgili en son yasal

diizenleme 18 Ocak 2014 tarihinde yiiriirliige girmistir ( Resmi Gazete, 2014).
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Son yasal diizenlemeye gore:

Hamile bir kadinin dogumdan 8 hafta 6nce ve dogumdan sonra 8 hafta kullanilmak
lizere toplam 16 haftalik izin hakki vardir. Eger doktor izin veriyorsa, dogumdan
onceki 8 haftayr dogumdan once 3 haftaya kadar kullanip kalanini dogumdan
sonraya birakma hakkini haizdir. Ancak doguma 3 hafta kala izne ¢ikma hususunda
yasal zorunluluk mevcuttur.

Kadinlar erken dogum yapmalar1 halinde kullanmadiklar1 izinleri dogum sonrasina
aktarabilirler.

Kadin memurlara hekim raporuyla, hamileligin 24. haftasindan 6nce ve hamileligin
24. haftasindan sonra ve dogumdan sonraki bir yil siireyle gece ndbetleri ve gece
vardiyasi verilemez.

Cogul gebelik hallerinde ise dogum Oncesi 8 hafta olan siire 10 haftaya ¢ikarilir.
Yani ¢ogul gebeliklerde gebelik izni dogum Oncesi i¢in 8+2 dogum sonrasi i¢in ise 8
hafta olacak sekilde 18 hafta olarak kullanilabilir. Ancak hamilelikte anne adayinin
saglik durumu iyi ise anne aday1 doguma 3 hafta kalaya kadar hekim izniyle isinde
calisabilir.

Dogum yapan memura verilen dogum sonrasi annelik izni sona erdikten sonra, esi
dogum yapan memura bebegin dogum tarihinden itibaren gegerli olabilecek 24 aya
kadar ticretsiz izne ayillma hakki verilebilir.

Kadin is¢ilerin dogum siiresince i haklar1 sakl kalir.

Baz1 sartlan tasiyan anne adaylarima SGK tarafindan gegici is goremezlik 6denegi
Odenir.

Kanun da ayrica dogum izninin izin bakimindan caligilmis gibi sayilacagi
belirtilmistir. Fakat s0yle bir istisnai durum vardir; annenin istegi halinde alinan 6
aylik ek siiresinin yillik iicretsiz izne hak kazanma bakimindan , hizmet siiresine
dahil edilmez.

Iscilerin hamile olmasi isgiye veya isverene sdzlesme feshi hakkini tanimaz. Ancak
is¢iye taninan siirenin asilmast halinde fesih hakki dogmaktadir.

Dogum yapmis kadinlarin bebeklerini emzirme izni ilk alt1 ay i¢in gilinde {i¢ saat,
ikinci alt1 ay i¢in ise glinde 1,5 saattir. Memur siit izninden faydalanacagi saat

araliginin yan sira giinde kag kez kullanacagi hususunda tercih hakkina sahip olacak
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Kullanacagi bu siirenin hangi saatlerde ka¢ araliga boliinecegini, annenin belirleme
hakki vardir.

Babaya ise dogumda 10 giinliik dogum izni verilebilir.

Agiklanan yasal diizenlemeler pozitif ayrimciliga katki saglamaktadir. Bu tiir
uygulamalar bireylerin imkani olmadig1r i¢in aciga c¢ikaramadigr potansiyelini
kullanilir hale getirir ve azinlik gruplarin desteklenmesi toplumsal ortamin herkes
icin daha adaletli olmasmi saglar fakat pozitif ayrimcilik kapsaminda izlenen
politikalarin azinlik gruplarin dezavantajli durumlarini ortadan kaldirdigi ve tam

olarak basarilt oldugu sdylenemez ( Yalim, 2005: 278).

Isletmeler de insan kaynaklarmi yonetirken; yoneticilerin tutumlari, orgiit
kiiltiirli gibi ¢esitli sebeplerle ayrimcilik yapabilmektedirler. Bu konuyla ilgili olarak
Aldemir vd. (2004: 6), isletmelerde, teori ve uygulama arasindaki tutarsizliga
deginmislerdir: Insan kaynaklar, teoride, ise alim yaparken adaym basvuru dilekcesi,
referanslar, miilakatlar, testler gibi araglardan adayla ilgili veri elde ederek adayin,
genel zeka diizeyi, Ozel yetenekler, ilgi alanlari, karakter, motivasyon gibi
ozelliklerle aday1 degerlendirmelidir. Oysa uygulamada aday, 1k, cinsiyet, inanis
gibi ozelliklerle degerlendirilmektedir. Bu durum c¢alisanlar arasi esitsizlige neden

olmaktadir.

Pozitif ayrimcilik ve cam tavan arasindaki baglant1 ise ¢ok agiktir. Cam tavan
azinlik gruplarin ve ozellikle kadinlarin maruz kaldiklar1 engeller ve dezavantajhi
durumlarim1 kapsamaktadir. Pozitif ayrimcilik ise toplumdaki dezavantajli gruplari
destekleme ve adalet saglama calismalaridir. Pozitif ayrimecilik uygulamalari cam
tavan1 kirmak i¢in destekleyici bir rol oynar. Yasal temelinin olusu da uygulamalari
daha etkin hale getirir. Cam tavan bir ¢aligma hayati sendromudur fakat toplumsal ve
sosyolojik koklerden beslenmektedir. Pozitif ayrimcilik toplumsal temelli bir
kavramdir fakat is yasamim1i da kapsar ve calisma hayatina yonelik pek cok
uygulamasi vardir. Caligsma hayatinda bu iki kavram paralel mekanizmalarla hareket

eder.

Kadinlar pozitif ayrimciligt yani kendi yararlarina olacak davranislar

istememektedir. Bunun ¢ozlimden ¢ok probleme yol agacagini diisiinmekte, 6zel
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davraniglardan ziyade esit firsatlar verilmesini, yasalarda ve politikalarda esitlik

saglanmasini istemektedirler ( Aydin ve Sahin, 2008: 124).

1.9.3. CAM TAVAN SENDROMUNDA ETKiLi FAKTORLER

Cam tavan, ¢alisma hayatiyla ilgili bir kavram olsa da sendroma sebep olan
etkenler; toplumla, kisiyle ve kisinin bulundugu orgiitle dogrudan baglantilidir.
Yapilan bilimsel ¢aligmalarda pek ¢ok arastirmaci cam tavan sendromunun yalnizca

calisma yasamindaki sorunlardan kaynaklanmadigini diistinmektedir.

Tablo 6.Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri

Bireysel Faktorlerden Orgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan | Toplumsal Faktorlerden
Kaynaklanan Engeller Engeller Kaynaklanan Engeller
Coklu Rol Ustlenme Orgiit Kiiltiirii
Orgiit Politikalari
Kadnlarmn Kisisel Tercih ve Mentor Eksikligi Mesleki Ayrim
Algilart Enformel Iletisim Aglarina
(Networklara) Katilamama

Kaynak: Karaca, 2007: 53.

Karaca kadinlarin cam tavan engellerini, engelin kaynagina gore; bireysel, orgiitsel
ve toplumsal olarak smiflandirmistir. Bu c¢alismada ise; diger bilimsel

aragtirmalardan yararlanilarak Karaca’nin siniflandirmasina ekler yapilacaktir.

1.9.3.1. Bireysel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Cam tavan her seyden Once kisinin kendisiyle ilgili bir kavramdir. Cam
tavan sendromunun kisilik faktoriiyle dogrudan bir iligkisinin bulundugu g¢aligsma
kapsaminda agiklanmistir. Cam tavan kisiye dis etkenler tarafindan konulan bir engel

olsa da bireyin bu engele gelistirdigi tutum kendisiyle ilgilidir. Kisilik ayn1 zamanda
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cam tavani yaratan bir engel olarak da kendini gosterebilir. Arastirmacilar cam tavani

kisinin kendisinin de gelistirebildigini ileri siirmektedirler.

1.9.3.1.1. Coklu Rol Ustlenme

Insan yasammin baslangicindan beri ¢ok farkli rolleri aym anda
iistlenmektedir. Ustlenilen c¢esitli roller beraberinde her zaman catismay1
getirmektedir. Kisinin iistlendigi rollerle uyum halinde olmas1 gerekir, aksi takdirde
kisi uyum halinde oldugu rolii yerine getirirken uyumsuz oldugu rolii ihmal
edecektir. Rol catismasi ¢esitli sebeplerden yasanabilir ve beraberinde Kkisiye;
kararsizlik, endise, zorlanma, bunalim, gerilim gibi yasamini zorlastiran unsurlar

getirmektedir ( Eken, 2005: 37).

Kadinin anne, es ve calisan olarak pek sorumlulugu bulunmakta ve
dolayistyla toplumsal yasamda pek ¢ok farkli rol listlenmektedir. Kadinin tistlendigi
bu roller kadinda g¢esitli gerilimlere sebep olarak cam tavan sendromunu
olusturabilmektedir ( Aytag, 2001: 75). Aytac kadinlarin iistlendikleri ¢oklu rollerin

yarattig1 gerilimleri su sekilde siralamaktadir:

Zaman baskisina dayali gerilim
Catisan rollerin yarattig1 gerilim

Her roliin birbirinden farkli davranis istemesinin yarattig1 gerilim.

Kadin iistlendigi tiim bu rollerle basarili olmak istediginde hem iyi bir anne
hem 1y1 bir es hem de iyi bir calisan olmak durumdadir. Bu kadar rolii basarili
sekilde yerine getirmesi kadinin zamaninda ¢ok iyi bir programlamay: gerektirir. Iyi
bir programlama yapilsa dahi ¢oklu roller kadinda bir yetisme telagina yani zaman
gerilimine sebep olmaktadir. Her bir rol farkli bir davramis gerektirmektedir. Her
rolin farkli davranis istemesi rol catismasini beraberinde getirmekte ve kadim
dezavantajli duruma sokmaktadir. Bu baglamda kadin bir yol ayrimindadir ve ya
kariyerini tercih edip * siiper kadin” olmakta ya da feminen ozelliklerini korumak

icin kariyerini sonlandirmaktadir. Coklu rol iistlenme kadin calisanlarin hayatini
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kisitlamakta ve cam tavana kisi kaynakli bir engel olusturmaktadir ( Karcioglu ve

Leblebici, 2014: 5).

1.9.3.1.2. Kisinin Kendi Kendine Koydugu Engeller

Cam tavan sendromunun kisiyle dogrudan iliskili oldugu agiklanmistir.
Kadinlarin kendi algilamalar1 ve tutumlari da cam tavan sendromuna neden

olabilmektedir.

Aile hayatinin zarar goreceginden duyulan endise, yerlesik algilar sebebiyle
kariyerinin kisa siirecegi veya terfiler olmayacagi inanci, gesitli engellerin getirdigi
ozgiiven eksigi, oncelikle kadinlar1 rakip olarak goérme egilimi, cinsel kimligini
kaybetme endisesi, yoneticiligi kendine uygun gormeme kisinin kendi kendine
yarattig1 engellerdir ( Aydin ve Sahin, 2008: 117 ). Soysal ( 2010: 100), caligmasinda

bireyin c¢alisma hayatinda kariyer hedeflerinin son bulmasina kaynaklik eden

kendine yonelik koydugu engelleri” su sekilde tanimlamaktadir:

“Kadinin yeri neresi?” sorusunun cevabini bulamayisi, kadinlara karsi olan
negatif Onyargilar1 kabul etme, is-aile ¢atismasi ve sucluluk duygusu ile basa
cikamamak, Ozgiiven eksikligi, kararsizlik, sistemi degistirilemeyecegine
duyulan inang, yikselmenin miimkiin olamayacagina yonelik inang, bireyin

kendine engel yaratmasidir.

Kadinlarmn yasitlar1 erkeklere gore daha kisa kariyerleri vardir ¢iinkii kadinlar
genelde 25-35 yas araliginda gocuk biiyiitmektedirler. Yine ayni sebepten siirekli is
hayatinda bulunamazlar ve terfileri yavas, maaglar1 diisiiktiir. Bu 6ngoriileri yapan
kadinlar is hayatina isteksiz ve umutsuz bakarak kendilerine cam tavan engeli

yaratirlar ( Fettahlioglu, Celik vd., 2007: 256).

Kadinlarin kisisel tercihleri de onlara cam tavan sendromu yasatmada etkili

olabilmektedir’. Bircok kadimin aile yasantisiii ve iyi bir es olma cabasini

*2000 kadin ve erkek tizerinde yapilan bir arastirmaya gore; kadinlarin basarili olamamalarinin
nedenlerini kendilerinde aramalarinin gerektigini diigiinenlerin oran1 %48’dir. Buna karsilik %45°lik
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kariyerlerinin 6niine koydugu goriilmektedir. Bu oncelik sirasi ise is hayatina; uzun
stireli ¢alisgamama, seyahat edememe, esnek caligsma saatlerine sicak bakmama olarak
yanstyarak kadinin ¢alisma yasamimi kisitlamaktadir. Bu olgular kadinin kendi
secimleridir fakat kisi i¢in cam tavana bir engel eklemektedir (Kocacik ve Gokkaya,
2005: 210).

1.9.3.2. Orgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Kadin ¢aligsanlarin cam tavan engellerinde etken bir diger unsur da orgiitsel
kaynakli engellemelerdir. Calisma hayati bir orgiit ile var olur ve bu orgiitiin kiiltiirt,
Orgilit tyeleri, oOrgiit i¢i iletisim kadin ¢alisanlara farkli bir calisma zemini

sunabilmektedir.

1.9.3.2.1. Kadin Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller

Cam tavan sendromunda hep ya kisinin ya erkek yoneticilerin engeller
yarattigi Ongoriisii vardir. Halbuki kadinlar da hemcinslerine pek c¢ok engel
yaratabilmektedirler. Bu engellemeler kendini referans alma yanilgisi ve kralice art

sendromuolarak adlandirilmaktadir.

Kendini referans alma yanilgisi:-Kadnlar kariyerlerinde pek cok engelle karsilagir.
Ust pozisyonlara gelmis kadimlarda alt pozisyondaki hemcinsine kars: bir bilingalt:
savunma durumu s6z konusu olabilir. Kendisinin o pozisyona zor fakat ulasabilmis
olmasi bagkasmin da tiim zorluklara kargin bunu yapabilecegini savunarak engeller

yaratmasina neden olabilmektedir ( Bilican, 2014: 378).

“Kendini referans alma yanilgisi; Kadin yoneticilerin bilingaltindaki ‘ben bu
noktaya nasil geldiysem, herkes ayni sekilde gelebilir. Ozel bir gabaya gerek yok
mantiidir” ( Fettahlioglu, Celik vd., 2007: 260).

bir boliim ise kadinlarin yeteneklerini ispatlayarak cinsiyet ayirimini alt edebilecekleri goriisiindedir
(Zel, 2002: 45).
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Kralice ari sendromu:Kralice ar1 sendromu kadin yoneticilerin erkek

yoneticilere 6zenmesi ve onlarin yontemlerini benimsemeye baslamalaridir ( Zel,
2002: 41).Burada kadin yoneticilerin zamanla is ortamindaki davraniglari
degistirerek erkek yoneticilerin davramis kaliplarina yaklasmasi ve diger kadin

calisanlara erkek yoneticilerinkine benzer tepkiler gostermesi durumudur ( Ogiit,
2006: 66).

Kralige ar1 sendromu, yani kadinlarin birbirlerini c¢ekememeleri; tepe
yonetiminde goriilen ‘tek kadin’ olmanin bir basar1 ve ayricalik gostergesi oldugu
inancidir (Bilican, 2014: 378). Bu baglamda kadinlarin ¢alistiklart kurumda kendileri
gibi kadin yoneticileri istememeleri, yiikseldikleri noktada tek kadin olmak amaciyla
diger kadinlarin yiikselmelerine ket vurmalarini dogurmaktadir ( Ergeneli ve

Akgamete, 2004: 90).

Kadin yoneticilerin kralice art sendromu nedeniyle, hiyerarsik diizende alt
kademelerde calisan kadinlarda, yoneticinin erkek olmasi durumunda daha hizli
yiikselebilecekleri ve engellenmeyecekleri fikrinin yaygin oldugu goriilmektedir®

(Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 282).

1.9.3.2.2. Erkek Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller

Is hayatinda kadin galisanlara erkek yoneticiler tarafindan konulan engeller;
daha ¢ok erkeklerin kadinlarin kendilerine verilen isleri yapamayacaklarina yonelik
olumsuz goriisleri; kisilik, kararlilik ve azim bakimindan yetkin olduklarinin
diisiiniilmemesi; iletisim kurma problemi ve erkeklerin giicii elde tutma istegi

seklinde ifade edilebilir ( Bilican, 2014: 378; Oriicii vd., 2007: 119).

*Y énetim ve danismanlik firmas: Ernst&Young'in 2005 yilinda yaptig1 arastirmanin sonuglarina gore;
arastirmaya dahil olan 5.000 kisi i¢cinde, katilimc1 kadinlarin yiizde 46's1 hemcinslerini yonetici olarak
gormek istememektedir. Arastirma Tirkiye'de kadinlarin ¢ogunun hemcinsleri ile ¢aligmay1 ve

hemcinslerini 6zellikle yonetici olarak gérmeyi istemediklerini ortaya koymustur ( Besler ve Orug,
2010: 25).
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Erkeklerin kadinlara yonelik dnyargilari erkek yoneticiler tarafindan koyulan
en etkili engellemelerdir. Kadinlara yonelik Onyargilar su sekilde siralanabilir (

Acuner ve Sallan, 1993: 73-90):

Kadinlar ¢alismak istemezler

Kariyerlerine erkekler kadar bagli olamazlar

Yeteri kadar sert ve dayanikli degillerdir

Mesai saatleri disinda ¢alismazlar

Karar verme kapasiteleri yoktur

Cok duygusaldirlar

Yoneticilik yasaminin agir ¢alisma kosullarina ayak uyduramazlar

Is yasami ile birlikte aile, ev isleri, ¢ocuk biiyiitmek gibi sorumluluklari
biitiinlestiremezler

Kadinlarla iletisim kurmak zordur

Gcii elde tutma istegi

Erkek yoneticiler her zaman negatif 6n yargilarla hareket etmeyebilir. Bazen
kadinin ailesiyle ilgili sorumluluklarini gézeterek kadini koruyup kollamak adina ¢ok
is vermeme diigiincesi de kadinin orgiitte saglam bir yer edinemeyerek kariyerine

engel olabilmektedir ( Fettahlioglu, Celik vd., 2007: 259).

Negatif 6n yargilardan biri de ‘iyi yonetici erkektir’ kalibidir. Bu kaliplagmis
diistince kadmnin iist yonetim pozisyonlarinda daha az temsil edilmesine sebep
olmaktadir ( Atay, 2001: 473).Erkek yoneticilerin 6nyargilarinin en temelinde islerin
‘kadin isi- erkek isi’ diye ayristirilmis olmasi vardir. Bu ayrima calisma hayatinda

cinsiyet korliigii neden olmustur ( Arikan, 2001: 7).

Kadimnlarin cinsel tacize ugramalar1 da onlarin kariyerlerine engel teskil
etmektedir. Caligmalar erkeklerin de cinsel tacize ugradigini ortaya koysa da bu tiir
davraniglara kadinlar daha ¢ok maruz kalmaktadirlar. Cogunlukla terfi zamanlarinda
cinsel taciz kendini gostermekte ve kadinin ise devamsizlig ile istifa seklinde son

bulmaktadir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 282).
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1.9.3.2.3. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii orgiit bireylerini bir arada tutan ortak degerlerdir. Orgiit
kiltlirii tutumlar, davranislar ve orgiitiin hafizasinda toplanmis bilgilerin, degerlerin,
normlarin toplamidir. Orgiit kiiltiirii bireyler ve takimlar arasindaki iliskileri, cevre
ile iligkileri, faaliyetleri bagka bir deyisle Orgiitsel yasami diizenler, orgiitiin
gelecegini belirler. Literatiirde ¢ok ¢esitli orgiit kiiltiirii tanimlar1 olmakla birlikte bu

tanimlarin ortak noktalari su sekilde 6zetlenebilir ( Kose vd., 2001: 228):

Orgiit kiiltiirii, 6rgiit iiyelerinin paylastigi degerlerdir.

Orgiit kiiltiirii, orgiitteki is yapma ve yiiriitme bi¢imidir.

Orgiit kiiltiirii orgiitlere kisilik kazandirarak bir 6rgiitii digerinden ayirir.

Orgiit kiiltiirii baskin ve paylasilan degerlerden olusan, calisanlara sembolik
anlamlara yansiyan, orgiit icinde anlatilan hikayeler, inanglar ve sloganlardan olusan
bir yapidir.

Orgiit kiiltiirii orgiitsel basarty1 dogrudan etkiler.

Ust yonetim ve liderlerin drgiit kiiltiirii iizerinde énemli etkileri vardir

Yukardaki degerlendirmeler ¢ergevesinde, orgiit kiiltiirii isletmenin iklimidir
ve Orgiitii olusturan bireylerin ¢alisma sekli bu iklime gore sekillenir, demek

mumkindiir.

Kadmlarin da kariyerlerinde firsatlar yakalamasi orgiit kiiltiiriine baghdir.
Bazi orgiitlerde tiim calisanlar icin sartlar esitken bazi orgiitlerde kadinlar kendilerini
kabul ettirmek ve basarili olabilmek i¢in daha cok ¢aba sarf etmek durumunda
olabilmektedirler. Hiyerarsik otorite, otonom olma, otokratik liderlik tarzi, yani
‘erkek odaklr’ orgiit kiiltlirleri kadinlarin {ist basamaklara yilikselmesinde 6nemli bir

engel olarak 6ne ¢ikmaktadir ( Karcioglu ve Leblebici, 2014: 6).

Kadmlarin orgiit i¢cinde yiikselmeleri; orgiit kiiltiirlindeki insan odaklilik,
performans degerlendirilmesine dayali sistem, diisiik giic mesafesi ve cinsiyet

esitligini  esas alan uygulamalarla dogrudan iliskilidir  (Ergeneli ve
Akgamete,2004:89).
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Geleneksel, erkek egemenligine dayali orgiit tiirlerinde, kadin yoneticiler bazi
islere ve pozisyonlara uygun bulunmamakta ve onlara bigilen roliin digina
ciktiklarinda rahatsizliga sebep olmaktadirlar (Karcioglu ve Leblebici, 2014: 6).
Kadin ve erkek yoneticilerin liderlik davranislarinda cinsiyete dayali bir farkin olup
olmadigin1 arastiran bir calismada; kamu sektor bankalarinin erkek yoneticileri

istihdam etmeye daha egilimli olduklari tespit edilmistir ( Arikan, 2001: 9).

Orgiit kiiltiirii cinsiyet ayrim1 yapmadan, objektif katiliml1 bir ¢calisma ortami

yaratmiyorsa kadin ¢alisanlarda cam tavan engellerine neden olur.

1.9.3.2.4. Orgiit Politikalar

Orgiit politikalar1 6rgiit bireylerini ydnlendiren en temel direktiflerden bir
tanesidir. Politikalar c¢alisanlara avantaj saglayacagi gibi dezavantaja da neden

olabilir.

Kadinlarin orgiitte karsilastigi dezavantajli durumlar oOrgiit politikalar: ile
ilgilidir. Performans sistemleri, ise alimlar, kariyeri gelistirme uygulamalar1 ve
yararlanma sekli gibi konular 6rgiit politikalarmi olusturur. Ise alim siirecinde
kadinlar pek c¢ok engelle karsilasmaktadir. Bu siliregte kadinlar ya hi¢ tercih
edilmemekte ya da erkekler ile farkli sartlara tabi olmaktadirlar. Ornegin; is
seyahatleri, kisa ve uzun donemli gorevlendirmeler, yurt digi egitimlerine kadin
uygun olsa dahi oncelikli olarak erkek ¢alisan tercih edilmektedir. Uygulamada
karsilagilan bu tiir 6znel ve esitliksiz Orgiit politikalart kadinlarin  ylikselme

egilimlerini de perdelemektedir.

Orgiit politikalarinin adil olmayan sekilde islemesi, kadinin uzun dénemli
kariyer yapamayacagi, aile sorumlulugu sebebiyle islerine yeteri kadar wvakit
aylramayacagl ve seyahate c¢ikamayacagi gibi yerlesik algilardir. Bu algilarin
yarattigi engellere takilan kadimnlar iist yoOnetim pozisyonlarin yeterligine

ulasamamaktadir ( Karcioglu ve Leblebici, 2014: 6).
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1.9.3.2.5. Mentor Eksikligi

Mentor, kariyer rehberi (damismani) anlamma gelmektedir. Orgiitteki
deneyimli ¢alisanlarin deneyimsiz bireyleri yetistirmesi olarak bilinen bu kavram,
kisisel performans: yiikselterek oOrgiite katki saglayacak bir unsurdur.Mentorluk
destegi sayesinde birey Orgiitte onemli hale gelir ve calisanlar arasi baglar giiclenir (

Anafarta, 2002: 118).

Mentorluk orgiitlere ciddi ve belirgin katki saglamaktadir. Sirekli
iyilestirme’ ilkesini benimseyen Orgiitlerde mentorlugun; bireyin kariyerinin her
asamasinda Onemli bir gelisim kaynagi olarak benimsendigi ve diger yardim

programlarindan daha avantajli oldugu tespit edilmistir ( Gay, 1994: 5).

Orgiitler calisanlarinin  performanslarmi  yiikseltmek, orgiite bagliliklar
korumak gibi amaglarla calisanlarina c¢esitli danigmanlik hizmetleri ve gelisim
destekleri vermektedirler. Bu tiir uygulamalar c¢alisan motivasyonu ve nitelikli
personel yetistirmek i¢in gereklidir. Bireylerin kariyer rehberi ile yetenekli olduklar
ise yonlendirilmeleri yanlis iste yanlis kisinin sebep olacagi performans diigiikliigiinii
engelleyerek isletmeye ek maliyet olabilecek unsurlari ortadan kaldirmaktadir.
Ayrica iist yonetim kademelerinde bulunan mentorlar daha alt basamaktakilerle bir
usta cirak bagi kurarak tepe yoOnetimine aday calisan yetistirmis olacaklardir

(Anafarta, 2002: 118).

Mentorlar kadin ¢alisanlar i¢in ayrica bir onem tagimaktadirlar. Kadinlar
kariyerlerinde erkek c¢alisanlardan cok daha fazla engelle karsilastiklarindan kadin
mentorlar kadin ¢alisanlar i¢in bir rol model olustururlar. Kadin yoneticiler kadin
astlara yol gosterdigi gibi astlar da kadin yoneticiler i¢in faydalar saglamaktadir. Bu
yoniiyle kadin mentorlar ve kadin astlar arasindaki iliski ¢ift yonlii yarar
saglamaktadir. Kadinlarin iist yonetim basamaklarinda kismi temsili burada da sorun
teskil etmektedir. Kadin astlar1 yetistirmek icin yeterli sayida kadin mentor
bulunmamaktadir. Sonug olarak iist yonetimde kadin c¢alisan azligi kadin astlarla

yeterli mentorluk iliskisi kurulmasimi engellemektedir. Bu sekilde olusan mentor
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eksikligi de kadinlarin kariyerindeki engellerden biri haline gelmektedir (Atay, 1998:
250-285).

1.9.3.2.6. informal Iletisim Aglarina (Networklara) Katilamama

lletisim aglar1 ile orgiitte caliganlar yonetimin gesitli diizeylerine hangi
unsurlarin basar1 olarak yansidigin1 kavramakta, hangi projelerin iist kademelerde
gérev yapan yoneticilerde olumlu- olumsuz karsilandigini anlamakta, hangi tiir
mevkilerin baskin oldugunu ve potansiyel olarak bunlara kimlerin aday oldugunu
ogrenmektedir. Dolayisiyla bir yoneticinin  yetenekleriyle Orgiite katkida
bulunabilmesi i¢in, orgiitiin i¢indeki ve digindaki politik ve toplumsal yasamin bir
par¢ast olmast gerekmektedir. Bu ise ancak bir sebekeye katilmasiyla

saglanabilecektir ( Goktas ve Kulualp, 2015: 119).

Networking yani sebekelesme bir amaca ulagsmak bir hedefi gergeklestirmek
icin 6zel baglantilar olusturmak demektir. Orgiitler de kendi iginde belli is
sebekelerini olustururlar. Bu sebekeler islerin nasil yiiriidiigliyle ilgili sebeke
dahilindeki insanlara bilgiler verir, kolayliklar saglar. Kariyerde ilerleme
saglayabilmek icin networklar gereklidir. Bu durumun farkinda olan erkekler
networklardan kariyerlerini gelistirmek icin her firsatta yaralanmaktadirlar. Ote
yandan kadinlar gsebekeleri bencil ve gercek¢i bulmadiklart i¢in tercih
etmemektedirler. Kadinlar bazen kendi segimleriyle daha c¢ok kendileriyle ilgili
olmayan durumlar nedeniyle erkeklere gore networklarin disinda kalmaktadirlar.
Sebeke baglantilarindan yardim alamamak da kadinlarin kariyerlerinde engeller

olusturmaktadir ( Karcioglu ve Leblebici, 2014: 7).

1.9.3.3. Toplumsal Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Kadinlarin kariyerleriyle ilgili engeller kisisel, orgiitsel olabilecegi gibi

toplumsal sebeplerden de kaynaklanabilir. Calismanin 6nceki boliimlerinde
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aciklanan yerlesik algilarin ¢alivma hayatina etkileri, kadin ¢alisanlarin toplumsal

engellerini olusturur.

1.9.3.3.1. Mesleki Ayrim

Cinsiyete dayali is boliimii nedeniyle bazi meslekler kadin meslegi bazi
meslekler erkek meslegi olarak siniflandirilmistir. Mesleklerin ‘kadin isi’ ‘erkek isi’
olarak ayrismas1 yatay tabakalagsmay1; ayni meslek i¢cinde kadin ve erkeklerin farkl
hiyerarsik pozisyonlarda ¢alismalar1 dikey tabakalasmayir olusturmaktadir

(Parlaktuna, 2010: 1220).

Meslekler arasinda bulunan katmanlar ve mesleklere yiiklenmis algilar
kisinin meslek seciminde belirleyici rol oynamaktadir. Pek cok {ist diizey pozisyonun
ve isin erkek isi olarak belirlenmesi kadin ¢alisanlarin cam tavan engellerinden
biridir. Kadinlarin erkekler kadar yonetim pozisyonlarinda temsil edilememelerinde
cinsiyete dayali mesleki ayrim onemli rol oynamaktadir. Geleneksel erkek meslegi
olarak goriilen meslek ve pozisyonlarda kadinlarin yer almasi ¢ok gii¢ olmaktadir.
Kadilar boyle meslekleri ya hig tercih etmemekte ya da meslegi yaparken ¢ok fazla

engelle karsilagsmaktadirlar ( Karcioglu ve Leblebici, 2014: 7-8).
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IKINCi BOLUM

ORGUTSEL ADALET

2.1. ORGUTSEL ADALET KAVRAMI

Adalet kavrami, insan yasamindan bu yana etkin bir kavram olmus ve her

cagda evrensel bir dogru olarak énemini korumustur.

Adalet; dogruluk, diiriistliik, esitlik, hak, hak yemezlik, hakkaniyet dl¢iilerine
uyma, mesruluk, tarafsizlik, insaniyet, iyilik anlamlar1 tasimakta oldugundan
toplumsal yasama rehberlik eder. Insanlarin davramslari diger insanlar iizerinde
etkiye sahiptir. Bu nedenle 6zellikle modern ¢agda her bir bireyin topluma karsi
yerine getirmeyi reddedemeyecegi yiikiimliilikkleri vardir. Toplumu olusturan her bir
bireyin bu tiir yiikiimliiliikleri aslinda bir digerinin haklarin1 olusturur. iste adalet tam
da bu noktada devreye girer. Ciinkii adaletin en temelinde hakkin sahibine verilmesi
vardir. Bu baglamda adalet; toplumsal yagamin saglikli devam etmesi i¢in her ¢agda
vazgegilemez bir unsurdur. Adalet kavrami; i¢inde, saygi, sadakat, itibar gibi sosyal
olgular1 da barindirir. Tiim bu parametrelerden hareketle adalet toplumun temel
taglarindan biridir ve her zaman diliminde énemini korumustur ( Téremen ve Tan,

2010: 59).

Adalet nasil ki toplumlarin vazgegilemez bir unsuru ise orgiitler i¢in de bir o
kadar 6nem tagimaktadir. Toplumsal yasamin saglikli sekilde devam edebilmesi i¢in
adaletsiz bir ortam ne kadar kabul edilemez ise; calisma yasaminin saygi, itibar,
memnuniyet, hak, hakkaniyet kavramlar1i c¢ergevesinde devam etmesi i¢in de

adaletsiz bir orgiit o denli diisiiniilemez.

Adalet insanlar icin temel bir oneme sahiptir. Insanlar gerek giinliik
yasantilarinda gerek sosyal iligkilerinde gerekse iliskilerinde adaletli bir durum
oldugunu diisiiniirlerse daha motive olmus hissederler. Orgiitsel adalet de genel
adalet algisindan ayr1 degildir. Calisanlarin; oOrgiitteki prosediirlerin, odiillerin ve

iligkilerin adaletli olup olmadig: diisiincesi orgiitsel adaleti olusturur. Calisanlar adil
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bir 6diil sistemi ve orgiitsel ¢evre algiladiklarinda davraniglar1 pozitif olur ( Ugurlu,
2009: 79).

2.1.1. Orgiitsel Adalet Kavramsal Cerceve

Adalet, insan yasaminin varligindan beri 6nemli bir kavram olsa da orgiitsel
adalet iizerine ¢ok yakin gecmiste arastirmalar yapilmaya baslanmistir. Orgiitsel
adalet ile ilgili ilk ¢alismalar Adams’in ‘Esitlik Kuram1’ ile baglamis ve bu teoriden
hareketle kavramla ilgili bircok ilke ortaya konmustur. Teknik anlamda orgiitsel
adalet kavrami ise ilk kez 1987°de Greenberg tarafindan kullanilmistir (Yiiksel,
2015: 6).

Orgiitsel adalet, calisanlarin drgiitlerinde adil muamele goriip gormediklerini
belirleyen ve bu tespitlerinin isle ilgili diger bilesenlere nasil tesir ettigini gosteren
bir tutum ve davranistir ( Moorman, 1991: 845). Bununla birlikte 6rgiit tiyelerinin,
gorev dagilimi, mesaiye uyma, yetki verilmesi, ticret diizeyi, 6diill dagitimi gibi

degiskenlere yonelik, yonetim Kararlarin1 degerlendirme siirecidir ( Igerli, 2009: 43).

Campbell orgiitsel adaleti, “is gorenlerin Orgiit tarafindan yapilan
muamelelerin dogrulugu ile ilgili algilar’” olarak tanimlamak miimkiindiir (akt.
Demirel ve Segkin, 2011: 101). Orgiitsel adalet, orgiit iiyelerinin o 6rgiit ile ilgili
adalet algisidir (Kurgun vd., 2010: 173).

Orgiitlerde adalet, érgiit giktilar1 olan 6diil ve cezalarmn nasil yonetilecegine
dagitilacagina dair kurallar ve sosyal normlardir ( Yildirim, 2007: 256). Calisanlarin
isyerlerinde kendilerine ne derece adil davranildigina iliskin algilarindan ve bu
algilamalarin degerlendirilmesi sonucu olusan Orgiitsel vatandaslik davranisi, is
tatmini, yonetime giiven ve orgiitsel baglilik gibi kurumsal ¢iktilardan olusan bir

kavramdir( Yilmaz, 2004: 5).

Orgiitsel adalet; calisanlarin gérev dagilimi, mesaiye uyma, yetki verilmesi,
ticret diizeyi, 0diil dagitimi gibi parametrelere yonelik, yoOnetim kararlarini

degerlendirme siirecidir. Bu ag¢idan degerlendirildiginde orgiitsel adaletin, Orgiit
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yonetiminin karar ve uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan nasil algilandig ile ilgili

bir kavram oldugu ifade edilebilir (ince ve Giil, 2005: 76).

Adil ve ahlaki uygulama ve islemlerin orgiit i¢erisinde hakim kilinmasini ve
tesvik edilmesini igerir. Bagka bir ifade ile adaletli bir orgiitte, ¢alisanlar yoneticilerin
davranisim adil, ahlaki ve rasyonel olarak kabul ederler (iscan ve Naktiyok, 2003:
187).Calisanlarin, orgiitsel politika ve uygulamalarin, Kkararlarin dogrulugu
konusundaki algilarini1 ve bu algilarin ¢alisanlar iizerindeki etkilerini kapsar( Colak
ve Erdost, 2004: 52); calisanlarin kisisel tatmini ve Orgiitiin etkili bir sekilde
fonksiyonlarii yerine getirebilmesi olan oOrgiitsel adalet, dogrulugun is yerindeki
rolii ya da haklihigin korunmasinda otoritenin islevi olarak tanimlanabilir (Ozer ve

Giinliik, 2010: 400).

Literatiirdeki orgiitsel adalet tanimlarindan da anlasildig1 gibi orgiitsel adalet;
orgiitteki gorevleri, mesaileri, odilleri, iligkileri kisacast c¢alisan ve yoOnetici

davraniglarini diizenleyen olgudur.

Calisanlar, davraniglarini var olan bir durumu algilama bi¢imlerine gore
sekillendirdikleri i¢in caligsanlarin, Orgiitiin adil olup olmadigina iliskin algilar
orgiitsel adalet konusunun dnemini artirmaktadir ( Iscan, 2005: 150). Oyle ki, ¢alisan

davraniglarinin bir kismi dogrudan ve sadece adalet algisiyla iligkilidir.

Ote yandan orgiitsel adalet sadece hak kavramiyla degil, orgiit i¢i tutum ve
davraniglarin, ama¢ ve degerlerin, stratejilerin ve politikalarin  tarafsiz
uygulanmasiyla da yakindan ilgilidir ( Téremen ve Can, 2010: 59). O halde 6rgiitiin

sadece maddi degil soyut kavramlar1 da orgiitsel adalet olgusu i¢indedir.

Orgiitsel adalet kavrami temelde Adams’in gelistirdigi “Esitlik kurami1” ve
Crozby’nin “Goreli Yoksunluk Teorisine” dayanmaktadir. Esitlik kurami; orgiitte
alinan dagitim kararlarinda bireylerin adillik derecesi algilarina ve bireylerin orgiitte
adil olmayan durumlarla karsilastiklarinda verdikleri tepkiler iizerine kuruludur.
Adams’a gore; bireyler sonu gelmeyen bir sekilde kendi pozisyonlarini kendileri ile
ayni pozisyonda olan farkli kisilerle kiyaslamaktadir. Bu karsilastirmalardan
kendilerine esit ve adil davranilmadig1 sonucuna ulasabilmektedirler. Bu baglamda

orgiitsel adaletin bir algi oldugu ortaya konmaktadir. Bireyler kendileri ile ilgili
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adalet yargisina ayn1 durumda bireyleri referans alarak ulagmaktadirlar ve bu
karsilagtirmadan orgiitiin adil olmadigi sonucu ¢iktiginda bir tepkiye sahip olarak
eyleme geg¢mektedirler. Gosterilen davranis calisma arkadasina olabilecegi gibi
dogrudan orgiite de olabilmektedir. Bu baglamda orgiitsel adalet; ¢alisanin, orgiit ve
orgiitiin uygulamalari ile ilgili zihninde olusturdugu adalet algisidir ( Altintas, 2006:
21).

Goreli yoksunluk teorisi ise; oOrgiitte alt kademlerde calisanlarin kendi
kazanimlarim1 iist kademelerde calisanlarin kazanimlar1 ile karsilastirmasi ve bu
farkli siniflar1 karsilagtirma sonucu yasadigir yoksunluk hissi olarak tanimlanabilir
(Karacaoglu ve Yortk, 2012: 49).

Esitlik ve goreli yoksunluk teorilerinin ardindan orgiitsel adalet kavram ile
ilgili olarak yeni kuramlar gelistirilmistir. Bu teorilerin her biri ¢alisanlarin 6rgiitteki
adalet diizeyini nasil degerlendirdiklerini ve bunu yaparken hangi araci 6l¢ii kabul
ettikleri iizerinedir. Her teori calisanlarin orgiitsel adalet algilarini birbirinden farkli
metaforlarla Slgerek olusturduklarini varsaymaktadir. Bu teorileri tablodaki gibi

siiflandirmak mimkindir:

Tablo 7.0rgiitsel Adalet Kuramlari

Kuramin Adi Yazarlar Varsayimlar

Calisanlarin  kendi katki ve kazanimlarimi benzer
diizeyde ¢alisanlarin  katki  ve kazanimlart ile
karsilagtirarak, esitlik veya esitsizlik derecesini
izlemeleri tizerine kurulmustur

Esitlik Teorisi Stacy Adams -1965

Calisanlarin kendi kazanimlarin1 referans gruplarin
Goreli Yoksunluk kazanimlariyla karsilastirip, hak ettiklerinden daha az

Teorisi Crosby (1976) elde ettiklerini anlayinca, mahrum birakilma
duygusuna kapildiklarini ifade etmektedir.

Adalet Yargs Leventhal (1976, L s ecet

Teorisi 1980) 3rag & & &

iizerinde durulmustur.

Adalet Giidiisii Lerner (1977, 1980) Dagitim kararlar1 alinirken izlenen adalet sekli taraflar

Teorisi arasindaki iligkiye dayanmaktadir.
Bilissel Atif Calisanlarin adalete iliskin algilamalar1 organizasyon
Ti?risi Folger (1986, 1993) icinde “olanlar” ile “olmasi gerekenler” arasinda

yaptiklari bir karsilagtirmayla belirlenmektedir.

Calisanin kendi sonuglart ile diger calisanin sonuglarini
karsilastirdiginda, adaletsizlik algilarsa bu durumdan
diger ¢alisan1 sorumlu tutacagini varsayar

Folger ve

Adalet Teorisi Cropanzano (1988)

Calisanlarin adalet kararlarmi nasil olusturduklarini,
Lind (1992) adalete iligkin kararlarin olusmasinda islemlere iligkin
degerlendirmelerin, sonuglara iligkin degerlendirmelere

Kestirme Adalet
Teorisi
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gore neden daha etkili oldugunu agiklar.

Prosediir Adalet Thibaut ve Walker - Calisanlar siiregler iizerinde kontrollerinin oldugunu
Teorisi 1975 diigiindiiklerinde yapilan iglemi adil olarak goriirler.

Calisanlar, adil uygulamalarin gerceklestirilebilmesi
icin hangi prosediirlerin kullanilmas1 gerektigine cevap
aramaya ¢aligmaktadir.

Dagitim Tercihi  Leventhal, Karuza ve
Teorisi Fry (1980)

Kaynak: Cag, 2011: 25.

Literatiirde kabul edilen bu teoriler tablo 2.1°de ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarini
etkileyen unsur farkliligima gore diizenlenmistir. Orgiitsel adalet tek basina tabloda
verilen teorileri kapsayan bir kavramdir. Arastirmacilar oOrgiitte adaletin tek
fonksiyon ile saglanan bir yapt olmadigimi diisiinerek orgiitsel adaleti; adaletin
kaynagina gore belli teorilere dayandirarak agiklamislar ve Orgiitsel adaletin ¢ok
farkli alanlardaki varligini ortaya koymuslardir. Tablo2.1’de adaletin kaynagi ve
orgiitsel adalet algisinin dayandirildigi temel varsayimlar ortaya ¢ikaran arastirmaci

ve teori adiyla 6zetlenmeye ¢alisiimistir.

2.1.2. Orgiitsel Adalet Teorileri

Orgiitsel adalet teorileri genel olarak reaktif- proaktif ve siire¢- igerik olmak

tizere iki boyutta incelenmektedir.

Orgiitsel adalet alaninda yapilan arastirmalarm pek ¢ogu orgiitsel adaleti
Esitlik Teorisi, Goreli Yoksunluk Teorisi, Adalet Yarg: teorisi, Adalet Giidiisii
Teorisi, Bilissel Atif Teorisi, Adalet Teorisi, Kestirme Adalet Teorisi, Prosediir
Adalet Teorisi, Dagitim Tercihi Teorisi varsayimlariyla agiklamaktadir. Greenberg (
1987) orgiitsel adalet teorilerini igerik- siire¢, proaktif- reaktif olmak tizere dort

boyutta incelemistir.

Reaktif boyut kisilerin adalet algisini, proaktif boyut adaleti saglama
cabalarimi iceren boyuttur. Igerik boyutu orgiitsel ciktilarin adaleti ile ilgiliyken,
stire¢ boyutu bu ¢iktilarin olusumundaki olaylarin adilligi ile ilgilidir ( Greenberg,
1987: 10).
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Tablo 8.0rgiitsel Adalet Boyut ve Teorilerinin Iliskilendirilmesi ve
Simiflandirmasi

Proaktif- Reaktif Boyutlari icerik- Siire¢ Boyutlar

icerik Boyutu Siire¢ Boyutu
Reaktif Igerik Reaktif Siirec

Reaktif Boyut Esitlik Teorisi Siire¢ Adaleti Teorisi
(Adams,1965) (Thibaut ve Walker, 1975)
Proaktif I¢erik Proaktif Siire¢

Proaktif Boyut Adalet Yarg Teorisi Dagitim Tercihi Teorisi

(Leventhal, 1976, 1980) (Leventhal, Karuza ve Fry, 1980)

Kaynak: Greenberg, 1987: 10.

Greenberg caligmasinda orgiitsel adalet konusundaki en uygun kuramlar: iki
boyutta siniflandirmistir: bu boyutlar tepkisel- 6nlemsel ( reaktif- proaktif) ve siireg-

igeriktir. Tepkisel Kkuramlar; bireylerin Orgiitteki adil olmayan durumlardan

kaginmalarini kapsar. Onlemsel kuramlar; bireylerin adil olmayan durumlarda adaleti

saglamak adina sergiledikleri davranislara yogunlasir. Siire¢ kuramlari; ¢alisanlarin

sahip olduklart cesitli kazanimlarin nasil saglandigi ve orgiitteki prosediirlerin

adilligi ile ilgilidir. I¢erik kuramlari; ¢alisanlarin kazanimlarinin nasil saglandigiyla

degil elde edilen kazanimin adilligi ile ilgilidir (Greenberg, 1987: 10).

Greenberg tablo 2.1°de verilen ve literatiirde yer alan adalet teorilerini bu dort
boyut kapsaminda incelemektedir. Orgiitsel adaleti diger teorilerde oldugu gibi adalet
kaynagina gore degil calisanlarin algisi, davranislart ve tutumlar1 g¢ercevesinde
degerlendirmektedir. Adalet teorileri Greenberg’in boyutlarinda yine yer almaktadir
fakat Greenberg sadece farkli bir smiflama séz konusudur. Adalet teorileri

Greenberg’in siniflamasinda farkli boyutlarda yer alarak agiklanmaktadir.

Reaktif ve proaktif teorilerin her biri orgiit icindeki adaleti ifade eder ve bu
teorilerin Orglitteki adalet ile ilgilendigi belli alanlar Greenberg (1987) sorular

seklinde siniflandirmistir.
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Tablo 9.Adalet Teorisi Siniflandirmasini A¢iklayan Sorular

Teorinin Tipi Aciklayic1 Sorular

Reaktif Igerik Calisanlar adil olmayan uygulamalara nasil tepki gosterirler?

Proaktif igerik Calisanlar uygulamalarin adil olmasi i¢in ne yapabilirler?

Reaktif Siireg Calisanlar adil olmayan politikalara veya prosediirlere nasil tepki gosterirler?
Proaktif Siireg Calisanlar politikalarin ve prosediirlerin adil olmasi i¢in ne yapabilirler?

Kaynak: Greenberg, 1987: 16.

Tablo 2.3’de goriildiigii gibi her bir teori galisanlarin orgiitsel adalet algisinin farkli
boyutlarini incelemektedir. Ciinkii orgiit farkli unsurlardan meydana gelen bir yapidir

ve Orgiitlin adalet diizeyi de farkli boyutlardan olusur.

2.1.2.1. Reaktif — Icerik Teoriler

Reaktif igerik kuramina tepkisel igerik kurami da denmektedir. Calisanlarin
adil olmayan isletme uygulamalarina kars1 gosterdikleri tutum ve tepkilerle ilgilenen
adalet kavramudir. Orgiitsel adalet konusunda en ¢ok bilinen adalet teorileri de reaktif

igerik teorisi i¢inde incelenmektedir ( Acar, 2011: 46).

Orgiitsel adalet teorileri adalet algisim belirleyen konularda ayrilsalar da
arastirmacilar ortak goriis olarak; insanlarin adil olmayan olay ve iliskilere negatif
duygularla tepki gosterdiklerini ve adaletsizligi diizeltecek sekilde davranarak bu
durumdan kacindiklarint belirtmislerdir. Calisanlarin orgilitteki kaynak ve odiil
dagitimmin adaletsizligine gosterdikleri tepkiler reaktif icerik teorisi iginde yer

almaktadir ( Yiirtr, 2005: 113).

Adams’1n esitlik kurami ve Crosby’nin goreli yoksunluk kurami reaktif igerik
teorisi altinda incelenmektedir. Esitlik kurami, bireylerin elde ettigi kazanimlarin ve
katkilarinin dengeli olarak paylastirilmasi esasina dayanir. Adams, esitlik kuraminda
“kazanimlarin adaletsizligine iligkin algilamalarin neden ve nasil ortaya ¢iktig1” ve
“bu algilamaya sahip kisilerin nasil davrandiklar1” sorularina cevap aramistir (akt.

Dilek, 2004: 19).
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Esitlik teorisi, ¢alisma hayatinda kisilerin birbirleriyle iliski i¢erinde olarak
birbirlerine katki sagladiklar1 ve birbirlerinden kazanim elde ettikleri sosyal
miibadele kavramiyla iliskilidir. Bu kavram cercevesinde teori, bireyin kendini
sosyal miibadele i¢inde oldugu diger bireylerle kiyaslamasi sonucu kisisel bakis agis1

edindigini varsayar ( Eroglu, 2009: 83).
Orgiitlerde sosyal kiyaslama genellikle su alt1 alanda yapilir(Eroglu, 2009: 83):

Orgiitsel adalet;
Performans takdiri;

Fiili is cevresi;

Is yerlerinde etkin davranis;
Stres;

Liderlik

Kisinin Kazanmimu  Diger Kisinin Kazanimi

Kisinin Katkist ~ Diger Kisinin Katkist

Adams’in esitlik denklemine gore; kisi adil olmayan bir durum oldugunu
algiladiginda bu denklemi diisiiniir ve sonug¢ esit ¢ikmazsa adaletsizlik algisina

kapilir ( Ozen, 2002:109).

Calisanlar isletme kaynaklarinin dagitimi ve odiillerin paylastirilmasi
konusunda bir adaletsizlik hissettiginde bu duruma cesitli davraniglarla tepki
gosterirler. Bu davranislardan ilki kendini adaletsizlik hissettigi ¢alisan ile
kiyaslamaktir. Kendisini kiyasladigi calisanin 6diil / katki orani kendi oranindan
yiiksekse bu durumdan tedirginlik duyup; ya Odiiliinii yilikseltmek i¢in daha fazla
caligacaktir ya da katkisini diistirecektir. Diger bir durumda ise; kendisini kiyasladig:
calisanin odiil / katki oranmini diisiirmek i¢in ya ona verilen odiilleri azaltma
girisiminde bulunacak ya da onun katkisini artirmak ¢abasma girecektir. Her iki

durumda da esitsizligin giderildigine ikna olma gabasi igindedir ( Batman, 2015: 12).
Cesitli ¢abalara ragmen esitsizligin giderilmedigini diislinen kisi is
ortamindan ayrilir. Esitsizlik sistemi i¢inde olduguna inandigi gruptan kendisi

uzaklastirmasi da ortamdan ayrilma olarak nitelenebilir. Denedigi bu ii¢ durumda da
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esitsizligi giderememis ise kendini kiyasladig: kisiyi degistirir. Ilk etapta kiyasladig1
kisinin ortam diginda kalmasi veya o kisiyle yarismanin zorlugu baska bir kisiyle
kiyaslamanin sebebi olabilmektedir. Son olarak ise; birey zihinsel olarak 6dil ve
katkilarla ilgili fikrini degistirme yoluna gidebilir. Kendi 6diil ve katkilariyla ilgili
fikrini degistirebilecegi gibi otekinin 6diil ve katkilartyla ilgili kanaatini degistirmeyi
de tercih edebilir. Sonug olarak en basta hissettigi esitsizlik duygusunu gidermeye
calisir ve adaletsizlik duygusundan kaynaklanan zihinsel uyumsuzlugu kendi zihni

algilarin1 degistirerek diizeltmis olur ( Emre, 2010: 20).

Crosby’nin goreli yoksunluk kuraminda ise; birey diger ¢alisanin 6diilii ile
kendi odiiliinii kiyasladiginda adil olmadigimmi disiindiigii bir kaniya varirsa,
yoksunluk hissine kapilmakta ve bu durum isletmede ve isinde olumsuz sonuclara

sebep olmaktadir (akt. Cop, 2008: 30-31).

Goreli yoksunluk kurami, alt kademe ¢aliganlarinin iist kademe ¢alisanlart ile
kendilerini kiyaslayarak adaletsizlik algisina kapildiklarin1 varsayar. Kuram bu

yantyla esitlik kuramindan ayrilmaktadir ( Emre, 2010: 16).

Kiyaslamalardaki olumsuzluklar, esitsizligi gidermek i¢in diger calisanlara
karst1 baz1 psikolojik, davranigsal ve tutumsal tepkilere neden olmaktadir.
Olumsuzluk algisindaki kisiler depresyondan siddetli tagskinlik asamasina kadar pek
cok farkli tepki verebilmektedir (Greenberg, 1987: 12°den akt. Eker, 2006: 8).

“Calisanlar sadece elde ettiklerinden daha iyi sonuglar1 hak ettiklerini diisiindiikleri
zaman kiskiinlik hissine kapilmaktadirlar” (Greenberg, 1987: 12’den akt.
Egilmezkol, 2011: 14).

2.1.2.2. Proaktif - icerik Teoriler

Proaktif igerik teorisi onlemsel igerik teorisi olarak da adlandirilir. Proaktif
icerik teorisi calisanlarin, kazanimlarin dagilimindaki adaleti saglamaya yonelik
cabalarin1 igerir. Bu teori i¢inde yer alan kuramlarin kavramsal temelleri Leventhal

(1976,1980) tarafindan ortaya atilmistir ( Yiiriir, 2005: 117).
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Greenberg; proaktif kuram igin, adil uygulama ve adil davranislarin
yaratilmasina iligkin ¢abalarimi incelemektedir. Bu siniflandirmay:1 belirleyen
diisiincenin temeli Leventhal’in Adalet Yargi Kurami ile ortaya ¢ikmistir ( 1987°den

akt. Cop, 2008: 31).

Kuramda, calisanlar odiillerin adil dagilmasi i¢in aktif caba gosterirler.
Odiillerin adil dagilimi, ¢alisanin katkilariyla alman 6diiliin orantili olmasimi ifade
eder. Odiillerin adil dagilimi uzun vadede tiim taraflar i¢in en kazanclh yoldur.
Pratikte bircok arastirma genellikle, Odiillerin ¢alisanlar arasinda esit dagitildigim

gostermektedir (Yiiriir, 2005: 118).

Proaktif icerik teorisi icinde Adalet Yargi Kurami ve Adalet Giidiisii Kurami
yer alir. Bazi arastirmacilara gore; odiillerin dagitiminda esitlik ilkesi ihlal edilse bile
calisanlarin ihtiyaglariyla orantili dagitildigi i¢in uygulamanin adil oldugu kabul
edilebilir. Bir uygulamanin esit olmasa bile adil olmasi gerektigini diislinen
Leventhal “Adalet Yargt Modeli (JusticeJudgement Model) ni gelistirmistir ( SOytik,
2007: 40).

Adalet Yargi Kurami; ¢alisanlarin karsilastiklar1 adil olmayan durumlarda
farkli dagitim kurallar1 uygulayarak adil dagitim i¢in girisimde bulunmalarini kapsar.
Yani herhangi bir 6diiliin dagitiminda olas1 dagitim prosediirleri yerine algilanan
esitlik¢i dagitim standartlarin1 kullanmay1 6ngoriir. Calisanlar arasinda olasi primler
yerine Odiillerin esit dagitilmasina calisilir ( Greenberg, 1987: 13’ten akt.
Giirboyoglu, 2009: 52).

Proaktif igerik teorisinde i¢inde yer alan diger bir kuram Lerner’in Adalet
Giidiisii Kuramidir. Kuram, adaletin insanlar i¢in en Oncelikli unsur oldugunu one
stirmektedir. Adalet giidiisii kurami, adalet yargis1 kuraminin adil bir dagitim igin
belirledigi orantisal dagitimi yetersiz bulur ve adaletli bir dagitim i¢in dort ana kural

belirler ( Karatag, 2010: 58 ):

Performansa gore dagitim (rekabet),

Esit dagitim (denklik),

Goreli katkilara gore dagitim (hakkaniyet),
Ihtiyaglara gore dagitim (Marksist adalet).
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Dagitimda bu kurallardan birinin se¢imi taraflar arasindaki iliskiye baghdir. Iliskiler
cok yakinsa ihtiyag; uzaksa denklik; rol iliskisi varsa hakkaniyet kuralina gore

dagitim yapilmalidir.

Adalet giidiisii kurami, dagitim kararlarinin verilmesinde izlenen adalet
seklini kisiler arasindaki iliskiyle agiklar. Bir ¢alisanin yakin arkadasmin dagitim
karar1 verilirken ihtiyaclarinin dikkate alindig1 algisiyla tepki verir. Ote yandan
mesafeli bir arkadaginin dagitim kararinda esit dagitim beklentisi i¢inde olmasi séz

konusu olacaktir (Yiiriir, 2005: 118).

2.1.2.3. Reaktif — Siire¢ Teoriler

Reaktif-proaktif olmak tizere igerik teoriler orgiitsel ¢iktilarin adilligi ile
ilgilenirken siire¢ teorileri bu ciktilarin olusum siireglerine odaklanirlar. Siireg
kuramlari, Orgiitte kararlarin alinmasi siirecinin adilligini temel alir ve hukuktan

tiiretilmis kuramlardir ( Cop, 2008: 32).

Reaktif siire¢ teorisi tepkisel siire¢ kurami olarak da adlandirilir. Kararlarin
verilmesinde kullanilan siireclerin adil olup olmadigi temel vurgu alamidir (

Biyikbeyi, 2015: 9).

Thibaut ve Walker (1975), orgiitte anlasmazlik durumunda taraflarin
prosediirel kararlara gosterdikleri tepkileri iceren bir arastirma yapmislardir.
Hukuksal prosediirlerin adilligi iizerine yapilan c¢alismada 3 taraf ve 2 asama
belirlenerek calisanlarin hukuksal prosediirlere gosterdikleri tepkileri belirlemeye
calismiglardir. Arastirmada belirlenen bu ii¢ taraf: davali, davaci ve yargig; iki
asama: siire¢ ve karar agamasidir. Davact ve davali anlagsmazliga diisen iki taraf;
yargic aract roliinii iistlenen taraftir. Delillerin ortaya kondugu asama siire¢
asamasidir; anlasmazligin ¢oziimiinde delillerin kullanildig1 asama karar asamasidir.
Ortaya konan delillerin tetkik edilmesine de siire¢ kontrolii denmektedir. Bu
varsayimin reaktif siire¢ teoriyi olusturdugu ve isletme bilimini ilgilendiren ana

kismi1 da silire¢ kontrolii kavramidir. Hatirlanacagi gibi; reaktif siire¢ teori,
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calisanlarin isletmede alinan prosediirel kararlarin adilligine verdikleri tepkileri
incelemektedir. Iste bu kararlarin olusum siirecinde siire¢ kontrolii saglayan islemler
taraflarin daha fazla tatmin oldugu kararlar olmaktadir. Alinan kararlar olumlu ya da
olumsuz olsa bile siire¢ kontrolii sagladig: i¢in kararin adil oldugu diisiiniilmektedir
(Greenberg, 1987: 14’ten akt. Egilmezkol, 2011: 16-17).

Ozetle, taraflara siire¢ kontrolii saglayan prosediirlerin tiim taraflar1 daha
fazla tatmin ettigi; bu prosediirler ger¢evesinde alinan kararlarin kisiler tarafindan

daha adil olarak algilandig1 sdylenebilir ( Yiiriir, 2005: 120)

2.1.2.4. Proaktif - Siire¢ Teoriler

Onlemsel siire¢ kurami olarak da adlandirilan proaktif siire¢ teoriler;
dagitim davranigina genel bir model olusturmay1 hedefler. Leventhal, Karuza ve Fry
tarafindan  gelistirilen Dagitim  Tercihi Teorisi proaktif teoriler iginde
incelenmektedir. Leventhal® in Adalet Yargi Teorisi‘nin gelistirilmis bir halidir.
Taraflar arasindaki anlagsmazligi gidermek i¢in kullanilan reaktif siire¢ teorilerinin
aksine, proaktif siire¢ teori, dagitim prosediirleri ile ilgilenmektedir. Bu kuramlar,
adil uygulamalarin olabilmesi i¢in kisilerin nasil prosediirler kullanmalar1 gerektigi

tizerinde calismiglardir ( Tas¢ioglu, 2010: 47).

Aragtirmacilar  adil bir dagitimm  gergeklestirilebilmesinde  gecerli
prosediirlerin sekiz 6zelligi oldugunu var saymaktadirlar(Chan, 2000: 14-15’ten akt.
Soyiik, 2007: 42-43):

Bireylere karar verenleri segme olanagi saglamak,
Tutarl kurallara dayanmak,

Dogru bilgiye dayali olmak,

Karar verme giiciiniin yapisini tanimak,

Bireyleri 6nyargiya kars1 korumak,

Bireylerin bilgi almasini saglamak,

Prosediirlerde degisiklik yapma olanagi saglamak,
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» Yaygn ahlaki ve etik standartlara dayanmaktir.

Dagitim tercihini konu alan sinirli sayida teori bulunmaktadir. Yapilan ¢esitli
caligmalarda elde edilen sonuglar Leventhal in gorisleriyle tutarlilik géstermektedir.
Proaktif siire¢ teorileri altinda incelenen kuramlar; orgiitte prosediirlerle adaleti
saglamaya yonelik cabalari igerdiginden prosediir adaletini agiklayan teoriler olarak

ele aliabilmektedir ( Yiirtir, 2005: 121).

Orgiitsel adalet alaninda yapilan ¢alismalar arasinda hala Esitlik Teorisinden
etkilenen kuramlar ve kavram acgiklamalart olmasma ragmen bu alandaki
calismalarin agirlikli olarak proaktif ve siireg odakli kuramlara yakinlagtigi
gozlenmektedir. Aslinda reaktif teorilerden proaktif teorilere; icerik teorilerinden
siire¢ teorilerine dogru bir egilim oldugu sdylenebilir. Calismalar, bireylerin esit
olmayan kararlara ne tepki gosterdiginden cok esit kararlar yaratma cabasina
odaklanmaktadir. Bu egilim paralelinde de adil prosediirler yasal temelli

olmalarindan ¢ok o6rgiit temelli sorular haline déniismiistiir (Acar, 2011: 51).

2.1.3. Orgiitsel Adalet Boyutlar

Reaktif — proaktif ve igerik- siire¢ teorileri belli kuramlar g¢ergevesinde
calisanlarin  orgiitsel adalet algilarini agiklamaya calismislardir. Orgiitsel adalet
algisinda etkili belli adalet boyutlar1 da bulunmaktadir. Bu boyutlar literatiirde
dagitimsal adalet, prosediirel adalet ve etkilesimsel adalet olarak ii¢ boyutta
incelenmektedir. Calismanin bu boliimiinde; reaktif-proaktif; icerik siire¢ teorilerinde

incelenen kuramlar bu teorilere atiflarda bulunularak agiklanacaktir.
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Tablo 10.Greenberg’in Adalet Siniflandirmasi

Merkezi Belirleyici (Focal

. Prosediir Adaleti Dagitim Adaleti
Determinant)
Sistematik Adalet Sekilsel Adalet
Yapisal (Structural) (SystematicJustice) (ConfiguralJustice)
Sosyal (Social) Bilgisel Adalet Kisileraras: Adalet
Y (InformationalJustice) (InterpersonalJustice)

Kaynak: Greenberg, 1987: 13 'ten akt. Giirbiiz, 2007: 81.

Tabloda, Greenberg prosediir adaletini, belirleyicilerine gore, sistematik ve bilgisel

olarak; dagitim adaletini, sekilsel ve kisilerarasi olarak ikiye ayirmistir.

Greenberg’in simiflandirmasima ek olarak; Robbins ve Judge ( 2013: 224)
calismasinda Orgiitsel adalet boyutlarin1 ve tanimlarmi Orneksel bir sekille

aciklamistir:

emmSSSSs————————————————————————————————
Dagitim Tanmm: Ciktilarin dogrulugunun algilanmasi.
eI Ornek; Hakkettigim iicret artigmi aldim.

Tanmim: Kararlastirilan ¢iktilarinin sireglerinin

Prosediir algilanmasi
g (Islemsel) )
Adalet Adalet Ornek; Agiklamalar, olaylarin

gergeklesmesinin ardindan bir tiir mazeret

aciklamasi seklinde gergeklestiginde alirim.

B ——
Tanim: Adaletsiz davranildiginda ayni sekilde

Etkilesim karsilik vermek.
Adaleti
Ornek; Yiikselmem ile ilgili olarak

konusurken amirim saygili ve iyi davrandi.

Sekil 5.0rgiitsel Adalet Boyutlari
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Sekilden anlasildigi gibi oOrgiitsel adaletin literatiirde temel olarak i¢ boyutu
bulunmaktadir ve her bir boyut Orgiitte adaleti farkli yollar kullanarak saglamay1

hedeflemektedir.

2.1.3.1. Dagitimsal Adalet

Orgiitsel adalet konusuyla ilgili yapilan ¢alismalar 1975 yilindan &nce
yalmzca dagitimsal adaleti konu edinmistir. Orgiitsel adalet konusunun birgok
calisma acisindan baslangic noktast Adams’in Esitlik Teorisidir. Daha 6nce de
aciklandigr gibi bu kuram kisinin 6diilii ile katkisin1 oranlayarak bir adalet algisi
olusturmasina dayanmaktadir. Insanlarin en eski ¢aglardan beri kullandiklar1 yéntem
esitlik yontemidir. Esitlik yonteminin en yaygin bicimi de sosyal kiyaslama olarak
kendini gosterir. Kisi kendini ayni sartlarda bir baskasi ile kiyaslayarak adalet
yargisina varmaktir. Bazi durumlarda ise; bireyler kaynaklarin ihtiyaglarina gore
dagitilmasint 6nemserler. Bu sekilde dagitimsal adaletle ilgili diger bir Olgiit

gereksinim olmaktadir ( Atalay, 2007: 9).

Orgiitsel adalet kavrami ilk ortaya atildiginda; yalnizca, orgiitteki odiiller,
cezalar, terfiler gibi dagitimlarin ve bu dagitimlarin adillige iizerinde durulmustur.
Bu tiir ¢iktilarin azlig1 calisan beklentilerini karsilamamis ve tatminsizlige neden
olmustur. Ayrica ¢alisanlarin bekledikleri kazanim ile aldiklar1 kazanimin oranmi da
calisanin kapildig1 his tizerinde etkilidir. Beklentiden daha diisiik kazanim 6fkeye;
beklenenden daha yiiksek kazanim sugluluk hissine sebep olabilmektedir. Bu
noktada aragtirmacilar, dagitim adaletinin saglanmasi i¢in yoneticilerin objektif bir
tutumla hareket etmeleri gerektigini agiklamaktadir. Esitlik ilkesi geregi, kazanimlar
calisanlara katkilarma bakilmaksizin ya esit olarak ya da ihtiyaglar1 dogrultusunda
dagitilmalidir. Esitlik ilkesi bu 6zellikleri nedeniyle tek basina adaleti saglamada

yetersiz bir kavram olarak kabul edilmistir ( Kurudirek, 2014: 7-8).

Calisanlar bilgi, beceri ve deneyimleri dogrultusunda Orgiite katkida
bulunurlar ve buna paralel olarak bir dagitim yapilmasimi ve kazanim saglamayi

isterler. Dagitimsal adalet bunu amag edinerek; esit ise esit licret, caligma sartlarinda
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tyilestirme, kaynaklarin adil dagitimi i¢in uygulanir. Dagitimsal adaletin olmadigi
inanct calisanlarda adalet algisinin kaybolmasina neden olarak stres, performans

diisiisii, isbirliginin azalmasi gibi olumsuz sonuglara zemin hazirlamaktadir (Segkin

ve Demirel, 2011: 101).

Dagitimsal adalet ile ilgili temel yaklagimlar1 bir tabloyla ozetlemek

miumkindiir;

Tablo 11.Adil Dagitim ilkeleri

Adil Dagitim ilkeleri Yazar Aciklama

Ciktilar bireylerin girdilerine gore

Hakkaniyet Adams, 1965
dagitilmalidir.
. Ciktilar bireyler arasinda esit olarak
Esitlik Deutsch, 1975
dagitilmalidir.
o Ciktilar bireylerin gereksinimleri dikkate
Gereksinimler Deutsch, 1975

alinarak dagitilmalidir.

Kaynak: Colak ve Erdost, 2004: 63.

Tabloda dagitimsal adaletle ilgili varsayimlar iddia ettikleri adil dagitim kurali ile
verilmistir. Tablonun 6ncesinde ayrintili sekilde aciklanan bu varsayimlarin farkl
taraflar1 olsa da ig¢li de dagitimsal adaleti saglamayr amaglamistir. Tabloda
goriildiigii gibi Esitlik, Hakkaniyet ve Gereksinimler bu ii¢ varsayim dagitimsal
adaleti sekillendirmektedir. Adams Hakkaniyet varsayimi ile ¢iktilarin bireylerin
girdilerine gore olmasi gerektigini iddia etmektedir. Orgiitsel adaletin dagitimsal
boyutunun bireyin girdisi ile ¢iktis1 paralel oldugunda adaletli olacagim
varsaymaktadir. Deutch ise Esitlik varsayimu ile ¢iktilarin bireylerin girdisine gore
degil her bir ¢alisana esit diizeyde dagitilmas1 gerektigini ortaya koymaktadir. Kisaca
orgiitsel adaletin, dagitim adaleti boyutunun esit dagitim ile saglanacagini ileri

stirmektedir. Yine Deutch dagitim adaletinin saglanma yollarina bir bagka bakis agist
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getirerek orgiitsel ¢iktilarin bireylere ihtiyacglar1 dogrultusunda dagitilmasi gerektigini

aciklamaktadir.

2.1.3.2. Prosediirel Adalet

Dagitimsal adalet kaynaklarin adil dagilimu ile ilgiliyken; prosediirel adalet,
faaliyetlerin dagilimi ile ilgilidir ( Yiksel, 2015: 15).Prosediirel adalet, ¢alisanlarin
odill dagitiminda kullanilan yontemlerden algiladigi adalettir. Bu adalet boyutunun
ilk ¢alismalar1 Thibuat ve Walker tarafindan yapilmigtir. Thibuat ve Walker, 1975
yilinda adalet davalar lizerine bir kitap yayimlamistir. 1980 yilinda ise Leventhal bu
kitaptan hareketle prosediirel adaleti yeniden c¢alismistir. Folger ve Greenberg bu
gelismelerin Gtesinde prosediir adaletini ¢alisma yasantisina sokan arastirmacilar

olmuslardir ( Biilbiil, 2010: 10).

Prosediirel adalet literatiirde islemsel adalet olarak da adlandirilmaktadir.
Leventhal ve konu iizerinde g¢alisan diger arastirmacilara gore; adil bir kazanimin
dayanag adil bir dagitimdir ancak adil bir islem olmadan da adil bir dagitim olamaz.
Yani prosediirel adalet dagitim adaletinin saglanmasi i¢in bir 6n kosuldur.
Aragtirmacilar, prosediirel adaleti, adalete ulagsmak i¢in kullanilan islemler olarak

tanimlamislardir ( Akytiz, 2012: 40).

Islem adaleti daha ¢ok sistem veya kurumsal &zelliklerin degerlendirilmesi ile
ilgilidir. Dagitim adaleti ise belirli sonuglarin degerlendirilmesi ile daha fazla ilgilidir.
Islem adaletinin degerlendirilmesinde uygulamanin tutarli olmasi, etik standartlarin
gecerli olmasi, dnyargili olma derecesi, dogruluk, diizeltilebilirlik ve ilgili tim kisileri
ne derece temsil ettigine gore islemler yargilanmaktadir (Sulu, 2010: 9).

Prosediirel adaletin var olmasi i¢in yoneticilerin karar alirken objektif olmasi
ve calisanlarin kararlardan etkilenecegini gz ardi etmemesi gerekmektedir.
Calisanlarin kararlara katilmasi1 da onemlidir. Calisanlarin kararlara katildigr bir
isletmede 6zgiir ¢alisma ortami mevcuttur ve 6zgiir bir ortamda adil islem algis1 daha

pozitif olacaktir ( Yavuz, 2010: 12).

Yoneticilerin kararlarda ¢alisanlara katilma olanagi vermesi ¢alisanlarin karar

siirecine tanik olarak siirecin tarafsiz oldugunu onaylamalarini saglar. islemlerde
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calisan onay1 kisinin sistemi bilip Ozgilir bir bigimde se¢gmesi anlamina gelir.

Prosediirel adalet ise orgiitte onay hakki olmasinin gelistirilmis seklidir (Iscan ve

Naktiyok, 2004; 8).

Leventhal’agore islem adaletini etkileyen 6 temel unsur bulunmaktadir (

Greenberg, 1987: 22):

Tutarhlik kurah: Dagitim kararlariyla ilgili alinacak kararlarin birbirleriyle tutarl

olmas1 kuralidir.

Onyargii olmamak kurali: Dagitimda veya islemde orgiit calisanlarina karsi

onyargili olmamak kuralidir.

Dogruluk kurah: Bilgilerin dogrulugu ile ilgili kuraldir.

Diizeltebilme kurali: Alinan bazi kararlara c¢alisanlarin itiraz edebilmeleri veya o

kararlar diizelttirebilme haklarinin olmasi ile ilgili kuraldir.

Temsilcilik kurallari: Calisanlarn etkileyecek kararlarin alinmasinda onlardan

temsilciler se¢ilmesi ve onlarin kararlara katilimu ile ilgili kuraldir.

Etik kural: Alinacak kararlarin, 6zellikle dagitiminin ve kullanilan islemlerin

calisanlarin etik degerleri ile ayn1 yonde olmas1 gerektigine iliskin kuraldir.

Prosediir adaleti ile ilgili bu alti maddeden anlasiliyor ki prosediirel adalet; bir

kararin sonuglarina yon veren siirecleri kapsar.

Literatiirde genel kabul gormiis islemsel adalet kurallar1 yukarida aciklandig
gibidir ancak Blender ve Tyler’in( 2003: 117°den akt. Ugurlu, 2009: 85) adil islem

modeli de bulunmaktadir.

Tablo 12.islemsel Adaletin Dért Bileseni Modeli

Adaletin Kaynaklari
Islemsel Adaletin Kurallar Yonetici Davramslari
Elemanlan
(Formal) (informal)
Karar Verme Siire¢lerinin Karar Verme Siire¢lerinin Karar Verme Siireglerinin informal
Kalitesi Formal Kalitesi Kalitesi
Davraniglarin Kalitesi Davraniglarin Formal Kalitesi Davranislarin Informal Kalitesi

Kaynak: Blender ve Tyler, 2003: 117 den akt. Ugurlu, 2009b: 85.
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Tablodan anlasildig1 gibi adaletin formal- informal kaynaklar1 bulunmaktadir. Islem
adaletinin de siireclerin ve davranislarin kalitesi olmak {izere iki boyutu
bulunmaktadir. Islemsel adaletin dort bileseni vardir ve bireylerin islem adilligi algisi

iki boyutu kapsamaktadir.

Islem adaleti nesnel veya 6znel durumlarla ilgili olabilmektedir. Nesnel islem
adaleti: fiili ya da maddi adalet ile ilgiliyken; 6znel islem adaleti: nesnel islemlerin
algilanig1 ya da nesnel islem algisinin adalet algisini etkileme durumudur. Prosediirel
adalet iizerine yapilan ¢aligmalar genellikle 6znel islem adaleti ve etkileri lizerinde

durmustur (Konovsky, 2000; 492’den akt. Eker, 2006: 20).

Calisanlarin; islemlerin karar siirecine dahil olmasi, yoneticinin ve kararlarin
objektif ve calisan1 gozetir sekilde oldugunu diisiinmesi, islemlerin adilligine
inanmas1 isletmeye bagliliklarmi artirir. Islemsel adalet bu yéniiyle de, dagitim

adaletinin aksine, uzun vadeli ve kurumsal yaklagim1 gerektirir (Sulu, 2010: 9).

Prosediirel adalet kisinin orgiitteki yerini belirler. Adil olmayan prosediirler,
kisiye eksik deger ve konum hissi verirken; adil algilanan islemler, 6z giliven, itibar
ve statii hissi verir. Prosediirel adalet algisinin negatif yonde olmast kisiyi tepki
vermeye iter. Adil islem olmadigmi diisiinen kisi ya karar sahibi merciiye veya
calisma arkadaglarina olumsuz tepkiler verir. Bu tepkiler minimal diizeyde de
olmayabilir. Hirsizlik, kin, intikam alma, isten ayrilma gibi tepkinin daha ug
noktalara gitme olasiligi miimkiindiir (Goldman, 2001:8’den akt. Tasgioglu, 2010:
40).

2.1.3.3. Etkilesimsel Adalet

Kisiler; karar verme siirecindeki prosediirlerle ilgilenirler fakat bununla
birlikte kisileraras1 karsilagtiklar1 davraniglari da onemserler. Kisilerin iletisimdeki
tutumlara 6nem vermesine etkilesimsel adalet denmektedir. Bagka bir ifadeyle,

etkilesimsel adalet, kisilerarasi kaliteyi gostermektedir. Etkilesimsel adalet; adalet
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boyutlariin ii¢lincii ve ayr1 bir tiirii olarak incelense de bazi arastirmacilara gore
prosediir adaletinin bir tamamlayicisidir. Bu konuda aragtirmacilar arasinda heniiz
fikir birligi bulunmamaktadir ancak etkilesim adaletinin ayr1 bir adalet boyutu
oldugunu varsayan arastirmacilar, prosediir adaleti ve etkilesim adaleti arasinda

yiiksek diizeyde baglant1 oldugunu agiklamiglardir ( Yiiriir, 2005: 105).

Etkilesimsel adalet; orgiitsel uygulamalarin insani yoniinii ele alir. Adaletin
kaynag1 ve alicist arasindaki iletisimde nezaket, diiriistliik, saygi gibi degerleri temel
alir. Orgiit i¢inde adalet bireyler arasinda saglandig1 icin kisilerarasi iletisim onem

tagimaktadir (Sar1, 2011: 8).

Bies ve Moag dagitim kararinda zincirleme ii¢ olay oldugunu agiklamislardir

(akt. Berber, 2010: 30):

Bir prosediiriin Dagitimci ile alict Kazanimin
. — —
Izlenmesi arasinda etkilesim gerceklesmesi

Prosediir adaleti ve dagitim adaleti karar ve alinma siirecindeki adalet ile ilgilenirken
etkilesim adaletinde sonucun adil olmasi her zaman Onemli olmayabilir. Karar
vericinin karardan etkilenenlerle adil bir iletisim kurmasi karar siirecindeki
prosediirlerin ve kararin adil oldugu algis1 yaratir. Etkilesim adaleti bu yoniiyle de
orgiitsel adaleti saglamada, ister adalet boyutlarinin ayri bir tiirli olsun ister prosediir

adaletinin tamamlayicisi olsun, etkin bir role sahiptir ( Yilmaz, 2004: 29).

Etkilesim adaleti kisilerarasi iletisimi kapsamasi acisindan belli anahtar

unsurlara dayandirilir (Tiimer, 2010: 20):

Acik sozliiliik: Verilen bilginin mantikli ve dogru olmasi ile agik bir bigimde ve acik
sozliiliikle sunulmasi geregini ifade eder.

Saygi: Calisanlara saygin bir bi¢imde davranilmasi, hakarete bagvurulmamasi ya da
kaba bir bicimde davranilmamas1 geregini ifade eder.

Uygunluk: Sorular ve agiklamalarin uygunsuz ya da 6n yargil ifadeler icermemesi

geregini ifade eder.
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» Gerekce Sunma: Bir adaletsizlik algisinin olusmasi durumunda, bir agiklama ya da
Oziir gibi “sosyal sorumluluk™ davranisi gostermenin, adaletsizligin olumsuz
sonuclarint (kizginlik gibi) azaltabilecegini ya da ortadan kaldirilabilecegini ifade

eder.

Etkilesim adaletinin diger adalet tiirleriyle iliskisi bir model ile agiklanmistir (Liao ve

Tai, 2006’dan akt. Ugurlu, 2009b: 88):

Dagtimsal
Adalet

Etkilesimsel Ogrenmeye
Adalet GUddlinme

Islemsel Adalet s Ogrenme

Sekil 6.Liao ve Tai’nin Hipotez Modeli

Modele gore; etkilesim adaleti, prosediirel adalet ve dagitimsal adalet arasinda koprii
niteligi tasimaktadir. Orgiitsel adalet boyutlar ii¢ ana temelde incelense de her biri
birbiriyle yiiksek derecede iligkilidir. Dagitim adaleti ve prosediir adaleti, etkilesim
adaletinin bir Onciiliidiir. Dagitim ve prosediir adaleti etkilesim adaleti algisindan
etkilenmektedir. Modelden etkilesimsel adalet diger iki tiir adaletten etkileniyor gibi
algilansa da sonugta ortaya ¢ikan tepki veya dgrenme algilar1 dagitimsal adalet ve
prosediirel adalet algisinda etkili olacaktir. Boylece denilebilir ki li¢ adalet boyutu
birbirleriyle yiiksek derecede etkilesim halindedir. O halde; orgiitsel adalet algis1 tek
basina bir adalet boyutuyla degil ii¢ adalet boyutunun ortak kanaatiyle olusur.

Etkilesim adaleti iki tiir adaletten olugsmaktadir: ilki kisileraras1 adalet

(iletisim adaleti), ikincisi bilgisel adalettir.

Greenberg’e gore etkilesim adaleti iki ayr1 yapida incelenmelidir. Bu

boyutlardan ilki iletisim adaletidir. Etkilesim adaletini olusturan yapilardan olan
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iletisim adaleti aslinda siire¢ adaletinin sosyal boyutunu kapsamaktadir. Bies’in
etkilesim adaletinin anahtar kurallarindan saygi ve uygunlugu iletisim adaleti; dogru
sozliilik ve agiklama kuralini1 bilgisel adalet kapsar. Iletisim adaleti, ydneticilerin
karar ve karar siirecinde calisanlara ne derece nezaket ve saygi gosterdigi ve kiymet
verdigi algisidir. Bilgisel adalet ise; karar siireclerinde calisanlara ne kadar acgik
olundugu algisidir. Siire¢ adaletinde daha once agiklandigi gibi, ¢alisanlar karar
siirecinde bilgi ve fikir sahibi olduklar1 takdirde adil bir islemin ve dagitimin oldugu
algisina varmaktadirlar. Bilgisel adalet bu yoniiyle siire¢ adaletinin sosyal yOniinii

olusturmaktadir ( Basar, 2011: 34-35).

2.2. KADIN CALISANLARIN CAM TAVAN ENGELLERI iLE ALGILANAN
ORGUTSEL ADALET

Cam tavan, kadinlar ile iist yonetim arasinda yer alan ve onlarin basarilarina
ve liyakatlerine bakmaksizin ilerlemelerini engelleyen, agik¢a goriilmeyen, ayni
zamanda asilamayan engellerdir (Capital, 1997: 85). Orgiitsel adalet ise, ¢aliganlarin
orgiitlerinde adil muamele gorlip gormediklerini belirleyen ve bu tespitlerinin isle
ilgili diger bilesenlere nasil tesir ettigini gosteren bir tutum ve davranistir (
Moorman, 1991: 845). Literatiirde genel olarak her iki kavram bu sekilde
tanimlanmistir. Cam tavan kadinlara sadece cinsiyetleri sebebiyle uygulanan
engellerdir; Orgiitsel adalet ise c¢alisanin ¢esitli degerlendirmeler sonucu kisisel
kanaatleriyle olusturdugu algidir. O halde iki kavram birbirleriyle karsilikl etkilesim
halindedir. Cam tavana carpan bir kadimin orgiitiiyle ilgili adalet algisinin pozitif
yonlii olmasi beklenemeyecegi gibi; orgiitte adaletsizlik algis1 yaratan unsurlarin var
olmast da cam tavan sendromuna zemin hazirlamasi veya cam tavan sendromunu

beslemesi temelsiz bir varsayim olmayacaktir.

Ozyer ve Azizoglu ( 2014: 97),calismalarinda adaletin tarihten beri insanlar
i¢in dnemini vurgulamis ve her donem toplumlar i¢in adil olanlarin daha gelismis ve
uzun siire varligimi devam ettirmis olduklarini agiklamaktadir. Bu agiklamalarini

orgiit diizeyinde ele alarak adaletin orgiit i¢cin de ayni derecede 6nemli oldugunu
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vurgulamiglardir. Adaletin, orgiitiin caligma ortamiyla ilgili c¢alisanlarin algisi
oldugunu belirtmislerdir. Ozyer ve Azizoglu’nun aciklamalarindan yola ¢ikilarak;
orglitsel adaletin Orgiitiin calisma ortamina dair bir algi oldugu ekseninde kisilerin
engeller hissettikleri bir yasam ortaminda adillik algilarmin diisecegi varsayimi
yanlig olmayacaktir. Kisiler engeller hissettiklerinde adalet algis1 diisebilecegi gibi
adillik algilarin1  diislirecek olgulara maruz kaldiklarinda engeller ortaya
cikabilmektedir. Bu durum cinsiyet ve kadin baglaminda ele alindiginda ortaya ¢ikan
engeller cam tavan engelleri olabilecegi gibi, cam tavan sendromunun varligi da
adillik algisini negatif yonlii olarak etkileyebilmektedir. Yani cam tavan sendromu ve
oOrgiitsel adalet algis1 birbirleri i¢in hem bir neden hem bir sonug olabilmektedir. Cam
tavan engellerinin yasattigi motivasyon kayiplari, engellenme ve ikincil goriilme
hissi, orgiite olan inancin diismesi gibi faktorler adillik algisin1 negatif yonde
etkilerken; baska etkenlerden dolay1r diisen adalet algist cam tavana zemin

hazirlayabilmekte ve hatta dogrudan ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Cam tavana carpan kadinlar psikolojik olarak moralsiz, vazge¢mis ve
haksizliga ugramis hissetmektedirler. Aynt zamanda kontrol ve motivasyon kaybi
yasayarak cogu zaman kariyerleri ile ilgili olumsuz kararlar almaktadirlar ( Bilgin,
2003: 269). Bilgin’in ifadeleri gercevesinde; psikolojik olarak haksizliga ugradigim
diisiinen bir ¢alisanin dogrudan orglitsel adaletsizlik algisina kapilmas: ve orgiitsel
adalet algisinin negatif yonlii olmasi kagimilamaz sonugtur. Bu varsayima paralel
olarak Yalim ( 2005: 289) calismasinda, cam tavan sendromuna maruz kalan
kadinlarin kariyerlerine son verme egilimine girebildiklerini aciklamistir. Ozetle;
cam tavana maruz kalan ¢alisanlar olumsuz hislere ve psikolojilere kapilmaktadir. O
halde cam tavana maruz kalan bireyin orgiitsel adalet algisinin negatif yonlii olmasi
beklenir bir sonug olacaktir. Benzer sekilde adaletin, orgiitle ilgili, calisanlarin kisisel
alg1 ve degerlendirmeleri oldugundan hareket edilirse adaletsizlik gostergesi olan her
unsurun cam tavan sendromuna zemin hazirlamasi yersiz bir varsayim olmayacaktir.
Bu baglamda, cam tavan sendromunun adalet algisina; adalet algisinin da cam tavan
sendromuna karsilikli etki ettigi varsayimi bilimsel ve iizerine ¢alisilabilir bir konu

olmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Cam tavan, kadmlarin is hayatinda karsilastiklari bedensel ve zihinsel
engelleri ifade etmektedir. Kadinlar performans ve yeterliklerine bakilmaksizin
sadece cinsiyetleri sebebiyle adil ve esit olmayan farkli uygulamalara maruz
kalmaktadir. Kadinin karsilastigi bu tiir uygulamalar kadin tarafindan farkli algilara,
davraniglara yol agmakta yani tabi bir tepkiyi dogurmaktadir. Kadinin verecegi
tepkilerden biri de adaleti algilama bicimidir. Orgiitsel adalet, ¢alisanlarin; isletme
kaynaklarmin adil dagitimini, bu dagitimi saglayan prosediirlerin adillik diizeyini ve
orgiit i¢i iligkilerin adillik algisin1 ifade etmektedir. Bu calisma kadinlarin is
hayatinda karsilastiklart engellerin adalet algisinm1 etkiledigini; Orgiitteki adalet
algisinin kadin ¢aligsanlara engeller olusturdugunu yani cam tavan ile orgiitsel adalet
arasinda anlamli bir etkilesim oldugunu varsaymaktadir. Calismanin konusu; kadin
calisanlarin cam tavan engelleri ile algilanan Orglitsel adalet arasinda iliski olup

olmadiginin arastirilmasidir.

3.2. ARASTIRMANIN AMACI

Kadinlarin is hayatinda daha aktif hale gelmesi pek ¢ok degisimi beraberinde
getirmistir. Kadinin, sosyal yasamdan bir pencere olarak acilan bu farkli diinyada
nasil yer aldigi, hangi pozisyonlarda ve ne sartlarda c¢alistigl, tasidigi misyon,
bulundugu konum yani kisacast kadimin is hayatinda temsili bilimsel aragtirma
konusu olmustur. Kadinlarin is hayatinda nasil var olduklarin1 belli alt boyutlara
dayandirarak agiklayan kavramlardan biri cam tavandir. Cam tavan kadinlara yonelik
gelistirilen olumsuz uygulamalar1 kapsar. Bu ¢alismanin amaci; kadinlarin is
diinyasinda ne gibi engellerle karsilastiklarini ve bu engeller ile orgiitsel adalet

algilar1 arasinda bir iliskinin olup olmadigmin literatiir destegi ile birlikte bir alan
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arastirmasinin verilerine dayanilarak arastirilmasi ve konuyla ilgili literatiire ek veya

yeni bir bilginin kazandirilmasidir.

3.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Cam tavan, ortaya atildig1 ilk zaman olan 1984 yilindan bu yana caligilan ve
gelistirilen bir kavramdir. ilk ortaya atildig1 zamandan giiniimiize kadar arastirildig
yillar icerisinde kavram cergevesi genisletilmis, zaman igerisinde degisen olgularla
birlikte giincellenmis daha kapsamli bilimsel arastirmalarla koklerini bulmasi
saglanmaya caligilmistir. Bu ¢alismanin 6nemi ise; cam tavan kavramini toplumsal
kokleriyle, orgiitsel adalet degiskeniyle birlikte ele alarak agiklamasidir. Calisma;
konusu geregi, lizerine daha Once tez yaziminin yapilmamis olmasi ve arastirma
uygulamasinin Eskisehir bankacilik sektorii calisanlari iizerinde daha Once

uygulanmamig olmast itibariyle 6zgiin olarak nitelendirilebilir.

3.4. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.4.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Eskigehir ili sinirlar i¢inde faaliyet gosteren kamu ve
0zel sektor bankalarinin tiim c¢alisanlaridir. Arastirma orneklemi ise s6z konusu
calisanlar arasindan Kkolayda ornekleme teknigi ile seg¢ilmis 450 kisidir. Ancak
uygulanan 450 anketten verilen cevaplar agisindan eksiksiz ve nitelikli oldugu

diisiiniilen 409 tanesi aragtirma 6rneklemini olusturmaktadir.

3.4.2. Arastirmanin Simirhliklar:
Eskisehir ilinde bir¢ok kamu ve 6zel banka bulunmasina ragmen akademik

ve istege bagli bir calisma olmasi dolayisi ile 6rneklem hacminin arttirilmasi
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noktasinda bazi siirlamalarla karsilagilmigtir. Ayrica ¢alisma bankacilik sektorii ile
siirlandirilmigtir. Ayrica belli bir zaman diliminde yapildigindan (Aralik 2015 —
Ocak 2016) ve zamanla tutum ve algilarin degisebilecegi diisiiniildiigiinden,

gerceklestirildigi zamanla siirhdir.

3.4.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirma modeli asagida verilmistir;

Cam Tavan Sendromu

Coklu Rol Ustlenme
Kadmlarin Kisisel Tercih ve Algilar

Orgiitsel Adalet Algisi

e Prosedirel Adalet

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalart

Informal fletisim Aglar1 (Networklar
Mentorluk

Mesleki Ayrim

Stereotipler

e Etkilesimsel Adalet

e Dagitimsal Adalet

* *

Sekil 7.Arastirma Modeli

Arastirma modelinde, cam tavan sendromu ile orgiitsel adalet arasindaki etkilesim

arastirilacaktir. Tezin analiz kisminda;

H1: Demografik verilerle kisilerin cam tavan sendromu algilart arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farkhilik vardur.

Hia: Cinsiyete gore kisilerin cam tavan sendromu algilart arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik vardir.

Hip: Kisilerin medeni durumlarina gore cam tavan sendromu algilart arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik vardir.

Hic: Kisilerin egitim durumlarina gore kisilerin cam tavan sendromu algilari

arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farkhilik vardir.



98

H2: Demografik verilerle kisilerin orgiitsel adalet algilart arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik vardir.

Hoa: Cinsiyete gore kisilerin orgiitsel adalet algilari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik vardir.

Hop: Kisilerin medeni durumlarina gére orgiitsel adalet algilar: arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik vardur.

Hoe: Kisilerin egitim durumlarina gore kisilerin orgiitsel adalet algilart arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik vardur.

H3: Kisilerin cam tavan sendromu ile orgiitsel adalet arasinda istatistiksel olarak
anlam bir iligki vardur.

Belirtilen hipotezler sinanarak elde edilen bulgular yorumlanacaktir. Bu hipotezlerin
sinanmasinda istatistik literatiiriinde siklikla kullanilan bagimsiz 6rneklem t-testi, tek
yonlii varyans analizi ve korelasyon analizleri gibi yontemlerden faydalanacaktir.

Analizlerin yapilmasinda SPSS 21™ paket programi kullanilacaktir.

3.4.4. Veri Toplama Teknigi

Tezin analizlerinin yapilmasi i¢in tercih edilen veri toplama teknigi anket
uygulamast olmustur. Anketler arastirmaya katilmak isteyen calisanlara birebir
goriisme ve eposta yoluyla alinan cevaplar konsolide edilerek veri tabani haline
getirilmistir. Anketlerde demografik bilgilerin yaninda cam tavan sendromu
kavramina iligkin 24, orgiitsel adalet kavramina iliskin olarak 12 adet soru 5 sinifh

likert tipi 6l¢ek ile sorulmustur.

3.4.5. Arastirmada Kullanilan Ol¢ekler

Arastirmada, Cam Tavan Sendromu icin; Karaca (2007)’'min “Kadin
Yoneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan Sendromu Uzerine Uygulamali Bir
Arastirma” baslikli tezinde gelistirdigi Olcek diizenlenerek ve smirlandirilarak

kullamlmustir. Orgiitsel Adalet Olgegi ise; Giil ve Ince’nin yapmus olduklar1 “Etik
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Liderlik ve Orgiitsel Adalet Arasindaki iliskiler Uzerine Bir Arastirma” adh
calismada Moorman, Folger, Konovsky, Williams, Malos ve Palmer’in 6l¢eklerinden

gelistirerek kullandiklar1 6rgiitsel adalet 6lgegi sinirlandirilarak alinmistir.
Kullanilan 6lcekler su sekildedir:

e Demografik bilgiler
e Cam Tavan Sendromu (Toplam 24 soru)

» Coklu Rol Ustlenme 1-2-3
Kadinlarn Kisisel Tercih ve Algilar1 4-5-6-7
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 8-9-10-11
Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 12-13-14
Mentorluk 15-16
Mesleki Ayrim 17-18-19-20
» Stereotipler 21-22-23-24

YV V V V V

*Stereotipler bu ¢alismada Kadin Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller,Erkek

Yoneticiler Tarafindan Konulan Engelleri kapsamaktadir.

e Orgiitsel Adalet (Toplam 12 soru)
» Prosediirel Adalet 25-26-27-28
» Etkilesimsel Adalet 29-30-31-32
» Dagitimsal Adalet 33-34-35-36
seklindedir.

3.5. VERILERIN ANALIZi VE TESPITLER

Anket ¢alismasi, biri 24 sorudan digeri 12 sorudan olusan iki ana faktor ve
toplamda 10 alt faktdrden meydana gelmektedir. Oncelikli olarak katilimcilara
yonetilen sorularin ve olusturulan faktorlerin tutarligini 6lgmek adina giivenilirlik

analizi yapilmis ve sonuglar asagidaki tabloda verilmistir.
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Verilerin dagilimimi gosteren tablo asagidaki gibidir:

Tablo 13.Normallik Testi Sonuclar:

Coklu Rol Ustlenme
Kadinlarin Kisisel Tercih ve
Algilart

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalart
Informal Iletisim Aglari
Mentorluk

Mesleki Ayirim

Stereotipler

Prosediirel Adalet
Etkilesimsel Adalet
Dagitimsal Adalet

Kolmogorov-Smirnov

df Sig.
409 117
409

,242
409 114
409 ,143
409 ,164
409 ,159
409 ,142
409 ,189
409 ,178
409 ,186

Kolmogorov-Smigrov testinde anlamlilik degeri 0,05’den biiyiik oldugunda

degiskenler normal dagilima uymaktadir. Veriler yorumlandiginda Kolmogorov-

Smigrov testi sig. degerlerinin 0,05'den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda

degiskenler normal dagilima uygun oldugundan parametrik testler yapilacaktir.

Tablo 13.Cam Tavan Ol¢egi Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Cronbach's Alpha

N of Items

0,695

24

Cronbach’in alfa istatistigi istatistik literatiiriinde uygulanan anketlerin tutarliligini,

yani sorularin herkesce anlasilip anlagilmadigr ve sorularin agikligi gibi anketin

sonuglarint dogrudan ilgilendiren konularin arastirilmasinda kullanilan ve bu

islemleri gerceklestirirken boyutlar arasindaki korelasyon yapisini dikkate alan bir
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analizidir (Cronbach, 1951)°. Cronbach’a gore istatistik degeri ne kadar yiiksekse (0
ila 1 arasinda 1 ‘e ne kadar yakinsa) sorularin tutarliligi da o derece iyidir. Tablo.1
incelendiginde de toplam 24boyutun giivenilirlik degeri 0,695 gibi bir rakam
citkmigtir. Bu da anketin analizlerin yapilabilmesi adina giivenilir oldugunu
gostermektedir. Ayni sekilde cam tavan degiskeninin alt boyutlarina ait giivenilirlik

analizi sonuglari asagidaki gibidir:

Tablo 14.Cam Tavan Olgegi Alt Boyutlar Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Boyutlar Cronbach's Alpha
Coklu Rol Ustlenme 661
Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilar ,708
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari ,693
informal Aglara Erisim ,695
Mentorluk ,681
Mesleki Ayirim ,684
Stereotipler ,666

Tabloda gortildiigii gibi; alt boyut degerleri kendi arasinda 0,661- 0,723 arasinda
degisiklik gostermektedir ve her bir alt boyut giiven aralig igindedir. Giivenilirlik
analizi sonuglar1 anketin yapilabilmesiadina alt boyutlarin gilivenilir oldugunu

gostermektedir.

Tablo 15. Orgiitsel Adalet Olgegi Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Cronbach's Alpha N of Items

0,944 12

Tabloda orgiitsel adalet degiskenine iliskin giivenilirlik analizi sonucu
gosterilmektedir. Analiz sonucuna gore Orgiitsel adalet 6lgegi uygulama acgisindan

giiven araligindadir ve kullanilmasi i¢in gliveniliridir, denebilir.

>Cronbach LJ (1951). "Coefficientalphaandtheinternalstructure of tests".Psychometrika 16 (3): 297—
334
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Tablo 16. Orgiitsel Adalet Olgegi Alt Boyutlar Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Boyutlar Cronbach's Alpha
Prosediirel Adalet ,939
Etkilesimsel Adalet ,940
Dagitimsal Adalet ,939

Tabloda gortildiigii gibi; alt boyut degerleri kendi arasinda 0,938- 0,942 arasinda
degisiklik gostermektedir ve her bir alt boyut giiven aralif1 i¢indedir. Giivenilirlik
analizi sonuglar1 anketin yapilabilmesi adma alt boyutlarin giivenilir oldugunu

gostermektedir.
Ankete katilanlara iliskin demografik bilgiler asagidaki tabloda verilmistir;

Tablo 17.Ankete Katilanlar Demografik Bilgileri

Demografi Say1 Oran
Lisans-Onlisans 374 91,7%

Egitim Durumu Lisansusti 35 8,3%
Toplam 409 100%

Kadin 277 66,7%

Cinsiyet Erkek 132 32,3%
Toplam 409 100%

Bekar 206 50,4%

Medeni Durum Evli 203 49,6%
Toplam 409 100%

25 Yas ve Alti 50 12,2%

26-34 Yas 130 31,8%

Yas Gruplan 35-44 Yas 131 32,0%
45 Yas ve Uzeri 98 24,0%

Toplam 409 100%

Tablo incelendiginde ankete katilanlarin %92’si lisans ya da on lisans, %8’1 ise

yiiksek lisans veya doktora seviyesinde egitimlerini tamamlamislardir. Katilimcilarin
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%68’1 kadin, %32’si erkektir. Yine katilimcilarin %50°si bekar bireylerden
olusmaktadir. Agirlik yas grubu 26-34 yas araligindadir.

Tablo 18.Mesleki Demografi Bilgileri

Mesleki Demografi Say1 Oran(%b)
Alt kademe ¢alisan 219 53,5%
Unvan Orta ve Ust Kademe ¢alisan 190 46,5%
Toplam 409 100,0%
1500 TL ve Alt1 59 14,4%
1501-2500 TL 103 25,2%
Net Maas 2501-3500 TL 108 26,4%
3501-4500 TL 80 19,6%
4501 TL ve Uzeri 59 14,4%
Toplam 409 100,0%
1-5 Y1l 144 35,2%
6-10 Y1l 109 26,7%
Firma Kidemi 11-15Yll 67 16,4%
16 Y1l ve iizeri 89 21,8%
Toplam 409 100,0%
1-5Yl 125 30,6%
6-10 Y1l 104 25,4%
Toplam is Kidemi 11-15 Y1l 95 23,2%
16 Y1l ve iizeri 85 20,8%
Toplam 409 100,0%

Tablo incelendiginde, ankete katilanlarin %54’e yakini orta ve alt kademe
unvanlarda ¢alisan kisilerden olugsmaktadir. Agirlikli maas araliginin 3500 liradan az
oldugu, agirlikli firma kideminin ise 10 yildan az oldugu goriilmektedir. Ankete

katilanlarin %30’ unun toplam is tecriibesi 5 yildan daha azdir.

Asagidaki tablo alt ve st faktorler arasindaki korelasyon analizi sonuglarini

gostermektedir.



Tablo 19.Faktorler Aras1 Korelasyon Tablosu

104

Faktorler fl 2 3 4 5 6 7 8 9 10 FF1 FF2
(f1) Coklu Rol

Ustlenme 1 ,270%* ,185** ,245%* ,138** 0,053 ,504** - 257**% S 217%% - 249%*%  613** -,255**
(f2) Kadinlarin

Kisisel Tercih ve

Algilar: ,270%* 1 ,114* A17* -0,067 -0,042 212%* 0,002 0,023 -0,047 ,434%* -0,006
(f3) Orgiit Kiiltiirii

ve Politikalar: ,185%* ,114* 1 ,320%* ,266** ,327** ,264%* -,436*%*  -385**  -390**  622** - 427%*
(f4) Informal

Tletisim Aglar ,245%* ,117* ,320%* 1 ,302%* ,433** ,237%* -,408** - 395**  -365**  627** -,413**
(f5) Mentorluk ,138** -0,067 ,266** ,302%* 1 ,353** ,169** -,420%* - 403**  -350**  470** -,415**
(f6) Mesleki Ayirim 0,053 -0,042 ,327** ,433** ,353** 1 0,065 -,484** - B23** - 481**  548** -,526**
(f7) Stereotipler ,504** 272%* ,264** 237 ,169** 0,065 1 -, 327** - 314** - 261** | 672** -,320**
(f8) Prosediirel

Adalet -,257** 0,002 -,436**  -408** - 420** - 484**  -327** 1 ,859** ,829** -,574**  040**
(f9) Etkilesimsel

Adalet -217** 0,023 -,385** - 395**  -403**  -523**  -314**  8Ho** 1 ,831** -,547**  Q52**
(f10) Dagitimsal

Adalet -,249*%*  -0,047 -,390**  -365**  -350**  -481** -261**  829** ,831%* 1 -,531**  933**
(FF1) Cam Tavan ,613** A34%* ,622%* ,627** A70** ,D48** ,672** -,574*%* - 547**  -531** 1 -,583**
(FF2) Orgiitsel

Adalet -,255**  -0,006 - 427*%*% - 413** - 415%* - 526** - 320*%*  949** ,952** ,933** -,583** 1

*9695 giivenilirlikle anlamli korelasyon katsayilarin gostermektedir.

**9699 giivenilirlikle anlamli korelasyon katsayilarini gostermektedir.

Tablo incelendiginde, cam tavan ile orgiitsel adalet algisi arasinda negatif yonlii giiglii siddette ( -0,583),bir iligkinin oldugu

goriilmektedir.
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Bunun yaninda cam tavan ile prosediirel adalet ( -0,574), etkilesimsel adalet (
-0, 547), dagitimsal adalet ( -0,531), arasinda negatif yonlii giiglii bir korelasyonun

oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel adalet ile ¢oklu rol iistlenme ( -0,255), érgiit kiiltiirii ve politikalari
(0, 427), informal iletisim aglar1 ( 0, 413), mentorluk ( -0, 415), mesleki ayirim ( -0,

526) ve stereotipler ( -0, 320) arasinda negatif yonlii iligkilerin oldugu goriilmektedir.

Ayni zamanda alt boyutlarin da birbirleri ile olan anlamli korelasyonlari
tabloda goriilmektedir. Cam tavan sendromu ana degiskeninin kendi alt boyutlar
olan ¢oklu rol tstlenme, kadmlarin kisisel tercih ve algilari, orgiit kiiltirii ve
politikalari, informal aglara erisim, mentorluk, mesleki ayirim, stereotipler arasinda;
orgiitsel adalet ana degiskeninin alt boyutlar1 olan prosediirel adalet, dagitimsal

adalet ve etkilesimsel adalet arasinda korelasyon oldugu tespit edilmistir.

Korelasyon analizlerinin ardindan demografik yapinin faktorler iizerine etkili
olup olmadig1 arastirilmistir. Bu amagla Oncelikle cinsiyet degiskenin faktorler

tizerindeki etkisi incelenmis ve sonuclar asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 20.Cinsiyete Gore Faktor Ortalamalar: Tablosu

Faktorler Say1 Ortalama  Standart Sapma
. 277 3,912 0,661
Coklu Rol Ustlenme 132 3,740 0,881
. . 277 4,032 0,524
Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilar: 132 3,871 0,606
P . e ggyee e oge 277 31886 01530
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar 132 3,833 0,660
. 5 277 3,777 0,590
Informal iletisim Aglar 132 3,778 0,603
277 3,715 0,747
Mentorluk 132 3,758 0,703
] 277 3,709 0,672
Mesleki Ayirim 132 3,773 0,605
Stereotipler 2! i 058
p 132 3,627 0,878
" 277 2,000 0,981
Prosediirel Adalet 132 1,921 0,903
. 277 1,968 1,027
Etkilesimsel Adalet 132 1,968 0,964
Dagit 1 Adalet 2r o a0
agitimsal Adale 132 1,858 0,830
Cam Tavan 217 S50 oar0
132 3,770 0,470
. 277 1,947 0,923
Orgiitsel Adalet 132 1,915 0,835

Tablo, cinsiyete gore faktor ortalamalarini gostermektedir. Tablo incelendiginde
ortalamalar arasinda farkliliklar oldugu goriilmektedir ancak farkliliklarin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadigini test edebilmek i¢in bagimsiz Orneklem t-testi

uygulanmis ve sonuglar asagida verilmistir.
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Tablo 21.Cinsiyete gore t-testi sonuclari

Faktorler thesap s.d p.
Coklu Rol Ustlenme 1,995 204 0,047*
Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilari 2,748 407 0,006*
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari 0,871 407 0,384
Informal iletisim Aglari -0,006 407 0,995
Mentorluk -0,552 407 0,581
Mesleki Ayirim -0,919 407 0,358
Stereotipler 3,746 183 0,00*
Prosediirel Adalet 0,786 407 0,432
Etkilesimsel Adalet 0,006 407 0,995
Dagitimsal Adalet 0,169 407 0,866
Cam Tavan 2,12 186 0,035*
Orgiitsel Adalet 0,337 407 0,736

*%95 giivenilirlikle reddedilen hipotezlere iliskin test istatistiklerini gostermektedir. s.d: Serbestlik

derecesi

t-testi, istatistik literatlirlinde birbiri ile alakali yada alakasiz 2 grubun ortalamasi
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadiginmi test eden bir analiz
tiiriidiir. Test kapsaminda iki ana kitle ortalamasi arasindaki farkin dnemsiz oldugunu

iddia eden;
Ho: mai=p2 (Ana Kkitle ortalamalari arasindaki fark onemsizdir)

seklindeki hipotez smmanmaktadir. Yukaridaki tablo incelendiginde, c¢oklu rol
iistlenme, kadinlarin kisisel tercih ve algilari, stereotipler ve cam tavan algilari i¢in
hesaplanan test istatistigi degerlerinin anlamlilik diizeyinden (0,05) kiiclik ciktig
dolayis1 ile s6z konusu faktorler i¢in ortalamalar arasindaki farkin 6nemsiz oldugunu
iddia eden sifir hipotezinin %95 giivenilirlikle reddedilecegi sdylenebilir. Dolayisi ile
cinsiyetin ¢oklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih ve algilari, stereotipler ve cam

tavan algilar1 tizerinde anlamli bir etki yarattig1 soylenebilir.

Daha sonra kisilerin egitim seviyesinin soz konusu faktorler lizerinde etkili olup

olmadig: arastirilmistir.
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Tablo 22.Egitim durumuna gore faktor ortalamalar: tablosu

Faktorler Cinsiyet Say1 Ortalama Standart Sapma
.. Lisans-Onlisans 375 3,840 0,744
Coklu Rol Ustlenme Lisansiistii 34 4,039 0,705
Kadinlarin Kisisel Tercih ve Lisans-Onlisans 375 3,970 0,556
Algilar Lisanstistii 34 4,088 0,560
e . . Lisans-Onlisans 375 3,867 0,570
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 Lisansiistii 34 3.890 0.631
L . Lisans-Onlisans 375 3,773 0,599
Informal Iletisim Aglar: Lisansiistii 34 3.824 0,540
Mentorluk Lisans-Onlisans 375 3,741 0,725
Lisansiisti 34 3,588 0,812
. Lisans-Onlisans 375 3,721 0,653
Mesleki Ayirim Lisansiistii 34 3,831 0,633
Stereotipler Lisans-Onlisans 375 3,827 0,686
P Lisansiistii 34 3,963 0,769
. Lisans-Onlisans 375 1,987 0,969
Prosediirel Adalet Lisansiistii 34 1,838 0,805
o Lisans-Onlisans 375 1,987 1,030
Etkilesimsel Adalet Lisansiistii 34 1.757 0,659
. Lisans-Onlisans 375 1,899 0,893
Dagitimsal Adalet Lisansiistii 34 1529 0,586
Cam Tavan Lisans-Onlisans 375 3,828 0,365
Lisanstustii 34 3,911 0,411
. Lisans-Onlisans 375 1,958 0,913
Orgiitsel Adalet Lisansiistii 34 1.708 0,625

Egitim durumuna gore faktor ortalamalari arasindaki farki sinayan t-testi sonuglar

asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 23.Egitim durumuna gore t-testi sonuclari

Faktorler thesap s.d p.

Coklu Rol Ustlenme -1,5 407 0,134
Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilar: -1,187 407 0,236
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar -0,217 407 0,828
Informal iletisim Aglar: -0,472 407 0,638
Mentorluk 1,168 407 0,244

Mesleki Ayirim -0,945 407 0,345
Stereotipler -1,095 407 0,274
Prosediirel Adalet 0,866 407 0,387
Etkilesimsel Adalet 1,842 49 0,072*
Dagitimsal Adalet 3,344 48 0,002*

Cam Tavan -1,255 407 0,21

Orgiitsel Adalet 2,13 47 0,038*
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*9695 giivenilirlikle reddedilen hipotezlere iliskin test istatistiklerini géstermektedir. s.d: Serbestlik

derecesi

Tablo incelendiginde, kisilerin egitim durumunun, etkilesimsel adalet, dagitimsal

adalet ve oOrgiitsel adalet faktorleri icin hesaplanan test istatistigi olasiliklarmin

anlamlilik diizeyinden (0,05) kiigiik oldugu i¢in ana kiitle ortalamalar1 arasindaki

farkin 6nemsiz oldugunu iddia eden sifir hipotezinin reddedilecegi, dolayisi ise

egitim durumunun etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet ve orgilitsel adalet faktorleri

tizerinde etkili olduklar1 goriilmektedir.

Kisilerin medeni durumlarinin ilgilenilen faktorler {lizerindeki etkilerini arastiran

bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari agagidadir.

Tablo 24.Medeni duruma gore faktor ortalamalari

Faktorler Medeni Murum Sayi Ortalama  Standart Sapma
.. Bekar 206 3,846 0,745
Coklu Rol Ustlenme Evii 203 3,867 0,741
Kadinlarn Kisisel Tercih ve Bekar 206 4,024 0,584
Algilar: Evli 203 3,935 0,524
Orgiit Kiiltiirii ve Bekar 206 3,903 0,616
Politikalar: Evli 203 3,835 0,529
. . Bekar 206 3,757 0,609
Informal Iletisim Aglar: Evii 203 3798 0,579
Bekar 206 3,636 0,792
Mentorluk Evli 203 3,823 0,655
. Bekar 206 3,671 0,659
Mesleki Ayirim Evli 203 3,789 0,639
Stereotipler Bekar 206 3,840 0,735
P Evli 203 3,837 0,649
. Bekar 206 2,029 0,977
Prosediirel Adalet Evii 203 1,919 0,934
. Bekar 206 2,032 1,048
Etkilesimsel Adalet Evii 203 1,904 0,960
. Bekar 206 1,863 0,868
Dagitimsal Adalet Evii 203 1874 0,888
Cam Tavan Bekar 206 3,827 0,390
Evli 203 3,843 0,347
. Bekar 206 1,975 0,915
Orgiitsel Adalet Evli 203 1,809 0,874
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Medeni duruma gore faktor ortalamalar1 yukaridaki tablodadir. S6z konusu

ortalamalar arasinda istatistiksel olarak farklilik olup olmadigini arastirmak igin

bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmis ve sonuglar asagidadir.

Tablo 25.Medeni duruma gore t-tesi sonuclari

Faktorler thesap s.d p.
Coklu Rol Ustlenme -0,282 407 0,778
Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilari 1,631 407 0,104
Orgﬁt Kiiltiirii ve Politikalar: 1,196 407 0,232
Informal iletisim Aglar -0,693 407 0,488
Mentorluk -2,596 407 0,01*
Mesleki Ayirim -1,842 407 0,066
Stereotipler 0,035 407 0,972
Prosediirel Adalet 1,168 407 0,244
Etkilesimsel Adalet 1,283 407 0,2
Dagitimsal Adalet -0,133 407 0,895
Cam Tavan -0,447 407 0,655
Orgiitsel Adalet 0,853 407 0,394

*%95 giivenilirlikle reddedilen hipotezlere iligkin test istatistigi olasiliklarini géstermektedir.

Tablo incelendiginde mentorluk algis1 i¢in hesaplanan test istatistigi olasiligi (0,01)

anlamlilik diizeyinden (0,05) kiiciik oldugu i¢in, bu faktoére ait medeni durum

gruplar1 arasindaki farkin Onemsiz oldugunu

1iddia eden

sifir  hipotezinin

reddedilecegi dolayisi ile medeni durumun mentorluk algisi iizerinde istatistiksel

olarak anlamli bir fark olusturdugu goriilmektedir. Diger faktorler agisindan ise boyle

bir durum s6z konusu degildir.
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SONUC

Kadinlarin is hayatina girmeleriyle birlikte s6z konusu cinsiyete yoOnelik
birtakim kariyer engelleri de 6ne ¢ikmistir. Cam tavan olarak adlandirilan s6z konusu
tutum Kkadimnlarin performans, yetenck ve yeterliklerine bakilmaksizin cinsiyetleri
sebebiyle ¢alisma hayatinda iist pozisyonlara yiikselmelerini engelleyen, goriilmeyen
ve asilmasi gii¢ bir seti ifade etmektedir. Ote yandan bir organizasyonda
kazanimlarin adil dagilimi, dagilim yapilirken izlenen prosediirler, yoneticilerin
orgiit ve calisanlarla ilgili karar ve uygulamalari, bunlarin ¢alisanlar tarafindan
objektif ve adil olarak algilanmasini ortaya koyan orgiitsel adalet kavrami ile cam
tavan sendromu arasinda bir iliski olup olmadigr 6nemli bir sorun alanini ortaya

koymaktadir.

Aragtirmanin temel hipotezi; cam tavan sendromu ile orgiitsel adalet algisi
arasinda karsilikli negatif bir iligskinin oldugudur. Eskisehir ili bankacilik sektorii icin
yapilan arastirma sonrasi elde edilen bulgularinda, cam tavan ve oOrgiitsel adalet
arasinda -0,583 gibi giiglii siddette negatif bir korelasyon bulunmustur. Bu ¢ergevede
arastirma Orneklemi i¢in kadin calisanlarin engellerle karsilasmasi orglitsel adalet
algilarin1 diistirmekte veya adalet algisinin yiiksek oldugu oOrgiitlerde cam tavan
sendromu diisiiktiir, denilebilir. Ayn1 zamanda iki ana degiskenin alt boyutlari

arasinda karsilikli ve kendi i¢inde anlamli istatiksel iligkiler tespit edilmistir.

Ik olarak cam tavan degiskeni ile orgiitsel adalet degiskeninin alt boyutlari
arasindaki iligki kapsaminda, cam tavan ile prosediirel adalet arasinda -0,574 gibi
giiclii bir korelasyon bulundugu tespit edilmistir. Prosediirel adalet; isletme
kaynaklarinin dagitiminda kullanilan yontemlerin adilligi ile ilgili algidir. Cam tavan
ile prosediirel adalet arasinda negatif yonlii iliskinin olmasi, isletme kaynaklarinin
dagitim yonteminin adil olmamasi cam tavan sendromunu etkiledigi anlamina
gelmektedir. O halde; orgiitte cam tavan sendromu yiiksek ise isletme prosediirlerinin
adil oldugu algis1 diisliktiir veya prosediirlerin adillik algis1 yiiksek ise cam tavan
diisiiktiir. Yani ¢alisanlar adil prosediirlerin oldugunu diisiinmedikleri takdirde

kadinlara yonelik engellerin varligindan s6z edilebilmektedir. Tam tersi olarak da
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calisanlarin prosediirlerin adilligine olan algilar1 yiliksek ise kadinlara yonelik

engellerin varlig1 disiiktiir, denebilmektedir.

Cam tavan ile etkilesimsel adalet arasinda -0,547 gibi bir korelasyon
bulunmustur. Etkilesimsel adalet; oOrgiitteki kisilerarasi iletisime yoOnelik adalet
algisidir. O halde; orgiitteki kisilerarasi iletisimde adillik algis1 yiiksek ise kadinlara
yonelik engeller diisiiktiir veya kadinlara yonelik engeller yiliksek ise kisilerarasi

etkilesimdeki adalet algis1 diistiktiir.

Cam tavan ile dagitimsal adalet arasinda -0,531 gibi negatif yonlii korelasyon
bulunmustur. Dagitimsal adalet; isletme kaynaklarinin dagittiminin adil olup olmadigi
ile ilgili adalet algisidir. O halde isletme kaynaklarinin adil dagitildigina yonelik bir
algit mevcut ise kadin caliganlara yonelik engeller oldugu algis1 diisiiktiir veya kadin
calisanlara yonelik engeller oldugu algis1 mevcut ise isletme kaynaklarinin adil

dagitildigina yonelik algi diisiiktiir.

Diger ana degisken olan orgiitsel adalet ile cam tavan sendromunun alt
boyutlar1 arasindaki iligki incelenecek olursa, orgiitsel adalet ile ¢oklu rol {istlenme
arasinda -0,255 gibi bir korelasyon bulunmustur. Coklu rol iistlenme; kadinlarin
toplumsal hayatta ¢ok cesitli rollerinin olmasi ve bu rollerin zaman ve performans
gerektirmesinin kadinda meydana getirdigi sonuglart kapsamaktadir. Coklu rol
iistlenme ile Orgiitsel adalet arasinda negatif yonlii korelasyonun varligi kadinlarin
coklu rol istlenmesinin Orglitteki adalet algilarim1 negatif etkiledigi anlamina

gelebilir.

Orgiitsel adalet ile orgiit kiiltiirii ve politikalar1 arasinda -0, 427 katsayisinda
bir korelasyon tespit edilmistir. O halde; 6rgiitte izlenen politika veya mevcut kiiltiir
orgiitsel adalet algisini etkilemektedir. Orgiitsel adalet ile informal iletisim aglari
arasinda -0, 413 gibi bir korelasyon bulunmustur. O halde; orgiitsel adalet algis1
yiiksek ise informal iletisim aglarina kadinlarin dahil olmasi olasidir veya informal
iletisim aglarina kadinlarin dahil olmasi smirh ise Orgiitsel adalet algis1 diisiiktiir.
Orgiitsel adalet ile mentorluk arasinda -0, 415 gibi bir korelasyon bulunmustur.

Mentorluk gibi bir sistemin olusu orgiitsel adalet algisini etkilemektedir.
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Orgiitsel adalet ile mesleki ayirim arasinda -0,526 katsayisinda korelasyon
tespit edilmistir. Mesleki ayirim; islerin kadin/erkek isi olarak ayirilarak kadinlarin
gorece daha diistik konumlu islerde yer almalaridir. Bu ¢ercevede mesleki ayirim ile
orgilitsel adalet arasinda tespit edilen negatif yonlii iliskiden; mesleki ayirimin yiiksek
oldugu orgiitlerde adalet algisinin diisiik oldugu veya adalet algisinin yiiksek oldugu
orgiitlerde mesleki ayirimn diisiik oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Orgiitsel adalet ile
stereotipler arasinda -0, 320 katsayisinda korelasyon oldugu bulunmustur. Calisma
kapsaminda stereotipler, kadin yoneticiler tarafindan konulan engeller ile erkek
yoneticiler tarafindan konulan engelleri kapsamaktadir. Bu iki kavram arasinda
negatif yonlii bir iliskinin olusu; adalet algisiin yiiksek oldugu orgiitlerde
stereotipler diisiiktiir veya stereotipler yiliksek ise adalet algisi diisliktiir anlamina
gelebilir. Yani kadin1 bir hemcinsi veya Kkars1 cinsi olan bir yoneticisinin engellemesi

mevcut ise adalet algis1 diisiiktiir, denebilir.

Calismada elde edilen arastirma sonuglarina gore; Eskisehir ili sinirlari i¢inde
faaliyet gosteren bankalardaki kadin c¢alisanlarin cam tavan engelleri ile Orgiitsel
adalet algis1 arasinda karsilikli bir iliski mevcuttur. Kadin ¢alisanlarin engellendigi
algis1 var ise adalet algis1 diistiktiir. Adalet algis1 yiliksek ise kadin ¢alisanin engelleri
diisiiktiir. iliski diger bir agidan incelenecek olursa; orgiitsel adaletsizlik algist

yiiksek ise cam tavan sendromunun varlig1 da yiiksektir, denebilir.

Eskigehir ili siirlar1 i¢indeki banka calisanlarina yonelik bu anket ¢calismasi
sonucu elde edilen verilerden hareketle yapilan analizler sonucunda yas ve kidemin
cam tavan algis1 lizerinde pozitif yonlii bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Kisilerin
kurum i¢inde goérevde yilikselmelerinde kisinin yast ve is tecriibesinin etkili oldugu
diistiniildiiglinde, yas ve tecrilbbe yoOniinden gereken kosullar1 sagladiklari halde
calisanlarin maruz kaldiklar1 engellerin boyle bir sonug iizerinde etkili oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir. Benzer sekilde orgiitsel adalet ile demografik veriler
arasinda yapilan analizler sonucunda da yasin ve net maasin Orgiitsel adalet algisi
tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Kisinin maasinda meydana gelecek artisin

kurum i¢indeki orgiitsel adalete bakis acisi iizerinde etkili olabilecegi bilinen bir



114

durumdur. S6z konusu 6rneklem igin yapilan analizler sonucunda da maas artiginin

kisinin orgiitsel adalet algisini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Bu ¢alismada, Eskisehir ili icindeki bankalarda gorev yapan kadinlara yonelik
uygulanmas1 muhtemel cam tavan engeli ile orgiitsel adalet arasindaki iliski ortaya
konulmaktadir. Eskisehir ilini dikkate alan bu calismadan sonra yapilacak olan
aragtirmalarda, cam tavan sendromunun o&zellikle kamu sektoriinde ne boyutta
oldugunun arastirilmast veya kamu ve 0zel sektorde karsilastirmali bir sekilde
incelenmesi ve bunun o6rgiitsel adalete yansimasinin sonuglar1 6nemli veriler ortaya

cikarabilecektir.

Calisma sonuglart istatistiksel olarak anlamli sonuglar ortaya koymustur.
Kadinin ¢aligma yasaminda bulundugu dezavantajli durum istatistiksel sonuglarla da
desteklenmistir. Cam tavan sendromu kavramini besleyen cesitli olgulara, yerlesik
algilara, toplumsal degerlere gore istatistiksel sonuglar degerlendirildiginde acgikga
goriilityor ki; toplumsal cinsiyet, kadinin kimliginin tarihten giliniimiize degisimi,
kisilik, orgiit, yoneticiler, caligsma arkadaslari, orgiit i¢i iligkiler, kisisel algilarin timii
kadinin ¢alisma yasaminda 6nemli yer tutmakta ve negatif yonlii olduklarinda engele
dontigmektedir. Kisilerin adalet algis1 bu tiir engellerden etkilenmektedir. Aym
zamanda Orgiit, is yasaminin iklimidir ve Orgiitteki adalet algisinin negatif yonlii
olusu kadinlara cam tavan engelleri olusturabilmektedir. Cam tavan adillik algisim
etkiledigi gibi adillik algis1 da cam tavani etkilemektedir. Bu varsayim istatistiksel

olarak desteklenmistir.

Arastirma bulgularindan cam tavan degiskeninin kendi alt boyutlar ile
arasinda  bulunan korelasyonlar da literatiirli destekler niteliktedir. Bu
korelasyonlardan mesleki ayirim ile informal aglara erisim boyutlar1 arasinda 0,433
siddetindeki iliskidir. O halde toplumun meslekleri cinsiyete gore ayirmasi kadinlarin
1s c¢evresinde etkin olamamasinda etkili olmaktadir. Mesleklerin cinsiyete gore
ayristirilmast kadmlarin gorece daha alt diizey ve ev ici faaliyetle paralel isler
yapmalarini kapsamakta bu baglamda arastirma sonucuyla ¢ok agiktir ki; mesleklere
cinsel algilamalar yerlestirilmesi kadinlara ¢alisma yasaminda engeller olusturmakta

onu dezavantajli duruma getirmektedir. Mesleki ayrim boyutunun ana degiskeniyle
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olan 0,548 siddetindeki korelasyonu da mesleklerin cinsel ayristirilmasinin kadina
olusturdugu engeli agikca ortaya koymaktadir. Alt boyut iligkilerinden stereotiplerin
ana degiskenle 0.672 siddetindeki korelasyonu kadinlarin iistlerinin gerek kadin
gerek erkek olsun onlarin kariyerlerinde ne derece etkili oldugu gostermektedir. Bu
calisma, 277 kadin 132 erkek olmak tizere, hem kadin hem erkek ¢alisanlar iizerine
uygulanmistir. Yani kadinlar kadar erkekler de kadina cam tavan engeli
olusturabilmekte ya da engeller oldugunu diisiinmektedir. Stereotipler ile cam tavan
degiskeni arasindaki korelasyon cam tavanin alt boyutlar1 ile arasinda tespit edilen en
giiclii korelasyondur. O halde; kadina c¢alisma yasaminda en ¢ok engeli olusturan
etmenlerden biri kadin veya erkek iistleridir. Arastirma kapsaminda; hem kadinlarin
hem erkeklerin 6rneklemde yer almasinin ortaya ¢ikardigi en dnemli sonuglardan biri
sudur ki; cam tavan kadinla ilgili bir sendrom olmasina karsin cam tavani olusturan
engeller erkekler ile de dogrudan alakalidir. Ornekleminin 2/3’iinii erkeklerin
olusturdugu bir arastirmada en gii¢lii alt boyut korelasyonun stereotiplerde ortaya
cikmasi bunu agikca kanitlamaktadir. Ayni baglamda bir cinse yaratilan engelin iki
cinsin birden adillik algisinda etki yarattig1 veya iki cinsin ortak adillik olmadigi
algisinin bir cinse engeller olusturdugu da iki ana degisken arasinda bulunan
korelasyonla ortaya konmustur. Baska bir alt boyut coklu rol iistlenme ile ana
degiskeni arasindaki korelasyon da pek ¢ok anlam ifade etmektedir. Kadinlarin anne,
es, ev iscisi, ¢alisan gibi pek roliiniin olmasi kadini is yasaminda kisitladigi tespit
edilen 0,613 siddetindeki gii¢lii korelasyon ile kamitlanmistir. Orgiit kiiltiirii ve
politikalarinin hem adillik algisinda hem cam tavan engelinde etkili oldugu yiine
arastirmanin Onemli sonuclarindandir. Bu arastirma Eskisehir ili 6zel ve kamu
bankacilik sektorlinii kapsamaktadir. Mevcut pek ¢ok sistemle karsilastirildiginda
bankacilik islemleri yasal temeli saglam olan seffaf bir zemindedir. Diger islere
gorece insan kaynaklari alimi rasyonel ve esit sartlarda yapilmaktadir. Bankalar,
performans degerleme sistemleri olan; her islemini legal ve agik bir sisteme
dayandiran; 6diillerin, kaynak dagitimlarinin, terfilerin, cezalarin agik¢a ve rasyonel
yapildig1 kariyer sistemlerinden biri olmasina ragmen bu sektérde hem kadin hem
erkekler iizerine uygulanan kadin ¢alisanlara engeller olusturulmasinin adillik ile

karsilikli etkilesimi oldugunu varsayan bir aragtirma hipotezini dogrulamistir. O
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halde kadinin engellenmesi her seyden Once cinsiyet ile alakalidir ve birilerinin
engellendigi bir ortamda digerleri de adalet oldugu algisina sahip olamaz. Diger
acidan; bir yerde birileri adaletsizlik oldugu kanisindaysa mevcut adaletsizligin

birilerine engeller olusturmasi beklenen bir sonugtur.

Tiim bu arastirma sonuglarinda; acik olan, tespit edilen, ortaya konan pek ¢ok
bilgi miimkiindiir ama bu arastirmayla birlikte baska alanlarda ve bagka ¢aligmalarda
daha bircok kez kanitlanacagi gibi kadin dezavantajli durumda varligim
siirdiirmektedir. Bu ¢alisma isletme- yonetim bilimleri alanina ait olmasi sebebiyle
kadinin is diinyasindaki konumunu arastirmistir. Kadinin is hayatinda cinsiyeti
sebebiyle engellendigini, bu engellerin adillik algisi ile alakasinin oldugunu iddia
etmektedir. Varsayimda yer alan degiskenlerden birinin dayanag cinsiyet temellidir.
Cinsiyeti sebebiyle bir kesimin engellerle karsilagmasi, o kesimin yer aldig1 orgiitiin
adalet algis1 yalmizca is diinyast verileriyle aciklanamayacak kadar, c¢alisma
yasaminin sinirlarint ¢ok ¢ok asan olgulardir. Bu dayanak ile; kadinin c¢alisma
yasamindaki yeri, onunla ilgili algilarin ¢ogu sosyal yasamin yansimasidir. Tarihin
her diliminde biyolojik olarak sahip oldugu bir belirlemeden &tiirii cesitli
uygulamalara maruz kalmig bir canli olan kadin, modernizmle birlikte hak
miicadelesini giliclii kilmaya baslamistir. Birikimsel bir anlamlandirmayla iizerine
yiiklenen roller, verilen gorevler, sorumluluklar, onun adina bi¢ilmis bir kimlikle
dogustan baglanilan dezavantajli bir yasamla kadin bugiin her alanda oldugu gibi is
diinyasinda da hak arayisindadir. Kadin is yasaminda dezavantajlidir ¢ilinkii evine
bakmas1 gerekir; seyahat edemez c¢ilinkii estir; gec saatlere kadar calisamaz ¢iinkii
annedir; yonetici olamaz ¢linkii duygusaldir; iki list diizey kadin yonetici hi¢ mevcut
olamaz ciinkii onlar birbirini kiskanir. Biitiin bu baglamda isinde ¢ok yiikselemez
clinkii kadindir. Kadin1 ¢alisma yasaminda engelleyen temel etken cinsiyetidir ve
cinsiyete yliklenen anlam ¢alisma hayatinin disindaki bir kdkten, toplumdan beslenir.
Kadimin toplumda hiyerarsik olarak yer almasi yalnizca erkegin veya sistemin ona
boyle yaklasmasindan degil kadmin da kendine boyle yaklagsmasindan
kaynaklanmaktadir. Kadinin is hayatinda esit sartlarda yer almasi toplumsal yasamda
esitligin saglanmasina baglidir. Bu arastirmaya konu olmus iki degiskenin ilk olarak

yollar1 toplumsal yasamda kesisir. Insan, bilimsel olarak kabul gdrmiis iki biyolojik
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cinsten olusur. iki cinsin de dogumunda cinsiyet belirlemesi kendi tercihlerinin
disindadir. Kadin veya erkek cinsiyete sahip olmanin biyolojik bir ayricalikla veya
eksiklikle ilgili olmadigi agiktir. O zaman, bir cinsin biyolojik olarak bir fazlasi veya
eksigi olmadig halde toplumsal olarak ni¢in hiyerarsik bir yapilanma vardir? Sahip
olunmayan higbir ayricalik sebebiyle iistte yer almak veya sahip olunmayan bir
eksiklikle altta yer almak adaletsizlik degil midir? Insan yasanmi geregince bir cinsin
farkli olan iyi yanlarina ihtiya¢ hissetmistir. Avci- toplayici ¢cagda anaerkil sistemler
mevcutken; tarimin yayginlasmasiyla birlikte fiziksel gilice olan ihtiyagtan otiirii
ataerkil bir sisteme evrilmistir. Anaerkil mevcut ihtiyactan ataerkile evrilmisse
bugiin, modern diinyada tam bir esitlige ihtiya¢ duyuluyorken neden evrilme ihtiyag
olarak goriilmiiyor veya evrilmenin Oniine gegen ¢abalar neden mevcuttur? Belki de
esas sorulmasi gereken soru budur. Esitlige ihtiyac varken biiylik anlamda miimkiin
olmamasi bir cinsin engellenmesi demektir. Bu baglamda toplumsal hayattan yola
c¢ikilarak denilebilir ki: engel varsa adalet yoktur; adalet yoksa engel vardir. O halde;

kadin ¢alisanlarin cam tavan engelleri ile algilanan orgiitsel arasinda bir iliski vardir.
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odullendirildigimi distindyorum.

Seri NO: ..o Anketin Yapildigi Tarih: Biriminiz:
1 Yasiniz: 2 Cinsiyetiniz
3 Egitim Durumunuz: 4 Unvaniniz:
5 Sirketteki Kideminiz (Yil): 6 Toplam is Kideminiz (Yil):
7 Net Maaginiz (TL): | 8 Medeni Durumunuz:
A | CAM TAVAN ENGELLERI e Fieim ok Kenimorum
S.1 Calisma yasami bir kadinin iyi bir anne ve es olmasini 6nler.
S.2 Kadinlarin evli ya da ¢cocuk sahibi olmalari performanslarini olumsuz yénde etkiler.
s3 Su anda ya da gelecekte gocuk sahibi olma dustincesi kadinlarin kariyer hedeflerini sinirlar.
sS4 Kadinlarigin islerinde ilerleme ve gelisme olanaklari gcok 6nemlidir.
S.5 Kadinlar basarili bir yonetici olmak igin gerekli yetenek, objektif goriis ve inisiyatife sahiptir. E
S.6 Kendine glveni olan kadinlar, Gst yonetici olmanin zorluklarini kolayca asarlar. EI
S.7 Kadinlar terfi etme ve daha yiiksek pozisyonlara gelme konusunda isteksizdirler. E
S.8 Ust diizey yéneticilik icin erkeklere kadinlardan daha gok firsat saglanmaktadir. EI
S.9 Kadinlar yeteneklerine gére daha diisiik konumlarda gahistirlmaktadir.
S$.10 | Kadinlar ayni konumdaki erkek galisanlarla esit ticret almaktadir. 4
S.11 | Personel gikarilmasi gerektiginde (kriz ddneminde) 6ncelikle kadinlar isten gikariimalidir. ’I]
S.12 | Kadinlar erkek is arkadaslari ve ustleri ile rahat iletisim kurabilirler.
Erkekler genellikle resmi olmayan kurum distiliskilerin etkisiyle kendi cinslerini kayirici
s.13 [a]
davranislarda bulunurlar.
S.14 | Kadinlar erkek-baskin iletisim aglarina girmekte zorlanmaktadir. 4
S.15 | Kadinlara rol modeli olabilecek yeterli sayida kadin yonetici yoktur. El
S.16 | Kurumda mentorluk iliskisinden kadinlar yeterince yararlanmaktadir.
S.17 Kurum iginde gorev dagilimi kadin ve erkek igin farklilik arz etmektedir. 4
s.18 Kadin galisanlar mesleklerinde ilerleme konusunda erkeklere gore daha ¢ok galismakta ve IZ'
! daha uzun siire beklemektedir.
s.19 Ust diizey yénetici kademelerine ulagmada etkili olan kilit gérevlerde, kadinlar yeterince yer E
i almaktadir.
S.20 | Erkekler kadinlara gore ust diizey yoneticilik konumuna daha uygundur
S.21 | Kadin yoneticiler hizli ve mantiksal karar alamazlar.
s.22 Kadinlar erkeklere gére daha duygusal olduklarindan ust duzey yoneticilikte basarili
i olamazlar.
S.23 | Kadinlar uzun mesailere, sehirlerarasi ya da tlkeler arasi seyahatlere sicak bakmazlar.
S.24 | Kadinlarin yetenekleri Ust diizey yonetici olmalariigin sinirhdir.
B | ORGUTSEL ADALET ALGILARI T Ficim Yok (et
$.25 Kurumumuzdaki mevcut karar alma sistemi ¢alisanlarin alinan kararlari sorgulamasina firsat
i verir.
$.26 Kurumumuzdaki mevcut karar alma sistemi karardan etkilenecek olan tiim taraflarin
) goruslerinin dikkate alinmasi saglar.
s.27 Kurumumuzdaki mevcut karar alma sistemi karara ve kararin uygulanisina iliskin sorunlarin
) duzenli olarak calisanlara iletilmesini saglar.
5.28 Kurumumuzdaki mevcut karar alma sistemi galisanlarin karar hakkinda ilave bilgi ve agiklama
i istemelerine izin verir.
S.29 | YOneticimiz taraf tutmaz.
S$.30 | Yoneticim isimi ne derecede iyi yaptigima iliskin geribildirim verir.
S.31 | Uygulanan édillendirme sistemine iliskin gérislerimi yoneticime aktarabilirim.
S.32 | Yoneticim performansimien dogru ve gergekgi bir bicimde degerlendirmeye 6zen gosterir.
S.33 | Ustlendigim sorumluluklarile aldigim édiiller birbirine uygundur.
S.34 | Sahip oldugum deneyimim ile aldigim éddller birbirine uygundur.
s.35 Bu kurumda benimle ayniisi yapan diger galisanlar dikkate aldigimda adil bir sekilde
) odullendirildigimi distiniyorum.
5.36 Diger kurumlarda benimle ayniisi yapan galisanlari dikkate aldigimda adil bir sekilde




