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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin Eskisehir Osmangazi Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayn Etigi
Yonergesi hiikiimlerine gore hazirlandigini; bana ait, 6zglin bir ¢aligma oldugunu;
caligmanin hazirlik, veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumu asamalarinda bilimsel
etik ilke ve kurallara uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri
ve bilgiler i¢in kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu
calismanm Eskisehir Osmangazi Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal
tespit programiyla taranmasini kabul ettigimi ve hicbir sekilde intihal igermedigini
beyan ederim. Yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi halinde ortaya

cikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara raz1 oldugumu bildiririm.
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Turkiye Muzik Sektorinde Muzisyenlerin Sosyal Medya

Kullanim Stratejileri Uzerine Bir Arastirma

AKTAN, Halil
Yuksek Lisans
Isletme Anabilim Dah
Damsman: Prof. Dr. Muhammet Ali Tiltay

Muzik sektoriinin gegirdigi dijital evrim, sosyal medya araglarinin
gucuyle birlikte dinya genelinde miizigin pazarlanmasi konusunda 6nemli
degisimlere yol agmustir. Sosyal medya araglari, mizik Gretimini, dagitimini ve
tilketimini kokli sekilde degistirerek miizisyenlerin daha genis kitlelere

ulagmasina olanak tanimistir.

Bu baglamda caligma, miizisyenlerin sosyal medya aracglariyla nasil
sanal kimlikler olusturduklar1 ve bunun arkasinda yatan dijital pazarlama
stratejileri lizerine odaklanmaktadir. Bu arastirmanin teorik cercevesini
olusturmak igin Sosyal Kimlik Teorisi (SKT) kullanilmistir. Bu teoriye gore,
bireyler kendilerini belirli gruplarla 06zdeslestirerek sosyal kimliklerini

olusturmakta ve bu kimligi siirdiirmek i¢in ¢esitli stratejiler gelistirmektedir.

Arastirma kapsaminda, Tiirkiye miizik sektoriinde c¢alisan ve sosyal
medyayi aktif kullanan 20 profesyonel ile derinlemesine miilakatlar yapilmus,
tematik analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Bulgular, profesyonel ve kisisel
kimlik, miizikal kimlik, toplumsal kimlik, tanitim stratejileri, hayran
kitleleriyle etkilesim, dijital pazarlama stratejileri, gelir kaynaklari, dijitallesme
ve teknolojik inovasyonlar gibi alt temalar halinde sunulmustur. Bu temalar,
dijital pazarlama baglaminda Tiirkiye miizik sektoriine ve literatiire yeni bakis

acilar1 sunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyal Kimlik Teorisi, Mlzik Endstrisi,

Dijital Pazarlama, Dijital Evrim



ABSTRACT

A STUDY ON SOCIAL MEDIA USAGE STRATIGIES OF MUSICIANS IN
THE TURKISH MUSIC INDUSTRY

AKTAN, Halil
Master’s Degree, 2024
Department of Business
Supervisor: Prof. Dr. Muhammet Ali Tiltay

The digital evolution of the music industry, together with the power of social
media tools, has led to significant changes in its marketing around the world. The
production of social media tools, the increase in music production and consumption,

and the changing musicians have made it possible to reach wider audiences.

In this context, the study focuses on how musicians create virtual identities
with social media tools and the digital marketing system behind this. Social Identity
Theory (SKT) was used to create this theoretical framework. According to this theory,
individuals form their social identities by identifying with certain groups and develop

various strategies to maintain this identity.

Within the scope of the research, interviews were conducted with 20
professional from the Turkish music industry who actively use social media and were
evaluated using the thematic analysis method. The findings are presented under sub-
themes such as professional and personal identity, musical identity, social identity,
promotional blocks, mass communication, digital marketing systems, income sources,
digitalization and technological innovations. These themes and digital marketing

activities have offered new perspectives to the Turkish music industry and literature.

Keywords: Social Media, Social Identity Theory, Music Industry, Digital Marketing,
Digital Evolution
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GIRIS

Insanlik tarihinde 6nemli 6zellige sahip olaylar, caglarin baslamasma veya
bitmesine neden olmustur. Fransiz Devrimi ve Sanayi Devrimiyle baslayan Yakin
Cag, lizerine bir konsensusa erisilmemesiyle beraber, Umberto Eco ve Server Tanilli
gibi pek cok tarih¢i tarafindan Yakm Cag'm internet ile kapandigi ve Teknoloji
Cagi'nin basladig1 iddia edilmektedir (Eco, 1994; Tanilli, 2000). Internetin devinip
gelismesiyle beraber, sosyal medya kiiresellesmenin 6nemli bir aract haline gelmistir.
Bu gelisim o denli giiglii bir hale gelmistir ki zamanla sundugu pragmatizm sayesinde
miizik sektorii basta olmak tlizere pek ¢ok sektdriin evrilmesine olanak saglamistir. Bu

caligmanin odaklandig1 sektor ise bu evrimden oldukca etkilenen muzik sektorudur.

Sosyal medya araglar1 ile yasanilan bu dijital varyasyon, miizik {retimi,
dagitim1 ve tiiketimi tizerinde de kritik degisimler yaratmistir. Bu degisimlere paralel
ortaya c¢ikan yeni dijital miizik satis platformlar1 ve bunlarin sosyal medyaya
entegrasyonu, muzik sektorlnu kiiresellestirmistir. Dijital miizik platformlari,
muzisyenlere kiresel kitlelere ulasma firsat1 sunarken, sosyal medya stratejileri ise
hayran kitlesi olusturma ve siirdiirme noktasinda kritik bir rol oynamaktadir (Boyd &
Ellison, 2007). Bu dijitallesme siireci, miizisyenlere yeni firsatlar sunarken, ayni
zamanda onlarin sosyal kimliklerini sekillendirme ve temsil etme bigimlerini de
doniistiirmiistiir. Miizisyenler, sosyal medya araciligiyla genis kitlelere ulasmakta,
hayranlariyla dogrudan iletisim kurmakta ve sanatsal ifadelerini daha genis
platformlarda sergilemektedirler. Sosyal medyanin sundugu bu olanaklar,
miizisyenlerin kimliklerini insa etmeleri ve siirdiirmeleri agisindan kritik bir baglam

olusturmaktadir.

Bu baglamda ¢alismanin teorik gergevesini olusturan ve sosyal psikolojinin
temel teorilerinden biri olan Sosyal Kimlik Teorisi (SKT), bireylerin sosyal
kimliklerini, grup tyelikleri ve bu gruplarla iliskilendirdikleri degerler araciligiyla
nasil olusturduklarini ve siirdiirdiiklerini agiklamaktadir (Tajfel & Turner, 1979). Bu
teoriye gore, bir birey kendisini belirli gruplarla 6zdeslestirerek sosyal kimligini
olugturmaktadir. Bu arastirmanin verisini olusturan, Tiirkiye’deki miizik sektoriinden
secilen miizisyenler, bu teori kapsaminda sosyal medya platformlar: araciligiyla hem
bireysel hem de toplumsal kimliklerini sekillendirip siirdiirmektedir. Miizisyenler,

sosyal medyada duizenli igerik paylasimi, video icerikler, etkilesimi artirma yollari ve



hashtag stratejileri gibi ¢esitli araglar kullanarak dijital kimliklerini insa etmektedirler
(Marwick & Boyd, 2011).

Mevcut literatiirde, dijitallesmenin ve sosyal medyanmn mizik sektoru
izerindeki etkileri genis capta ve kiiresel boyutta incelenmis olsa da, Tiirkiye'deki
miizisyenlerin sosyal medya stratejilerini Sosyal Kimlik Teorisi baglaminda ele alan
caligmalar siirhdir. Ornegin, Farivar, Wang ve Yuan (2022) de benzer bir perspektif
sunarak, etkili influencer pazarlamasini sosyal kimlik perspektifinden ele almaktadir.
Arastirmada, influencerlarin takipgileri tizerindeki etkisi ve pazarlama stratejilerinin
etkinligi analiz edilmistir. Bennett (2012) ise, Facebook platformu tzerinden kolektif
kimlik olusumundaki roliinii arastrmustir. Bununla birlikte, Tuirkiye'deki
miizisyenlerin kiiresel platformlarda nasil konumlandigi, sosyal medya araglarini
kullanarak kimliklerini nasil insa ettikleri ve bu siirecin onlarin profesyonel
kariyerlerine nasil etki ettigi konularinda daha fazla arastirmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Bu c¢alisma, Tirkiye'deki miizisyenlerin sosyal medya stratejilerini
detayli bir sekilde inceleyerek, bu alandaki literatiirde 6nemli bir boslugu doldurmay1
hedeflemektedir. Calismanin bulgulari, miizisyenlerin dijital ¢cagda nasil daha etkili

stratejiler gelistirebilecekleri konusunda 6nemli iggoriiler saglayacaktir.

Bu bilgiler 1s1ginda ¢alisma, Tiirkiye'deki miizisyenlerin sosyal medya
stratejilerini Sosyal Kimlik Teorisi baglaminda incelemeyi amaglamaktadir. Bu
arastirma, Tirkiye'deki miizisyenlerin sosyal medya stratejilerini ve bu stratejilerin
sosyal kimlik insasindaki roliinii kesfederek, miizik ve dijital iletisim kesisiminde yeni
bakis agilar1 sunmay1 hedeflemektedir. Miizisyenlerin sosyal medya kullaniminda
hangi stratejileri benimsediklerini, bu stratejilerin arkasindaki motivasyonlar1 ve bu
stratejilerin sosyal kimliklerinin insasi iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Bu
kapsamda, miizisyenlerin sosyal medya platformlarinda kendilerini nasil sunduklari,
hangi icerik tiirlerini paylastiklar1 ve hayranlariyla nasil etkilesimde bulunduklari
incelenecektir.

Bu ¢alisma oncelikle iki boliimden olugan detayli bir teorik bilgi aktaracaktir.
Calismanin birinci boliimde miizik sektorlinlin dijital degisimi literatiir 151ginda
aktarilacaktir. Ikinci béliimiinde ise sosyal medya ve sosyal kimlik teorisi baglaminda
elde edilen teorik bilgiler aktarilacaktir. Calismanin ti¢lincii bo liimiinde ise ¢alismanin
yontemi ve bulgular1 detayli sekilde yer verilecektir. Son boliimde ise sonug, tartigma

ve Oneriler verilmistir.



(1.BOLUM)

MUZIK SEKTORUNUN DIiJiTAL EVRIMINE YOLCULUK

1.1 Muzik Sektoérunun Dijital Evrimi

Bu arastrrmanin odak noktasi; Tiirkiye miizik sektoriindeki miizisyenlerinin
sosyal medya platformlarini nasil kullandiklar1 ve bu platformlardaki uyguladiklar:
stratejilerin ve paylagimlarmin, sosyal kimlik teorisi (SKT) baglaminda iliskisini
ortaya c¢ikarmaktwr. Bu odak ve amag¢ dogrultusunda calisma Oncelikle miizik
kavrammin evrensel tanimini, kiiresel miizik sektoriiniin ortaya ¢ikigini, sektorde
icinde gergeklesen teknolojik gelismeler sonucu dijital pazarlamaya evrimlesme
stirecini ve Turkiye'deki mizik sektOriiniin durumunu literatiirde daha 6nce yapilmig

caligmalarla destekleyerek bu boliimde incelenecektir.
1.1.1 Miizik Kavram ve Evrensel Tanimi

Miizik, cesitli sanatsal ve kiiltiirel etkinlikleri kapsayan, insan yaraticiliginin
ve ifadesinin ¢esitli bir bigimi olmustur. Mizik daha 6z bir ifade ile seslerin dizenli
bir sekilde bir araya getirilmesiyle ortaya ¢ikan bir sanat tiiriidiir. Miizik, duygulari,
fikirleri ve hikayeleri iletmek ic¢in kullanilabilir ayn1 zamanda rahatlatmak, ilham
vermek veya eglendirmek gibi ¢esitli amaglarla da kullanilabilmektedir. Miizik ayn1

zamanda insanlik tarithinin en eski ve evrensel sanat formlarmdan biridir.

Akademik literatirde muzik, genellikle seslerin ritmik ve melodik organizasyonu
olarak tanimlanmaktadir. Bu organizasyon, belirli bir yapiya, bicime ve ifadeye
sahiptir. Bu baglamda insan duygularini, diislincelerini ve deneyimlerini ifade etmek
icin de kullanilir (Cook, 1998, s. 23). Miizigin tanimi, disiplinler aras1 bir yaklagimla
birgok farkli tanimla birlikte de yapilabilir. Ornegin, psikolojik agidan bakildiginda,
miizik insan zihnini ve duygularmi etkileyen bir dizi ses ve ritim olarak
diisiiniilebilmektedir (Juslin & Sloboda, 2010, s. 45). Antropolojik bir bakis agisiyla,
miizik kiiltiirel bir ifade araci olarak incelenebilmektedir, ¢lnki farkli kiiltiirlerde
miizik, toplumsal yapiy1 yansitan ve giiglendiren bir unsur olarak islev gérebilmektedir

(Merriam, 1964 s. 67).



Miizik, genellikle performans, kompozisyon (iiretim) ve dinleme gibi ¢esitli
aktivitelerle iliskilendirilmektedir. Performans, miizigin canli olarak icra edilmesi
anlaminda kullanilirken, kompozisyon miizikal materyalin yaratilmasmi ve
diizenlenmesini igermektedir. Dinleme ise miizigin algilanmasi ve yorumlanmasi
stirecidir. Bu aktivitelerin her biri, miizigi deneyimlemenin farkli yollarini sunar ve

miizigin toplum i¢indeki roliinii sekillendirmektedir.

Miizik kavrami oldukc¢a derin olmakla birlikte, insan deneyiminin 6nemli bir
pargasidir ve ancak ¢esitli disiplinlerde incelenerek anlagilabilmektedir. Bu, sadece
seslerin duzenlenmesi degil, ayn1 zamanda duygularin konusmasi, kiiltiirel kimligin

yansimasi ve sanatsal yaraticiligin bir ifadesi olmustur.

1.1.2 Temel Bat1 Miizigi Tarihi

Miizik, insanlik tarihinin en eski sanat tiirlerinden biridir ve evrenseldir. Ik miizikal
ifadelerin Paleolitik donemde (MO 40.000-10.000) kemik ve tastan yapilan basit
enstriimanlarla  yapildig1  disiiniilmektedir. Ancak kokenleri tam olarak
bilinmemektedir (Grout & Palisca, 2001). Miizik tarihi ¢cok derin ve uzun bir zamani
kapsamaktadir. Caligmanin ilerleyen kisimlarinda da Tiirkiye miizik tarihini tekrar
incelenecektir. Bu calisma baglaminda, Tiirkiye’deki giincel miizik sektoriiniin pazar
biiytikligli bakimindan bat1 miizigine daha yaygindir. Bu nedenle, bu boliim sadece
bat1 miiziginin temel tarihini literatiir yardimi ile bazi1 donemlere ayirarak 6zet bilgiler

verilecektir.

Bati miizigi tarihinin ilk donemleri eski Yunan ve Roma uygarliklarina
dayanmaktadir. Antik Yunan doneminde miizik hem egitimde hem de toplumda
onemli bir rol oynamustir. Yunan miizik teorisinin temeli modlar (modos) ve ethos gibi
temel ilkeler etrafinda donmekteydi (West, 1992). Dini miizik, 476'dan 1400'e kadar
uzanan Orta Cag doneminin 6ne ¢ikan bir 6zelligiydi. Gregoryen ilahileri, bu doneme
ait oldukca iinli mizik besteleri olmustur. Bu donemde miizik notalarmnin

olusturulmasinda da ilerleme kaydedilmistir (Hoppin, 1978).

Orta Cag’dan sonra, miizigin yapisinda ve islevinde koklii degisimlerin yasandigi
Ronesans donemi (1400-1600) basladi. Bu donemde, karmasik vokal ve ¢ok sesli

dizenlemelerin kullanimiyla miizigin zenginlesmesine tanik olundu. Madrigal ve
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motet gibi miizik tarzlar1 ortaya ¢ikt1. Ronesans sirasinda, laik miizige dogru bir gecis
olmus ve Avrupa, daha cesitli miizik tarzlar1 ve gelenekleri deneyimlemistir (Atlas,

1998).

Ronesans’in ardindan, Barok donem (1600-1750) geldi ve bu dénem, muzikte
teatral patlamalar ve ayrintili siislemelerle dikkat c¢ekti. Barok donemde, Johann
Sebastian Bach, George Frideric Handel ve Antonio Vivaldi gibi dnemli besteciler,
opera, oratoryo, kongerto gibi pek ¢ok miizik tiiriinii ortaya ¢ikardi ve miizik sahnesine
derin izler birakti (Bukofzer, 1947).

Barok donemin sonlarma dogru, miizikte denge ve sadelik arayisinin basladigi
Klasik donem (1750-1820) 6n plana ¢ikti. Bu donemde, Wolfgang Amadeus Mozart,
Ludwig van Beethoven ve Joseph Haydn gibi besteciler, senfoni, sonat, oda miizigi

gibi miizik tiirlerinin gelisimine biiylik katki sagladi (Rosen, 1971).

Klasik donemin ardindan, 1820'den 1900'e kadar uzanan Romantik donem, miizikte
duygularin yogun bir sekilde sergilenmesi ve bireyselligin kutlanmasi ile dikkat cekti.
Franz Schubert, Robert Schumann, Frédéric Chopin ve Richard Wagner gibi
besteciler, miizige kisisel ve dramatik bir bakis agis1 getirdi. Bu donemde, program
miizigi ve milliyet¢ilik hareketlerinde dikkate deger bir yiikselis yasandi (Samson,
2001).

Romantik donemin sonlarina dogru, 20. yiizyilin baslangiciyla birlikte miizik,
tarzlarmin dikkate deger bir sekilde cogalmasina ve ¢igir acan gelismelere tanik oldu.
Bu donemde, Claude Debussy'nin onciiligiinii yaptigi empresyonizm, Arnold
Schoenberg'in gelistirdigi atonalite ve on iki ton teknigi, Igor Stravinsky'nin getirdigi
ritmik yenilikler gibi cesitli sanat akimlar1 ortaya ¢ikti. Ayni zamanda, caz, rock, pop
ve elektronik mizik gibi yeni muzik tiirleri miizik diinyasinda yerini ald1 (Grout ve
Palisca, 2001).

1.1.3.Miizik Sektoriiniin Ortaya Cikisi

Amerika Birlesik Devletleri Tin Pan Alley'de nota basimi ve satigi yapan
isletmelerin 19. ylizyilda ortaya ¢ikmasi, miizigin endiistriyel temellerinin atilmasi
olarak kabul edilmektedir (Celikcan, 1996: 41). Miizik endiistrisi, sanat¢ilarin ve

bestecilerin eserlerini genis kitlelere ulastirmak ve ticari olarak pazarlamak amaciyla



gelismeye baglamistir. Tin Pan Alley'deki nota basimi ve satis sirketleri, populer mizik
eserlerinin basimini ve satigini organize ederek miizik endiistrisinin biiyiimesinde ilk

adimlarini atmiglardir (Sanjek,1988).

20.ylizyilin baslarinda, kayit teknolojisinin gelisimi, miizik endiistrisinde devrim
niteliginde bir degisiklik yaratmistir. Bu donemde, plak sirketleri ve radyo yayincilari,

miizigi genis kitlelere ulastirmak i¢in 6nemli bir rol oynamustir (Laing, 1986).

Miizik endiistrisinin kiiresellesmesi, 20. ylizyilin ikinci yarisinda hiz kazanmustir.
Kayit sirketlerinin uluslararasi pazarlara acilmasi ve dijital teknolojinin gelismesi,
miizigin smirlarint asmasma ve diinya c¢apinda dinleyicilere ulagmasina olanak

tanmmistir (Negus, 1999).

Biiyiiyen miizik endiistrisi, kiiresel ekonomide 6nemli bir yer tutmaktadir. 2023 yili
itibariyle, kiiresel miizik endiistrisinin degeri yaklasik 28.6 milyar USD olarak tahmin
edilmektedir (IFPI, 2023). Dijital miizik platformlari, streaming servisleri ve dijital
indirmeler, endiistrinin biiyiimesine biiyiik katki saglamistir. Ozellikle, Spotify, Apple
Music ve Amazon Music gibi biiylik platformlar, dijital miizik pazarmin liderleri
arasinda yer almaktadir. ABD miizik endiistrisi, diinya miizik piyasasinda en biiyiik
paya sahiptir. 2022 yilinda, ABD miizik endiistrisi gelirleri yaklasik 15 milyar USD'ye
ulagmustir (RIAA, 2022). Bu gelirlerin biiyiik bir kismi, streaming servislerinden elde
edilmistir. Ayn1donemde, diinya genelinde dijital miizik satislar1 ve streaming gelirleri

toplam miizik gelirlerinin %75'ini olusturmustur (IFPI, 2023).
1.1.4. Tarkiye Muzik Sektor

Calismanin odak noktasi olan Tiirkiye'nin miizik endiistrisi, ¢esitli kiiltiirel ve
tarihi faktorlerden etkilenen zengin ve kokli bir kultire sahiptir. Geleneksel Tlrk
miizigi, kokleri Osmanli ve Anadolu kiiltiirlerine dayanan klasik Tiirk miizigi, halk
miizigi ve dini miizik gibi tiirleri igermektedir (Stokes, 1992). 20. yiizyilin baglarinda
Tiirk miiziginin modernlesmesi, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusu ve Mustafa Kemal
Atatirk'in Bati miizik tarzlarinin ve egitiminin benimsenmesini tesvik eden
reformlarmin bir sonucu olarak yorumlanmistir. (Signell, 1977). Bu donemde, Bat1
miizigi etkisi altinda olan Tiirk miizigi, ticari anlamda da yayilmaya baglamistir.

Ozellikle 1920'ler ve 1930'lar, Tiirkiye'de miizik endiistrisinin gelisiminde énemli bir
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donem olarak kabul edilmektedir. Bu donemde, plak kayitlarinin ve radyo
yayimciliginin yayginlagmasiyla, miizik endiistrisi daha genis kitlelere ulagmig ve Tiirk

miizigi ulusal diizeyde popiilerlik kazanmigtir (Tekin, 2015).

Tiirkiye'nin miizik sektorii, 20. yiizyilin ortalarindan itibaren hizla degisim
gostermistir. Bu stiregte, Tiirk pop ve rock miizigi 6nemli bir yer edinmistir. 1960'lar
ve 1970'lerde, Baris Mango ve Erkin Koray gibi sanatcilar, Tiirk rock miiziginin
onciisii olmuslardir. Ayn1 donemde, Tiirk pop miizigi de Sezen Aksu ve Ajda Pekkan
gibi sanatcilar sayesinde biiyiik bir popiilarite kazanmistir. Bu sanatcilar, Bati miizigi
ile geleneksel Tiirk miizigi unsurlarini bir araya getirerek, Tiirkiye'de genis bir

dinleyici kitlesine ulagmislardir.

1980'ler ve 1990'lar, Tiirkiye miizik sektoriiniin kiiresel miizik trendlerini yakindan
takip etmeye basladig1 donemlerdir. Bu yillarda, Tiirk¢e pop miizigi biiytik bir patlama
yasamis ve Tarkan, Kenan Dogulu ve Sertab Erener gibi sanatgilar hem Tirkiye'de
hem de yurtdisinda biiyiik basarilara imza atmiglardir. Bu donemde ayrica, hip-hop,
elektronik miizik ve indie rock gibi farkli miizik tarzlar1 da Tiirkiye'de popiilerlik

kazanmaya baslamistir (Bora ve Senel, 2019).

2000 yillarda dijital teknolojinin gelisimi, Tiirkiye miizik sektoriinii de derinden
etkilemistir. Internetin yayginlasmasi ve dijital miizik platformlarinmn ortaya
¢cikmasiyla birlikte, miizik dagitimi ve tanitim bigimi tamamen degismistir. Artik,
miizisyenler eserlerini dijital platformlar araciligiyla genis kitlelere ulastirabilmekte
ve sosyal medya araciligiyla dinleyicileriyle dogrudan etkilesim kurabilmektelerdir.
Bu durum, Tirk miizisyenlerin uluslararasi arenada da tanmmasmi saglamis ve

Tiirkiye miizik sektoriiniin kiiresellesmesini hizlandirmustir.

Glinlimiizde, Tirkiye miizik sektorii cok ¢esitli tarzlarm bir karisimini icermektedir.
Pop, rock, hip-hop, elektronik miizik, halk miizigi ve daha birgok tiir, Tiirkiye'de genis
bir dinleyici kitlesine hitap etmektedir. Ayrica Turkiye'deki muzisyenler, geleneksel
Tiirk miizigi unsurlarini modern miizik tarzlariyla harmanlayarak yenilik¢i ve 6zgiin
eserler ortaya koymaktadirlar. Tiirkiye miizik sektorii, zengin ve gesitli bir gegmise

sahip olup, kiiresel miizik trendlerine uyum saglayarak siirekli olarak gelismektedir.



1.2 Muzik Sektoriinde Dijital Pazarlama Doniisiimii

Miizik endiistrisi, dijitallesme siireciyle birlikte kokli degisimlere ugramustir.
Geleneksel fiziksel formatlardan dijital teknolojilere ge¢is, miizik iiretimi, dagitimi ve
tilketimini derinden etkilemistir. Bu doniisiim, miizik endiistrisinde 6nemli bir

paradigma degisikligine isaret etmektedir (Smith, 2010).

Internetin yayginlasmasi, miizigin dijital olarak kaydedilmesini, saklanmasini ve
paylasilmasini kolaylagtirmistir (Graham & Marvin, 1996). Diger birgok sektor gibi
miizik de bu kokli degisiklikten dogal olarak etkilenmistir. Modern iletisim
teknolojileri, miizigin dagitimini ve tiiketilmesini 6nemli 6lgiide kolaylastirirken, telif
haklar1 konusunda dezavantajlar ortaya c¢ikarmistir. Dinleyiciler veya tiiketiciler,
miizige iicretsiz olarak erigebilirken, yeni teknoloji miizigin yaraticilar1 ve yorumcular1

igin bir engel olusturmaktadir.

Dijital miizigin 2000'li yillarda pazara girmesiyle, geleneksel ydntemlerle
endiistrideki sirketlerin tistiinliigii bitmese de 6nemli olarak goriilebilecek yeni bir
pazar ortaya ¢ikmustir. 2000'li yillarin baginda Sherman (2001: 35), internetin hem
biiyiik (major label) hem de kiigiik (independent label) miizik sirketlerinin ¢ok daha
fazla sayida miisteriye miizik satabilecegini diisinmiistiir. Bununla birlikte,
giinimiizdeki gelismeler Sherman't destekler niteliktedir. 1995'te Netscape'in
tarayicisina etkilesimli ¢oklu ortam eklemesi, gorsel imaj, video ve ses metin
aramalarmi kolaylastirmistir. Bu, medyanin dijitallesmesinde 6nemli bir adim olarak

ortaya ¢ikmustir. (Pitt, 2010, s. 48).

1.2.1 Dijital Miizigin Gelisimi

MP3 teknolojisinin kullanim1 ve yaygnlagmasi, dijital miizik tiikketim
aliskanliklarinin baslangicini olusturmustur. Bu teknoloji, ses dosyalarini sikistirarak
daha kiiclik boyutlarda saklanabilmesini ve kolayca paylasilabilmesini saglamistir
(Britannica, 2024). 999 yilinda Shawn Fanning ve Sean Parker tarafindan kurulan
Napster, kullanicilarin MP3 formatindaki miizik dosyalarini paylagsmalarina olanak
taniyan ilk biiyilik dijital miizik paylasim platformudur. Napster'in ortaya ¢ikisi, miizik

endlstrisinde blyuk bir devrim yaratmis ve dijital miizik paylagimmin
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yayginlagmasina onciiliik etmistir (Lifewire, 2023; Britannica, 2024).. Napster, kayitl
80 milyon kullanicinin olusturdugu ytiksek trafige ragmen, miizigin izinsiz ve bedelsiz
olarak dagitilmasi nedeniyle hukuki sorunlarla karsilagmig ve 2001 yilinda kapanmak
zorunda kalmistir (Chmielewski & McBride, 2001). 2011 yilinda Rhapsody tarafindan
satin almman Napster, tcretli liyelik sistemiyle calisarak telif haklar1 sorununu

¢cOzmiistiir (Sisario, 2011).

Bu dénemde, Apple'm 2001 yil1 Ocak ayinda piyasaya siirdiigii iPod cihazi devrim
niteliginde olmustur. iPod, bilgisayarlarda bulunan MP3 dosyalarini veya CD'leri MP3
dosyalarina cevirerek cihaza yiikleme yetenegine sahipti. Kullanici odakl ilk dijital
muzik kuttphanesi olan iPod, miizik tiirlerine, sanatgilara veya kullanicinin isteklerine
gore ¢alma listeleri olusturarak miizik dinleme deneyimini kigisellestirmistir (Levy,

2006).

2003 yilinda Apple tarafindan piyasaya siiriilen iTunes, dijital miizik tiiketiminde
bir sonraki adim olarak ortaya ¢ikmistir. iTunes, sarkilarm bilgisayarlara ve akilli
cihazlara indirilmesini saglamis, ayni zamanda tiim verilerin telif haklarinin
O0denmesini garanti etmistir. iTunes'un piyasaya siiriilmesinden bir hafta sonra
kullanicilarin ilgili cihazlara bir milyon sarki indirmesi, platformun basarisini ve dijital

muzik tiketimindeki 6nemini géstermektedir (Apple, 2003).

MP3'in
icadi | MP3.com | Emusic.com | Napster |Shazam |KaZaa |IPod ITunes | Spoti
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Tablo 1. Miizigin dijitallesme kronolojisi. (Oguz T. 2016:51)




1.2.2 Dijital Miizik Satis Platformlar

Dijital miizigin ortaya ¢ikmasiyla birlikte miizik sektoriinde dnemli miizik akis
platformlarinin olusmustur. Bu platformlardaki algoritma tabanli 6neriler ve kiiratorlii
calma listeleri, kullanicilarin yeni miizik kesfetmesini saglamaktadir (Kjus, 2016). Bu
platformlarda yer alan sanatgilar, bu platformlarin sundugu analitik araglar sayesinde
dinleyici verilerini analiz ederek reklam stratejilerini gelistirebilmektedir (Morris &
Powers, 2015).

Miizik platformlar1 genel olarak kuruluslarindan bu yana muazzam bir sekilde
bluyumis ve giinlimiizde miizik dinlemenin en iyi yollar1 arasina girmeyi basarmustir.
Miizik yayin hizmeti saglayan bir¢ok platform, insanlarm Gcretsiz mizik dinlemesine
izin vermektedir. Bu hizmet sayesinde dinleyicilerin yaymlanan miizigi korsan olarak
dinleme aligkanliklar1 aza indirilirken, sanatgilarin da ¢alismalar1 igin hak ettikleri
bedeli alabilmesi saglanmustir. Ayrica bir¢ok segenegi bulunan bu platformlar kolayca
erisilebilir durumdalardir.

Dijital miizik platformlari, kiiresel miizik pazarinda 6nemli bir yer tutmaktadir.
2023 yili itibartyla, Spotify %31.7 ile en biiylik pazar payma sahip platform olarak 6ne
cikmaktadir. Apple Music %15, Amazon Music %13, YouTube Music %8.9 ve diger
platformlar %31.4 pazar payina sahiptir. Bu veriler, dijital miizik tiiketiminin artisiyla
birlikte, streaming servislerinin mizik endistrisinin blylmesindeki kritik rolin
ortaya koymaktadir (IFPI, 2023; Statista, 2023). Dijjital miizik platformlari,
kullanicilarin miizige erisim bigimlerini doniistiirmiis ve miizik endiistrisinde yeni is
modelleri ve gelir kaynaklar1 yaratmustir. Ozellikle, Spotify ve Apple Music gibi
biiyiik platformlar, kullanicilarin miizik kesfetme ve tiiketme aligkanliklarini yeniden
sekillendirmistir. Asagidaki sekilde 2023 yilinda dijital miizik platformlarinin kiiresel

Pazar paylar1 gosterilmistir.
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2023 Yilinda Dijital Muzik Platformlarinin Kiresel Pazar Paylari

Diger

31.4%

YouTube Music
8.9%

31.7%

Spotify A

Amazon Music
15.0%

Apple Music

Sekil 2: 2023 Yilinda Dijital Miizik Platformlarimin Kiiresel Pazar Paylar: (Statista,
2023)

1.2.2.1. Spotify

Isvec'te Daniel Ek ve Martin Lorentzon tarafindan 2006 yilinda gelistirilen Spotify,
2008 yilinda piyasaya siiriilerek miizik tiiketiminde devrim yaratmustir. ilk olarak
birka¢ Avrupa iilkesinde kullanima sunulan Spotify, daha sonra Kuzey Amerika, Asya
ve Latin Amerika gibi kitalarda da erisilebilir hale gelmistir. 2023 itibariyla diinya
genelinde aylik 574 milyon aktif kullaniciya ulasan Spotify, miizik akis1 sektoriindeki
lider konumunu surdirmektedir (Spotify, 2023).

Spotify'm abonelik tabanli akis modelinin ortaya c¢ikisi, miizik dinleme
aliskanliklarini kokhi bir bigimde degistirmistir. Kullanic1 dostu tasarimi ve kisiye 6zel
Oneri algoritmalar1 sayesinde, kullanicilar tiir ve dil agisindan zengin bir miizik
kiitiiphanesine benzersiz bir erisim saglamaktadir. Miizik sahipliginden erisime gegis,
mizik tiketim aliskanliklarini doniistirmiis ve mizik dinleme, kiiresel miizik
endiistrisi gelirlerinin biiyiik bir boliimiinii olusturmaya baslamistir. Spotify gibi yayin
hizmetleri, bagimsiz miizisyenler ve nis tiirlerin diinya ¢apinda bir izleyici kitlesine

ulagmasin1 miimkiin kilarak miizigi daha erisilebilir hale getirmistir.

Spotify'in ticari etkilerinin yani swa, miizik trendlerini sekillendirmesi ve
uluslararasi miizik topluluklar1 olusturmasi, toplumsal anlamda 6nemli bir kiiltiirel etki
yaratmigtir. Ayrica Spotify'in veriye dayali i¢goriileri, miizik endiistrisinin pazarlama,
tanitim ve izleyici katilimi konusundaki yaklasimlarmi degistirmistir (Wang ve

digerleri, 2020). Kullanici tarafindan olusturulan ¢alma listeleri, algoritmaya dayali
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oneriler ve 6zenle hazirlanmig ¢alma listeleri, yeni miizik ve sanatcilar1 kesfetmeyi

kolaylastirmis, bu da miizik sahnesini daha kapsayici ve ¢esitli hale getirmistir.
1.2.2.2 YouTube Music

YouTube Music, 2015'te Google tarafindan gelistirilen bir miizik akig1 hizmetidir.
Bu platform, kullanicilarin genis bir video ve miizik kiitiiphanesine erigsmesine izin
vererek Spotify'a gliclii bir rakip olmustur. Miizik videolari, canli performanslar, cover
sarkilar ve kullanic1 tarafindan yiiklenen icerikler, YouTube Music'in ¢esitli

secenekleri arasindadir.

Google'!n arama algoritmalarindan ve veri analiz yeteneklerinden yararlanarak
YouTube Music, kullanicilara 6zellestirilmis 6neriler sunmaktadir. Bu, kullanicilarin
yeni miizikleri kesfetmelerini ve daha 6nce dinledikleri sarkilara kolayca erismelerini
saglar. YouTube Music, YouTube'un biiylik video kiitiiphanesi ile birlikte calistig
icin, miizik videolar1 ve diger gorsel igeriklerle zenginlestirilmis bir deneyim

sunmaktadir.

2023 yilinda YouTube Music, kullanicilarina daha da kisisellestirilmis bir deneyim
sunmak igin yeni oOzellikler tamitmustir. Ornegin, kullanicilarm kendi radyo
istasyonlarmi olusturmasina olanak taniyan bir radyo deneyimi ve kullanicilarin
dinleme aligkanliklarma gore Ozellestirilmis ¢alma listeleri olusturmasina yardimci

olan, yapay zeka destekli calma listesi kapaklar1 gibi yenilikler getirmistir.

Ayrica YouTube Music uygulamasi, kullanicilarin favori sarki sozlerini senkronize
bir sekilde takip etmelerini saglayan, “zamanlanmis sarki sozleri” 6zelligini de
icermektedir. Bu, kullanicilarin karaoke partileri sirasinda sarki s6zlerini kolayca takip

etmelerine olanak tanimaktadur.

YouTube Music'in sundugu diger 6zellikler arasinda, kullanicilarin miizik kesfetme
deneyimini gelistirmek i¢in kisa video segmentlerinden olusan kisisellestirilmis bir
besleme olan "Samples" sekmesi yer almaktadir. Bu sekme, kullanicilarin yeni sarkilar
kesfetmesini ve bunlar1 koleksiyonlarina eklemelerini kolaylastirmaktadir. 2023
itibariyla, YouTube Music'in diinya ¢apinda 100 milyon abonesi bulunmaktadir

(Business of Apps).
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1.2.2.3 Soundcloud

SoundCloud, Alexander Ljung ve Eric Wahlforss tarafindan 2007 yilinda Berlin,
Almanya'da kurulmus bir miizik akisi platformudur. Miizik endiistrisinde devrim
yaratan bu platform, sanatgilara miiziklerini yiikleme ve paylasma imkani
sunmaktadir. SoundCloud, kullanicilarin miiziklerini paylagmalarina, kesfetmelerine
ve yorum yapmalarina olanak taniyan benzersiz bir sosyal ag deneyimi sunmaktadir.
2023 itibariyla SoundCloud, diinya ¢apinda aylik 175 milyon aktif dinleyiciye ve 140
milyon kayitl kullaniciya sahiptir (SoundCloud, 2023).

SoundCloud, 6zellikle yeni miizisyenler ve bagimsiz sanat¢ilar i¢in dnemli bir
platformdur. Kullanicilarin miiziklerini yiiklemelerine, geri bildirim almalarina ve
uluslararasi bir dinleyici kitlesi olusturmalarina olanak tanimaktadir. Bu platform,
miizik endiistrisinde yeni firsatlar yaratirken, miizisyenlere ve igerik olusturuculara

dogrudan baglant1 saglamaktadir.

SoundCloud, kullanici tarafindan olusturulan igerige biiyilk 6nem verir ve bu
icerigin kesfedilmesini kolaylastirmaktadir. Ancak, platformun telif hakki politikalar1
ve sanatcilara 6denen ticretler konusunda elestiriler bulunmaktadir. Jones'a (2019)
gore, SoundCloud, miizik lisanslama prosediirlerini iyilestirmek ve sanatcilara daha

makul 6deme yontemleri sunmak i¢in ¢aligmalarmni siirdiirmektedir.

1.2.2.4 Itunes ve Apple Music
Apple, miizik endiistrisinde dijital doniisiimii baslatan 6ncii bir rol oynamustir.
Dijital miizik tiiketiminin yayginlasmasi hem iTunes hem de Apple Music tarafindan

biiytik 6l¢iide desteklenmistir.

iTunes: 2001 yilinda Apple tarafindan piyasaya siiriilen iTunes, dijital miizik satin
alma ve yonetimi konusunda bir devrim yaratmistir. Kullanicilarm tek bir sarki veya
alblim satin almasma izin veren iTunes Store, CD'lerin yerini dijital miizik
dosyalarinm almasina onciiliik etmistir. Kullanicilar, iTunes yazilimi araciligryla satin
aldiklar1 miizikleri bilgisayarlarina indirip yonetebilmis, iPod ve diger Apple
cihazlarina senkronize edebilmistir. Ayrica iTunes, filmler, TV sovlari, podcast'ler ve
uygulamalar gibi genis bir dijital medya magazasi haline gelmistir.

Apple Music: 2015 yilinda miizik akis hizmeti olarak piyasaya siiriilen Apple
Music, abonelik modeli ile kullanicilarin 90 milyondan fazla sarkiya, radyo
istasyonlarma ve kisisellestirilmis ¢calma listelerine erisimini saglar. Cesitli cihazlarla
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uyumlu olan platform, kullanicilarin ¢evrimdisi miizik indirmesine olanak
tanimaktadir. Apple Music, iTunes'un dijital miizik magazas1 6zelliklerini birlestirerek
miizik satin alma ve akis hizmetlerini entegre etmektedir. "For You" sekmesi
araciligiyla 6zellestirilmis Oneriler sunmakta ve "Beats 1" adli kiiresel radyo istasyonu
ile canli DJ yayinlar1 yapmaktadir. Kullanicilar, kendi ¢alma listelerini olugturabilir ve
arkadaglariyla paylasabilmektedirler. Apple Music, sanatgilar i¢in 6nemli bir platform
olup, Apple Music for Artists araci araciligiyla dinleyici verilerini ve analitik bilgileri
saglamaktadir. Apple ekosistemi ve kullanici dostu arayiizii sayesinde diinya capinda
populer hale gelen Apple Music'in 2021'de 72 milyondan fazla aboneye sahipti ve
abone sayis1 her gecen giin artmaktadir (Statista, 2021). Bu platform, miizik dinleme

aliskanliklarini degistirerek miizik endiistrisinde onemli bir rol oynamaktadir.

1.2.2.5.Deezer

Deezer, 2007 yilinda Daniel Marhely ve Jonathan Benassaya tarafindan Fransa'da
kurulmus bir miizik akis platformudur. 90 milyondan fazla sarki, podcast ve radyo
kanali ile kullanicilarina genis bir miizik kiitiiphanesi sunmaktadir. 2021 itibariyla
Deezer, 7 milyon ficretli abone ve 16 milyondan fazla aktif kullaniciya sahiptir

(Deezer, 2021).

Deezer, kullanic1 dostu arayiizii ve 6zellestirilmis Oneri algoritmalariyla dikkat
cekmektedir. Flow ozelligi, kullanicilarin miizik zevklerine uygun calma listeleri
olusturmasina ve yeni miizikler kesfetmesine imkan tanimaktadir. Ayrica, cevrimdisi
dinleme, yiiksek kaliteli ses ve podcast gibi 0Ozellikler, kullanic1 deneyimini

zenginlestirmektedir.

Miizisyenler i¢in onemli bir platform olan Deezer, genis bir dinleyici kitlesine
ulagmalarini saglamaktadir. Ancak, diger miizik akis hizmetlerinde oldugu gibi, telif
hakki 6demeleri ve sanatgilarin kazanclarinin adil dagitimi konusunda tartigmalar
stirmektedir. Deezer, miizik endistrisinde seffaflik ve adil 6deme standartlarmai siirekli

olarak gelistirmeyi hedeflemektedir.
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1.2.2.6 Diger Miizik Satis Platformlar:

Amazon Music

Amazon Music, Amazon tarafindan sunulan bir miizik akis ve satis hizmetidir.
Kullanicilar, Amazon Music Unlimited aboneligi ile genig bir miizik kiitiiphanesine
erigebilir veya Amazon’un dijital magazasi iizerinden miizik satin alabilirler. Amazon
Music, Prime tiyelerine sinirli bir miizik kataloguna iicretsiz erisim imkani da sunar.
Platform, Alexa entegrasyonu sayesinde sesli komutlarla mizik dinleme deneyimini
kolaylastirir. 2021 itibariyla, Amazon Music'in diinya ¢apinda 55 milyondan fazla

kullanicist bulunmaktadir (Amazon, 2021).
Bandcamp

2008 yilinda Ethan Diamond ve Shawn Grunberger tarafindan kurulan bir dijital
miizik satis platformudur. Sanat¢ilar, kendi miiziklerini dogrudan hayranlarina
satabilmekte, fiziksel kopyalar ve 6zel Grinler sunabilmektedir. Bandcamp, 6zellikle
bagimsiz miizisyenler ve nis tiirler i¢in 6nemli bir platformdur. Platform, sanat¢ilara
satiglardan adil bir pay sunar ve dinleyicilerin miiziklerini iicretsiz veya belirli bir fiyat
karsiliginda indirmelerine olanak tanimaktadir. 2021 itibariyla, Bandcamp'te

milyonlarca sanat¢1 ve dinleyici bulunmaktadir (Bandcamp, 2021)
Tidal

2014 yilinda Norvegli sirket Aspiro tarafindan baglatilan ve 2015 yilinda Jay-Z
tarafindan satin alinan bir miizik akis hizmetidir. Tidal, yiiksek kaliteli ses (Hi-Fi) ve
yikksek ¢Oziiniirliklii miizik videolar1 sunarak diger platformlardan ayrilir.
Kullanicilar, Tidal'a abone olarak genis bir miizik ve video kiitiiphanesine
erigebilmektedir. Tidal, sanat¢ilara daha yiiksek telif 6demeleri yapmay1 hedefleyen
bir modelle calisir ve miizisyenlerin dogrudan platform iizerinden para kazanmalarin1
destekler. 2021 itibariyla, Tidal'm diinya capinda 3 milyondan fazla abonesi
bulunmaktadir (Tidal, 2021).Bu platformlar, dijital miizik pazarinda énemli roller
oynamakta ve kullanicilarin miizik dinleme deneyimlerini zenginlestirmektedir. Her
biri, farkli 06zellikler ve hizmetler sunarak miizikseverlere cesitli secenekler
sunmaktadir. Bu platformlar sayesinde miizik, daha genis kitlelere ulagmakta ve

miizisyenler i¢in yeni gelir kapilar1 agilmaktadir.
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(2.BOLUM)

MUZIK SEKTORUNDE SOSYAL MEDYA VE SOSYAL KiMLIK
TEORISI

2.1 Muzik Sektorinde Sosyal Medya

Calismamizin teorik olarak ikinci boliimiinde ise miizik sektoriiniin dijital
pazarlama agisindan en giiclii anahtar1 olan sosyal medya aracglar: literatiirden elde
edilen bilgilerle inceleme altina alinacaktir. Yine bu boliim altinda literatiirde
ispatlanmis ve uygulanan, sosyal medya araclarinin kullanma stratejileri hakkinda

detayl bilgiler verilecektir.

Sosyal medya araglari, miizik endiistrisinde oldukca koklii degisikliklere yol
acmustir. Bu koklii degisim sanatgilarin ve miizik sirketlerinin hayran Kitleleriyle
dogrudan etkilesim kurmasina ve miiziklerini diinya ¢apinda pazarlamasina dogrudan
yeni bir kapi aralamistir. Sosyal medya, miizisyenlerin genis erisime ve hassas
hedeflemeye ulagmasini saglayarak miizik pazarlama stratejilerinin etkinligini
artirmaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Sosyal medyanin bu genis erisiminin ve
kesin hedefleme becerilerinin pazarlama c¢abalarmi  gelistirme  yollarini
vurgulamaktadir. Sosyal medya pazarlamasi ve sponsorlu gonderiler, sanatgilara hedef

kitlelerine ulasma konusunda daha etkili bir ara¢ saglamaktadir. (Baym, 2012;

Wikstrom, 2013; Hutchinson, 2019).

Sosyal medya, miizik pazarlamasinda ¢ok dnemli bir arag olarak ortaya ¢ikmistir.
Sanatcilar, sosyal medya kanallarmi kullanarak yeni albiimlerini, single'larin1 ve
konserlerini tanitma ve duyurma olanagina sahip olup, genis ve cesitli bir izleyici
kitlesiyle baglanti kurmalarina firsat tanimistir. Muntean ve Petersen (2009), miizik
pazarlamasinda sosyal medyanin temel islevini ve miizisyenlerin sarkilarmi
desteklemek igin bu araglardan ustaca yararlandigmi vurgulamaktadir. Sanatcilar,
hayran kitlelerini genisletmek ve miiziklerinin goriiniirliigiinii artirmak i¢in sosyal

medya stratejilerinden yararlanabilmektedir.

Sosyal medya ayrica sanatgilarin takipgileriyle dogrudan etkilesim kurmasina ve
degerli geri bildirimler almasma olanak tanimaktadir. Bu temas, sanat¢ilarin hayran
kitlesiyle daha gii¢lii baglar kurmasma ve miiziklerini dinleyicilerden gelen geri

bildirimlere gore sekillendirmesine olanak tanimaktadir. Baym'a (2012) gére sosyal
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medya, miizisyenler ve hayranlar arasindaki iletisimi kolaylastirarak sanatcilarin
miiziklerini halkin beklentilerini karsilayacak sekilde kisisellestirmelerine olanak
saglamaktadir. Sosyal medya anketleri, yorumlar1 ve dogrudan iletisim olanaklari

sanat¢ilarin hayranlar ile etkilesimini ¢ok daha guglendirmektedir.
2.1.1 Miizik Sektoriinde Kullanilan Sosyal Medya Araglan

Modern miizik endiistrisinde sanatgilar ve miizik sirketleri, sosyal medya
araclarin1 ve tekniklerini vazgec¢ilmez olarak tanimlamaktadirlar. Sosyal medya,
miizigi tanitmak, izleyicilerle etkilesim kurmak ve marka imajin1 yonetmek i¢in kritik
oneme sahiptir. Bu bdliimde miizik endiistrisinde kullanilan c¢esitli sosyal medya
teknolojileri, bunlarm miizik pazarlamasindaki 6nemi, sosyal medya platformlarmin
miizik endiistrisi tizerindeki etkisi ve sanatc¢ilarin ve miizik sirketlerinin sosyal
medyay1 kullanirken hedefleri incelenecektir. Sosyal medya araglari, sanat¢ilarin ve
miizik sirketlerinin miizigi tanitmak amaciyla reklam yapmalarin1 ve genis kitlelere
erigsmelerini saglayan dijital platformlar1 ifade etmektedir. Sanat¢ilar, Facebook,
Instagram, Twitter, TikTok ve YouTube gibi platformlar araciligiyla hayran
kitleleriyle dogrudan etkilesim kurabilir ve igerik paylasabilmektedir. Sosyal
medyanin miizik pazarlamasi iizerindeki etkisi, viral kampanyalar, hashtag kullanimi
ve kullanict tarafindan olusturulan igerik gibi faktorlerin miizigin kesfedilmesini
kolaylastirdigini gosteren arastirmalarla vurgulanmistir (Baker, 2020; Highfield &
Leaver, 2016). TikTok, ozellikle kisa miizik videolarmin viral hale gelmesi ve yeni

miiziklerin tanitim1 i¢in ¢ok 6nemli bir yere sahiptir (Sadowski, 2021).
2.1.1.1 Instagram

Instagram, daha cok gorsel iceriklere odaklanan bir platformdur. Sanatcilar,
Instagram'da fotograf ve video ylikleyerek hayran kitleleriyle etkilesime gecebilirler.
Instagram hikayeleri ve canli yaynlar, miizisyenlerin izleyicilerine aninda
guncellemeler sunmasma olanak tanir. Hu, Manikonda ve Kambhampati (2014),
Instagram'in  gorsel estetiginin ve hikdye paylasimi yeteneklerinin sanatgilarin
markalasmasi1  gelistirmedeki etkinligini vurgulamaktadir. Instagram ayrica
miizisyenlerin miizik videolarmi, kamera arkas1 goriintiilerini ve kisisel deneyimlerini
yaymalarina olanak taniyarak takipcileriyle daha samimi bir bag kurmalarmi
saglamaktadir. Sanatgilar, Instagram'da diizenli olarak igerik paylasarak ve

hayranlarindan gelen yorumlara yanit vererek etkilesimlerini arttirabilmekteler.
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Ayrica, Instagram'in reklam aracglar1 ve sponsorlu icerik 6zellikleri, sanatgilara genis
bir kitleye ulasma ve yeni hayranlar kazanma firsati sunmaktadir. Sanatcilar,
Instagram Gzerinden is birlikleri yaparak ve influencer'larla ortak projeler yiruterek

miiziklerini daha genis kitlelere tanitabilirler.
2.1.1.2 TikTok

Kisa video platformu olan TikTok, gen¢ izleyiciler tarafindan oldukca
begenilmektedir ve popiiler miizigin hizla yayilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Sanatgilar, sarkilarmin reklamimi yapmak ve hayran kitlelerini yenilik¢i materyallerle
genigletmek i¢cin TikTok'u bir platform olarak kullanmaktadirlar. Shao ve digerleri
(2020), TikTok'un geng izleyiciler arasindaki yaygin cekiciligini ve miizigi tanitmak
icin gligli bir ara¢ olarak etkinligini vurgulamaktadir. TikTok'un zorluklar
(challenges) ve dans videolar1 gibi kullanici tarafindan olusturulan igerigi, sarkilarin
hizla yayilmasina ve yaygin popiilaritesine 6nemli Olciide katkida bulunmaktadir.
Sanatcilar, TikTok'ta yaratici ve eglenceli igerikler {iireterek viral kampanyalar
baslatabilir ve sarkilarmin daha genis Kkitlelere ulagsmasmi saglayabilmekteler.
TikTok'un algoritmasi, popiiler i¢eriklerin hizla yayilmasma olanak tanimakta, bu da
sanat¢ilarm miiziklerinin kesfedilme olasiligini artirmaktadir. Sanatgilar, TikTok'ta
diizenli olarak icerik paylasarak ve takipgileriyle etkilesimde bulunarak hayran
Kitlesini biyutebilmekte ve miiziklerini tanitabilmekteler. Ayrica, TikTok {izerinden
yapilan ig birlikleri ve Sponsorlu igerikler, sanatgilara ek gelir firsatlar1 sunar ve marka
bilinirligini arttirir.
2.1.1.3 Twitter veya X

Twitter, hizl1 ve 6zlii mesajlasma olanagi sunarak sanatcilarin aninda iletisim
kurmasina olanak tanimaktadir. Sanat¢ilar, yaklasan ¢aligmalarint kamuya duyurmak,
hayran kitleleriyle etkilesime ge¢gmek ve miizik endiistrisindeki en son gelismelerden
haberdar olmak i¢in Twitter't kullanmaktadir. Kim, Sung ve Kang'a (2014) gore
Twitter'm hashtag ve retweet kullanimi, icerigin hizli bir sekilde dagitilmasimni
saglamaktadir. Twitter, sanat¢ilarm gilincel olaylara anmnda tepki vermesi ve
takipcileriyle gercek zamanl etkilesim kurmasi i¢in ¢ok uygundur. Sanatcilar,
Twitter'da diizenli olarak tweet atarak ve hayranlarmin tweetlerine yanit vererek
etkilesimlerini artirabilmektedir. Ayrica, Twitter lizerinden yapilan anketler ve soru-

cevap etkinlikleri, sanat¢ilarin hayranlariyla dogrudan iletisim kurmalarma ve onlarin
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gorlislerini almalaria olanak tanimaktadir. Sanatcilar, Twitter'in reklam araglarini
kullanarak yeni miiziklerini tanitabilir ve genis kitlelere ulasabilmektedir. Twitter,
sanat¢ilara ayni zamanda medya ve basin ile iletisim kurma firsat1 sunmakta, boylece
miizik haberleri ve roportajlar araciligiyla taninirliklarmi arttirabilmektedir.

2.1.1.4 Facebook

Milyarlarca kullanicisi olan Facebook, sanatgilara genis ve ¢esitli bir kitleye
erisebilecekleri bir platform sunmaktadir. Sanatcilar, izleyicileriyle etkilesime
gecmek, yeni miiziklerin reklamini yapmak ve yaklasan etkinlikleri duyurmak igin
Facebook sayfalar1 olusturma olanagma sahiptir. Bennett (2012), Facebook'un ¢ok
sayida kullanicis1 sayesinde sanatgilarin genis kitlelerle baglant1 kurabilecegi bir
mekan olarak ©6nemini vurgulamaktadir. Ayrica Facebook'un reklam araglari,
sanat¢ilarin istedikleri hedef kitleye ulagmalarina etkili bir sekilde yardimci
olmaktadir. Facebook, sanatcilara hayranlariyla dogrudan iletisim kurma firsati
verirken, ayni zamanda miizik videolari, fotograflar ve canli yaymlarla da etkilesim
saglamaktadir. Sanatgilar, Facebook {izerinden hayranlarma 6zel icerikler sunabilir,
anketler dilizenleyebilir ve dogrudan mesaj yoluyla birebir etkilesimde
bulunabilmektedir. Bu etkilesimler, sanat¢ilarin hayran kitlesi ile daha giiglii bir bag

kurmasina yardimci olur ve sadik bir hayran kitlesi olusturmaktadir.
2.1.1.5 YouTube

YouTube, miizisyenlerin miizik videolari, canli performanslar ve vloglar
yayinlayarak takipgileriyle baglant1 kurabilecekleri bir platformdur. Burgess ve Green
(2018), miizigin kesfedilmesi ve yayilmasi i¢in bir platform olarak YouTube'un
Onemini vurgulamaktadir. YouTube, sanat¢ilar i¢in 6nemli bir para kaynagi gorevi
gormekte ve miizik videolarmin izlenme sayisina bagl olarak telif {icreti
toplamaktadir. Sanat¢ilar YouTube'u egitici videolar, roportajlar ve kamera arkasi
materyalleri saglamak i¢in bir platform olarak kullanabilmekte, bdylece izleyicileriyle
daha derin bir bag kurabilmektedir. YouTube, sanatgilara diinya ¢apinda milyonlarca
kullanictya ulagma firsati sunmakta ve miizik videolarmin viral hale gelmesini
saglamaktadir. Sanatcilar, YouTube'da diizenli olarak icerik paylasarak ve hayran
yorumlarina yanit vererek etkilesimlerini arttirabilirmektedir. Ayrica, YouTube'un
reklam araglar1 ve sponsorluk firsatlari, sanatgilara ek gelir saglama ve muziklerini
tanitma konusunda yardimeci olmaktadir. Sanatgilar, YouTube'da canli yayimnlar

yaparak ve 0zel i¢erikler sunarak hayranlariyla daha giiclii bir bag kurabilmektedir.
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2.1.2 Miizik Sektoriinde Kullanilan Diger Pazarlama Araclan
2.1.2.1 E-Posta Reklam

E-posta pazarlamasi, sanatgilar i¢in dogrudan ve kisisel bir iletisim araci olarak
biiyiik 6nem tagimaktadir. E-posta biiltenleri, sanat¢ilarin hayran kitleleriyle siirekli ve
dogrudan iletisim kurmalarina olanak tanmmaktadir. Sanatgilar, e-posta biltenleri
araciligiyla yeni miiziklerini tanitabilmekte, yaklasan konser ve etkinlikler hakkinda
bilgi verebilir ve 6zel igerikler paylasabilmektedir. Chaffey ve Ellis-Chadwick (2019),
e-posta pazarlamasinin, iyi bir segmentasyon ve kisisellestirme stratejisi ile daha etkili
hale geldigini belirtmektedir. Bu stratejiler, her bir abonenin ilgi alanlarina gore
Ozellestirilmis igerikler sunarak etkilesimi artirabilmektedir. Batra ve Keller (2016)
ise, kisisellestirilmis e-postalarin agilma oranlarmin ve doniisiim oranlarmin daha
yiiksek oldugunu vurgulamaktadir. E-posta pazarlamasi, sanatgilara daha genis bir
kitleye ulagsma ve miiziklerini tanitma firsat1 sunmaktadir. Ayrica, sanatgilar e-posta
biiltenleri araciligiyla hayranlarina 6zel indirimler ve promosyonlar sunarak sadik bir
hayran kitlesi olusturabilmektedir. E-posta kampanyalarnin basarisi, goénderim
zamanlamasi, icerik kalitesi ve tasarim gibi faktorlere baghdir. Sanatgilar, e-posta
kampanyalarini diizenli olarak analiz ederek ve optimize ederek daha iyi sonuglar elde
edebilmektedir. Ayrica, sanatgilar e-posta listelerini genisletmek igin web siteleri ve
sosyal medya platformlar1 iizerinden kayit formlar1 sunarak daha fazla abone

kazanabilmektedir.
2.1.2.2 Web Sayfalan ve Bloglar

Sanatcilarin resmi web siteleri, onlarin dijital diinyadaki ana merkezi olarak kabul
edilir. Bu siteler, sanatg¢ilarin biyografilerini, diskografilerini, konser tarihlerinin
duyurularmi ve haberlerini paylasmalarina olanak tanimaktadir. Ayrica, sanatgilar web
siteleri lizerinden merchandise (liriin) satig1 yapabilir ve konser biletlerini dogrudan
hayranlarina ulastirabilmektedir. Baym (2012), miizik bloglariin ve dijital dergilerin
yeni muziklerin tanitimi igin etkili platformlar oldugunu belirtmektedir. Bu bloglar ve
dergiler, genis bir okuyucu kitlesine hitap ederek sanat¢ilarin miiziklerinin daha genis
kitlelere ulagmasini saglamaktadir. Sanatgilar, bu platformlarda yapilan incelemeler ve
roportajlar araciligiyla daha genis bir taninirhik elde edebilmektedir. Web siteleri,
sanat¢ilarin marka imajini1 yansitmak ve hayranlarina profesyonel bir deneyim sunmak

icin 6nem arz etmektedir. Sanatcilar, web sitelerinde miiziklerini, videolarini,
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fotograflarint ve haberlerini paylasarak hayranlariyla etkilesimde bulunabilmektedir.
Ayrica, web siteleri lizerinden hayran kayit formlar1 sunarak e-posta listelerini
genisletebilir ve dogrudan pazarlama yapabilmekteler. Sanatgilar, web sitelerini
diizenli olarak giincelleyerek ve yeni igerikler ekleyerek hayranlarinin ilgisini canli
tutabilmekteler. Buna ek olarak, sanat¢ilar web siteleri tizerinden blog yazilari yazarak
ve miizik endistrisi hakkinda bilgi paylasarak hayranlarima degerli igerikler
sunabilmekteler. Bloglar, sanatgilarin kisisel deneyimlerini, yaratici siireglerini ve
miizik endiistrisindeki gelismeleri paylasarak hayranlariyla daha derin bir bag

kurmalarini saglayan bir platformdur.
2.1.2.3 Influencer Pazarlama

Dijital ¢agda, influencer pazarlamasi miizik tanitimi i¢in giderek daha 6nemli
hale gelmektedir. Miizik influencer'lari, genis bir takipci kitlesine sahip olmalari
nedeniyle, miizigin tanitiminda oldukga etkili olabilmekteler. Freberg ve arkadaslari
(2011), influencer'larin marka bilinirligini artirmada ve tiiketici davranislarini
etkilemede onemli bir rol oynadigini belirtmektedir. Sanatgilar, influencer'larla is
birligi yaparak miiziklerini daha genis kitlelere ulastirabilmekteler. Abidin (2015),
influencer'larin, takipgileriyle kurduklar1 samimi ve giivenilir iligkiler sayesinde,
tanittiklar1 igeriklerin daha fazla ilgi gordiigiinii vurgulamaktadir. Sanatgilar,
miiziklerini tanitmak i¢in influencer'larla is birligi yaparak, takipcilerin dikkatini
cekebilmekte ve etkilesim oranlarini artirabilirmektedir. Influencer pazarlamasi,
sanatgilara sosyal medya platformlarinda organik ve otantik bir sekilde tanitim yapma
firsat1 sunmaktadir. Sanatgilar, influencer'larla ortak projeler ve kampanyalar
yuriterek miziklerini daha genis kitlelere ulastirabilmekteler. Ayrica, influencer'lar
araciligiyla yapilan tanitimlar, sanatcilarin marka bilinirligini artirir ve yeni hayranlar
kazanmasina yardimci1 olmaktadir. Sanat¢ilar, influencer'larla igbirligi yaparken, hedef
Kitlelerine uygun influencer'lar1 segerek ve isbirliklerini stratejik bir sekilde
planlayarak daha iyi sonuglar elde edebilmekteler. Influencer pazarlamasi, sanatgilara
aynit zamanda medya ve basm ile iletisim kurma firsati sunmakta, boylece muzik

haberleri ve roportajlar araciligiyla tanmirliklarmi artirabilmektedir.

Farivar, Wang ve Yuan (2022) de benzer bir perspektif sunarak, etkili influencer
pazarlamasini sosyal kimlik perspektifinden ele almaktadir. Arastirmada,
influencer'larin takipgileri tizerindeki etkisi ve pazarlama stratejilerinin etkinligi analiz

edilmigtir. Sosyal kimlik teorisinin kullanildig1 ¢alismada, influencer'larin
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takipgileriyle nasil giiglii baglar kurduklar1 ve bu baglarin marka sadakati ile tiiketici
davranislari iizerindeki etkileri incelenmistir. Ozellikle, influencer'larin kimliklerini
nasil sunduklar1 ve takipgileriyle nasil bir aidiyet hissi yarattiklar1 iizerinde
durulmustur. Caligmanin bulgulari, etkili influencer pazarlamasinin, influencer'in
giivenilirligi, otantiklik diizeyi ve takipgileriyle paylastig1 ortak kimlik unsurlarma

dayandigini ortaya koymaktadir (Farivar, Wang, & Yuan, 2022).
2.1.2.4 Dijital Reklam

Diyjital reklam platformlari, sanatgilar icin hedef kitlelerine ulagsmak ve yeni
miiziklerini tanitmak icin giiclii araclardir. Google, Facebook ve Instagram gibi
platformlar, sanatcilara reklam kampanyalarmi 6zellestirme ve hedef kitleye gore
ayarlama imkan: sunmaktadir. Kumar ve arkadaglari (2016), dijital reklamciligin
analiz ve hedefleme 6zellikleri sayesinde pazarlama stratejilerinin ne kadar etkili
oldugunu o6lgme ve optimize etme yetene§ine sahip oldugunu belirtmektedir.
Sanatgilar, bu platformlar iizerinden belirli demografik 6zelliklere, ilgi alanlarina ve
davranislara gére hedeflenmis reklamlar yaparak, miiziklerini potansiyel dinleyicilere
ulastirabilmektedir. Ayrica, dijital reklam kampanyalari, sanatgilarin reklam
biit¢elerini daha verimli kullanmalarina ve yatirim getirilerini maksimize etmelerine
yardimec1 olmaktadir. Dijital reklamlar, sanatgilara genis bir kitleye ulasma ve
miiziklerini etkili bir sekilde tanitma firsat1 sunmaktadir. Sanatgilar, dijital reklam
kampanyalarini diizenli olarak analiz ederek ve optimize ederek daha iyi sonuclar elde
edebilmektedir. Dijital reklamlar, sanatgilara ayn1 zamanda marka bilinirligini artirma
ve yeni hayranlar kazanma firsati1 sunmaktadir. Sanat¢ilar, dijital reklam platformlarini
kullanarak muziklerini ve etkinliklerini tanitarak genis kitlelere ulasabilmektedir.
Dijital reklamlar, sanatgilara hedef kitlelerine dogrudan erigsim saglama ve miiziklerini
etkili bir sekilde tanitma firsat1 sunmaktadir. Ayrica, dijital reklam kampanyalari,
sanat¢ilarin reklam biitgelerini daha verimli kullanmalarina ve yatirim getirilerini
maksimize etmelerine yardimc1 olmaktadir. Sanatcilar, dijital reklam kampanyalarini
dizenli olarak analiz ederek ve optimize ederek daha iyi sonuclar elde edebilmektedir
(Kumar ve ark., 2016).
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2.1.2.5 Veri Analizi ve Araglan

Veri analizi, miizik sektoriinde pazarlama stratejilerinin olusturulmasi ve
gelistirilmesi i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Sanatgilar, Spotify for Artists, Apple Music
for Artists gibi veri analizi araglarini kullanarak dinleyici verilerini inceleyebilir ve
miiziklerinin performansini degerlendirebilmektedir. Wikstrom (2020), bu verilerin
sanatcilara dinleyici demografisi, cografi dagilim ve dinleme aligkanliklar1 hakkinda
degerli bilgiler sagladigini belirtmektedir. Prey (2016), hedefli pazarlama
kampanyalarinin, dinleyici verilerine dayali olarak daha etkili hale geldigini
vurgulamaktadir. Sanatgilar, bu verileri kullanarak, pazarlama kampanyalarini
dinleyici kitlesine gore 6zellestirebilir ve miiziklerinin daha genis kitlelere ulagsmasini
saglayabilmektedir. Veri analizi, sanatgilara miiziklerinin hangi bélgelerde daha
popiiler oldugunu, dinleyicilerin hangi sarkilar1 daha fazla begendigini ve dinleme
aligkanliklarini anlamalaria yardimei olmaktadir. Sanatgilar, bu verileri kullanarak
miiziklerinin performansini degerlendirebilmekte ve gelecekteki projeleri igin stratejik
kararlar alabilmektedir. Buna ek olarak, veri analizi araglari, sanatgilara dinleyici geri
bildirimlerini toplama ve analiz etme firsat1 sunmaktadir. Sanatgilar, dinleyici geri
bildirimlerini dikkate alarak miiziklerini gelistirebilmekte ve hayran kitlesiyle daha
giiclii bir bag kurabilmektedir. Veri analizi, sanat¢ilara ayn1 zamanda pazarlama
kampanyalarinin etkinligini 6lgme ve optimize etme firsati sunmaktadir. Sanatgilar,
veri analizi araglarmi kullanarak miiziklerini ve pazarlama stratejilerini

gelistirebilmekte ve daha genis kitlelere ulasabilmektedir.
2.1.3 Sosyal Medya Platformlarimin Miizik Sektoriine Etkisi

Sosyal medya platformlar1 miizik sektoriinde aldigi onemli roller sayesinde
piyasayl tamamen degistiren bir etki yaratmistir. Bu etkiler agagidaki basliklar altinda

yer almaktadir.
2.1.3.1 Viraller ve Trendler

Sosyal medya Oncelikle miizigin dagitim1 ve tanitiminda ¢ok Onemli bir rol
oynamaktadir. Ozellikle TikTok, kullanicilarin kisa videolar iiretmesine ve
paylasmasina olanak taniyarak sarkilarin hizla yayilmasmi kolaylastirmaktadir. Bu
platform, sarkilarin viral statiisiine ulagmasi i¢in gerekli bir ara¢ olarak gortilmektedir.
Bouvier ve Machin (2021), TikTok'un kullanic1 tarafindan olusturulan igerik

araciligiyla bir sarkinin popiilerligini artrma kapasitesini  vurgulamaktadir.

23



Kullanicilar belirli bir sark1y1 gosteren videolar1 tutarl bir sekilde dagittiklarinda, sarki
hizla genis bir izleyici kitlesinin ilgisini ¢ekmistir. Bu olgu, geng izleyiciler lizerinde
onemli bir etkiye sahip olup, yeni trendlerin ortaya ¢ikmasina ve miizik endiistrisinde
Oonemli bir devrime yol a¢gmaktadir. Viral videolarn ¢ogalmasi, sanatgilarin ve
sarkilarinin diinya ¢apinda taninmasini hizlandirmis ve dijital platformlarin miizik

pazarlamasi alanindaki derin etkisini ortaya koymustur.

2.1.3.2 TikTok Hitleri

TikTok, kisa siirede popiiler hale gelen ve miizik listelerinin zirvesine tirmanan
bircok sarkiy1 ortaya ¢ikarmistir. Bu boliimde, TikTok'un miizik endiistrisindeki hit
sarkilarin olusumundaki rolii ve bu siirecin akademik veriler 1s181nda incelenmesi ele
almacaktir. TikTok hitlerinin olusum siireci ve bu siirecin arkasindaki dinamikler

detayli bir sekilde incelenmistir.

TikTok'un algoritmasi, kullanicilarin ilgi alanlarina ve etkilesimlerine dayal
olarak igerikleri 6ne ¢ikarmaktadir. Bu algoritma, belirli bir sarkinin veya miizik
parcasinin  kisa slirede genis bir kitleye ulasmasmi ve viral hale gelmesini
saglamaktadir. Bunun sonucunda, TikTok'ta popiiler olan bir sarki, platformun diginda
da biiyiik bir ilgi gorerek miizik listelerinde iist siralara tirmanabilmektedir. Ornegin,
Lil Nas X'in "Old Town Road" sarkisi, TikTok'ta viral hale gelerek Billboard Hot 100

listesinde rekor kiran bir basariya imza atmistir (Williams, 2019).

TikTok hitlerinin olusumunda kullanici tarafindan olusturulan igeriklerin rolii
buyuktir. Kullanicilar, belirli bir sarkiya uygun dans videolari, dudak
senkronizasyonu videolar1 ve diger yaratici icerikleri olusturmakta ve paylagsmaktadir.
Bu igerikler, diger kullanicilar tarafindan hizla benimsenmekte ve paylagilmaktadire,
bu da sarkinin viral hale gelmesini saglamaktadir. Shao ve digerleri (2020), TikTok'un
kullanict tabaninin geng ve teknolojiye yatkin olmasinin, miizigin hizla yayilmasma

ve popiilerlik kazanmasina katkida bulundugunu belirtmektedir.

TikTok hitleri ayrica platformun algoritmasinin yani sira, kullanicilarin etkilesim
seviyelerine de bagl olmustur. Bir sarkinin TikTok'ta hit olmasi i¢in, kullanicilarin bu
sarkiya yogun ilgi gOstermesi ve sik¢a paylagmasi gerekmektedir. Bu nedenle,
sanat¢ilar ve miizik yapimcilari, TikTok kullanicilarinin ilgisini ¢ekecek ve etkilesim

yaratacak sarkilar liretmeye Ozen gostermektedir. Ayrica, miizik yapimcilar1 ve
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sanat¢ilar, TikTok'ta viral olma potansiyeline sahip sarkilar1 tanitmak i¢in platformun

trendlerini yakindan takip etmektedir (Vito, 2020).

TikTok hitlerinin olusumu, miizik endiistrisi i¢in de dnemli firsatlar sunmaktadir.
Sanatcilar, TikTok'u kullanarak miiziklerini genis kitlelere ulastirabilir ve kariyerlerini
hizla ilerletebilmektedir. Ornegin, Doja Cat'in "Say So" sarkisi, TikTok'ta viral hale
gelerek sanat¢inin uluslararasi taninirlik kazanmasina yardimci olmustur (Carman,
2020). Tiirkiye'den de benzer basar1 hikayeleri bulunmaktadir. Ornegin, Reynmen'in
"Ela" sarkisi, TikTok'ta biiyiik bir popiilarite kazanarak milyonlarca kisi tarafindan
paylasilmis ve izlenmistir. Ayni sekilde, Ece Mumay'in "Vazge¢ Goniil" sarkis1 da
TikTok'ta viral hale gelerek genis bir dinleyici kitlesine ulagsmaistir.

2.1.3.3 Kariyer Baslangici ve Gelisimi

Sosyal medya platformlar1 ¢ok sayida miizisyenin kariyerini baslatmada ve
ilerletmede etkili olmustur. YouTube, Justin Bieber gibi uluslararasi iine sahip
sanat¢ilarin belirlenmesinde ve ilerlemesinde hayati bir rol oynamistir (Cunningham
ve Craig 2019). YouTube'un sanat¢ilar1 tanitma ve kariyerlerini baslatma konusundaki
onemine dair kapsamli bir agiklama sunmaktadir. YouTube, muzisyenlerin
miiziklerini dogrudan diinya ¢apindaki bir izleyici kitlesine sergilemelerine olanak
tanityarak, miizik endistrisinin kullandig1 geleneksel yontemlere kiyasla ¢cok daha
esitlik¢i bir yaklasim sunmaktadir. Bagimsiz miizisyenler, sosyal medya platformlarini
kullanarak miiziklerini tanitma ve profesyonel yasamlarin1 bagimsiz olarak yiirlitme
becerisine sahiptir. Bu hareket, miizik endustrisindeki gii¢ iliskilerini doniistiirmiis ve

sanatgilara mesleki gidisatlar1 tizerinde daha fazla 6zerklik kazandirmistir.
2.1.3.4 Dinleyici Katilmi ve Sadakati

Sosyal medya, sanat¢ilarin hayranlariyla daha giiclii baglantilar kurmasma ve
kalic1 izleyici sadakatini beslemek icin c¢ok Onemli olan siirekli etkilesimi
strdiirmesine olanak tanimaktadir (Boyd Sosyal medyanin izleyici katilimini artirma
ve sadakati artirmadaki 6nemini vurgulamaktadir. Sanatgilar, sosyal medya kanallar1
araciligiyla ozel icerikler sunarak ve katkilarindan dolay:1 siikranlarmi sunarak
takipcileriyle baglarini giiglendirebilmektedir. Bu platformlar sanatgilar ile takipgileri
arasinda dogrudan iletisimi kolaylastirarak geri bildirim almalarini saglamaktadir.

Instagram canli oturumlari, miizisyenlere yeni sarkilar ¢ikarma ve izleyicilerinden
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aninda geri bildirim alma sansi sunmaktadir. Bu aligverisler dinleyiciler ve sanatgilar

arasinda duygusal bir bag kurarak kalic1 sadakati tesvik etmektedir.

Modern miizigin tanitimi biiyiik 6l¢lide miizisyenlere ¢ok ¢esitli firsatlar sunan
sosyal medyaya dayanmaktadir. Sosyal medyay1 etkili bir sekilde kullanmak,
miizisyenlerin profesyonel gidisatlarin1 gelistirmelerine ve miiziklerinin diinya
capindaki etkisini genisletmelerine olanak tanimaktadir. Sanatgilar yeni albiimlerini
tanitmak, yaklasan konser tarihlerini duyurmak ve hayran kitleleriyle etkilesim
kurmak i¢in sosyal medya kampanyalarindan yararlanmistir. Dahasi, sosyal medya
analitigi, sanatcilarin hedef kitlelerini daha derinlemesine anlamalarma ve ardindan
pazarlama c¢abalarini uyarlamalarina yardime1 olmaktadir. Sanatgilar, dinleyicilerden
girdi toplamak ve bu geri bildirimlere baglh olarak caligmalarini gelistirmek i¢in dijital
kanallar1 kullanabilmektedir. Bu yapmin dinamik yapisi, miizik endistrisinde
geleneksel pazarlama tekniklerinden dijital pazarlama tekniklerine gegisi

hizlandirmustir.

Sosyal medya platformlar1 miizik sektoriinii tamamen doniistiirmiistiir. Sanatgilar,
bu sosyal medya kanallarin1 kullanarak kariyerlerini 6zerk bir sekilde denetleme,
hayranlariyla daha derin ve anlamli baglantilar kurma ve diinya ¢apinda bir izleyici
kitlesine erisme olanagma sahiptir. Bu, sosyal medyanin miizik endiistrisinin

gelecegini sekillendirmede sahip olacagi hayati bir 6nemi vurgulamaktadir.
2.2 MUzik Sektoriinde Sosyal Medya Araglarim Kullanma Stratejileri

Dijital doniisiim, miizik endiistrisinde meydana gelen onemli degisikliklerin
arkasindaki itici giic olmustur. Bu degisimlerin sonucunda miizisyenler ve miizik
endiistrisinde ¢alisan diger profesyoneller i¢cin sosyal medya platformlarmin stratejik
kullanim1 daha da onemli hale gelmistir. Sanatcilarin sosyal medya platformlarini
kullanarak hayran kitleleriyle aktif iletisim kurmasi, erisim alanini genisletmesi ve
marka goriiniirliglinii artrrmas1 miimkiin hale gelmistir. Bir sonraki boliimde miizik
endiistrisindeki sosyal medya platformlarindan etkin bir sekilde yararlanmak i¢in

kullanilabilecek ¢esitli kapsamli stratejileri degerlendirilecektir.
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2.2.1.Hedef Kitleyi Belirleme

Hedef Kitleyi, bir sanat¢mmin miizigine ilgi gostermis, sosyal medya
platformlarin1 kullanarak etkin bir sekilde ulasabilen kisiler olugturmaktadir. Hedef
kitlenin dogru bir sekilde belirlenmesi, saglanan materyalin tiiriinii belirledigi ve hem

konuyla alakali hem de etkili oldugunu garanti ettigi i¢in biiyiik dnem tagimaktadir.

Hedef kitlenin kim oldugunu belirlemek i¢in siire¢ iginde hem demografik hem
de psikografik analiz yapmak gerekmektedir. Demografik analizde dikkate alinan
takipcilerin niceliksel 6zelliklerinden bazilar1 sunlardir: Yas, cinsiyet, cografi konum
ve diger kategoriler. Psikografik analiz ise hedefkitlenin ilgi duydugu konulari, yagsam
tarzlarm ve davranis kaliplarini arastirmaktadir. Ornegin daha olgun ve sofistike bir
dinleyici kitlesine sahip bir caz sanatgisi, geng ve dinamik bir izleyici kitlesini kendine
cekmeyi amaglayan bir pop sanat¢isindan ¢ok daha farkl bir sosyal medya yaklagimini

benimseyecektir (Anderson, 2017).

Sosyal medya i¢in kullanilan platformlar, bu platformlarin kullanicilarinin
demografik ve psikografik profillerini degerlendirmek icin tasarlanmis ¢ok sayida arag
sunmaktadir. Takipgilerinin kompozisyonunu, takipg¢ilerinin etkilesim kaliplarini ve
onlara en ¢ok hitap eden igerik tiirlerini bilmek s6z konusu oldugunda sanatgilar,
Facebook Insights, Instagram Analytics ve Twitter Analytics araclar1 gibi araclarin
kullanimindan biiyiik fayda saglayabilmistir. Smith'e (2018) gére bu bilgiler, hedef
kitlenin yalnizca ilgisini ¢eken degil ayni zamanda ilgisini ¢eken ve sonugta daha
yiiksek katilim oranlariyla sonuglanan igerik gelistirme siirecinde son derece faydali

olmustur.

Ek olarak, miizisyenlerin yeni dinleyiciler getirmekle, sahip olduklar1
hayranlar1 korumak ve ayni zamanda hayran kitlelerini genisletmek arasinda bir orta
yol bulmalar1 ¢ok dnemlidir. Genel ve genis bir konu yelpazesini kapsayan igerikler
yeni takipgiler edinmenize yardimei olabilir; ancak kisisellestirilmis ve benzersiz
icerik, mevcut hayranlarin bagliligin1 korumak i¢in ¢ok énemlidir. Ornegin yeni bir
alblim yayinlayan bir miizisyen, daha genis bir kitlenin ilgisini ¢ekmek i¢in tanitim
videolardan yararlanabilmektedir (Jackson, 2019). Ayn1 zamanda miizisyen, mevcut
meraklilarinin ilgisini siirdiirmek amaciyla 6zel bir hayran kuliibiine kamera arkas1

gorintileri ve 6zel roportajlar sunabilmektedir.
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2.2.2 Diizenli I¢erik Paylasim

Etkili bir sosyal medya stratejisi, icerigin diizenli ve siirekli olarak
yaymlanmasina dayanmaktadir. Sanat¢ilar, sosyal medya platformlarinda tutarl bir
varlik gdstermenin yani sira, takipgilerini stirekli olarak yeni ve ilgi ¢ekici igeriklerle
biiyiilemelidir. Bir sanat¢inin sosyal medya profillerinde siirekli bilgi paylasimi,
sanat¢inin  etkinligini siirdirmekte ve takipgilerin dikkatinin strekli olarak

uyarilmasini garanti edebilmektedir.

Diizenli ve metodik bir igerik plani, tutarli bir sekilde bilgi saglamak i¢in ¢ok
onemlidir. Sanatcilarin, dagitilacak icerik kategorilerini ve bu yaymlarin zaman
cizelgesini belirleyen bir igerik takvimi olusturmalar1 gerekmektedir. Bu takvim
haftalik veya aylik olarak diizenlenebilmektedir. igerigin dagitimina ve gelisigiizel
veya diizensiz yaymlamanm Onlenmesine yonelik yontemli bir yaklasimi garanti

etmektedir (Creswell &Miller, 2000)

Saglanan igerik genis bir yelpazeyi kapsamali ve sanat¢inin miizik tarzina ve
hedef kitlesine uygun olacak sekilde 6zel olarak hazirlanmalidir. Bu, yeni ¢ikan
miiziklere yonelik tanitim gonderilerini, miizik videolarimni, canli performans
kayitlarini, kamera arkasi ¢ekimlerini ve hayranlarin katilimini tesvik eden etkilesimli
gonderileri kapsamaktadir. Ozellikle video materyali dnemli diizeyde etkilesim ¢cekme
egilimindedir ve bu nedenle Oncelik verilmelidir. Canli yaym, sanatgilarin
izleyicileriyle gercek zamanli olarak etkilesim kurmasina, daha giiclii bir bag
kurmasina ve hayranlarin baghligmi artirmasina olanak taniyan giiclii bir aragtir

((Marwick & Boyd, 2011).

Sikligin yani sira, en bilyiik 6nem bilginin kalitesindedir. Aktarilan icerigin gorsel
ve isitsel dogrulugu, sanat¢inin profesyonelligini ve ciddiyetini yansitmaktadir.
Kalitesiz igerik bir sanat¢inin itibarmi azaltabilir ve takipgilerin etkilesiminde diisiise
neden olabilmektedir. Bu nedenle, profesyonel ekipman kullanarak malzeme
olusturmak ve yiiksek gorsel ve estetik kriterlere uygunlugunu garanti etmek

zorunludur. (Jackson, 2019).

Sanatgilar, takipgilerinin katkilarina agik olmali ve icerik yontemlerini buna gore
uyarlamaya hazir olmalidir. Ornegin, belirli bir génderi kategorisi nemli bir etkilesim
sagliyorsa, benzer nitelikte daha fazla igerik olugturmak takipgilerin memnuniyetini ve

katilimini artirabilmektedir. Yorumlara ve mesajlara verilen yanitlar araciligiyla
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takipeilerle etkilesim kurmak, sanatc¢i ile hayranlari arasindaki bagi gli¢lendirir ve bu,

uzun vadede sadik bir hayran kitlesi olusturmak i¢in ¢ok dnemlidir (Smith, 2018).

Ayrica, sosyal medya platformlarindan elde edilen analitik ve iggoriilerin
kullanilmasi, igerik stratejisinin gelistirilmesine yardimci olmaktadir. Begeni,
paylagim, yorum sayisi ve takip¢i biiylime orani gibi etkilesim metriklerinin tutarl bir
sekilde degerlendirilmesi, farkli stratejilerin etkinligine dair Onemli bilgiler
sunabilmektedir. Sanatcilar bu bilgiyi, daha iyi performans elde etmek amaciyla
iceriklerini gelistirmek i¢in kullanabilmekte, boylece sosyal medyadaki varliklarinin

canli ve etkili kalmasini garanti altina alabilmektedir (Anderson, 2017).

Sonucta, miizik endiistrisinde sosyal medyay1 etkili bir sekilde kullanmak, hedef
kitlenin ¢ok 1yi anlasilmasini ve materyallerin dagitimi i¢in tutarl ve birinci smif bir
stratejinin uygulanmasini gerektitmektedir. Sanatgilar, sosyal medya platformlarmin
sagladig1 analitik araglar1 kullanarak yontemlerini optimize edebilmekte ve hayran
kitlelerini genisletebilmektedir. Sanatgilar ve izleyicileri arasindaki etkilesimli ve ilgi
cekici icerikle beslenen karsilikli yarar saglayan iliski, miizigin dijital cagida uzun

vadeli basari i¢in ¢ok énemlidir.
2.2.3 Video I¢eriklerin Paylasim

Video igerigi, sosyal medyada izleyicileri cezbetmek icin c¢ok Onemlidir.
Premium video igerigi yalnizca izleyicileri cezbetmekle kalmaz, aym1 zamanda
sanatgmin gorlinirligiini ve erisimini de artirmaktadir. Sonraki bdlumlerde mizik
endiistrisine yonelik bir sosyal medya stratejisinde verimli bir sekilde kullanilabilecek

cesitli video materyali kategorileri ele alinmaktadir.
2.2.3.1 Miizik Videolar ve Danslar

Muzik videolar1 bir sanat¢inin gorsel temsilinin onemli bir unsurudur ve
hayranlarla etkilesim kurmanin dinamik bir yolunu sunmaktadir. Ustalikla hazirlanmis
bir miizik videosu, isitsel deneyimle uyumlu gorsel hikaye anlatimi sunarak bir
sarkinin hikayesini zenginlestirme yetenegine sahiptir. Miizik videolar1, miizisyenlerin
Ozgiinliiklerini ve sanatsal vizyonlari sergilemeleri i¢in ¢ok dnemli bir ara¢ gorevi
gormekte ve miizik endiistrisinde markalasma ve pazarlamada hayati bir rol

oynamaktadir (Lewis, 2019).
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Ayrica miizik videolarina dansm dahil edilmesi videolarin g¢ekiciligini biiytik
olciide artrabilmektedir. Ister sanat¢i ister profesyonel danscilar tarafindan
gerceklestirilen dans rutinleri, izleyicileri biiylileme yetenegine sahip, dinamik ve
blydleyici bir yon sunmaktadir. Tipik olarak miizik videolar: tarafindan baslatilan
viral hale gelen dans trendleri, hayranlar ve takipgiler dans adimlarint yayip taklit
ettikce, cesitli sosyal medya platformlarinda dogal olarak yayilan, kullanici tarafindan
olusturulan igerik drettikge bir sanat¢min  goriiniirliigiini  blylik Olglide

artirabilmektedir (Robinson, 2020).

Canli performans videolarmin sosyal medyada yayinlanmasi, hayranlarin fiziksel
olarak katilamasalar bile canli performansin nesesine ve atmosferine katilmalarini
saglamaktadir. Bu videolar konserlerden, festivallerden veya kuguk akustik
oturumlardan canli performanslar1 kapsamakta ve her biri sanatgmin miizikal

becerisinin farkli bir bakis agisini sergilemektedir (Mitchell, 2021).

Ayrica, tur tarihlerine veya albiim promiyerlerine uygun sekilde zamanlanmig
canli performans videolar1 yaymlanarak izleyicilerde heyecan ve beklenti
yaratilabilmektedir. Canli performanslar sirasinda seyircilerle etkilesimler veya
taninmis sarkilarin farkli yorumlanmasi gibi 6nemli anlarin vurgulanmasiyla sanatgi

ile takipgileri arasindaki duygusal bag gii¢lendirilebilmektedir (Davies, 2018).

2.2.3.2 Canh Yayinlar ve Etkinlikler

Canl1 yayin, ger¢ek zamanli, aninda ve kisisel bir etkilesim saglayarak sanatcilarin
izleyicileriyle etkilesim kurma bi¢imini degistirmistir. Instagram Live, Facebook Live
ve YouTube Live gibi sosyal medya platformlari, sanat¢ilari etkinlikleri dogrudan
izleyicilerine canli olarak yayinlamasma olanak taniyarak bir topluluk duygusu

gelistiriyor ve dogrudan bir baglant1 kurmaktadir (Smith, 2018).

Canl1 yayin; soru-cevap oturumlari, kamera arkas1 goriiniimleri ve canli konserler
gibi cesitli bilgileri icermektedir. Bu yaymlar sanat¢ilara bireyselliklerini
sergileyebilecekleri, takipgilerle etkilesim kurabilecekleri ve sadik bir hayran kitlesi
gelistirebilecekleri bir mekan sunmaktadir. Ayrica albiim ¢ikig partileri, 6zel dinleme
oturumlar1 ve sanal konserler gibi 6nemli etkinliklerin canli olarak yaymlanmasi
heyecan yaratabilmektedir ve hayranlara, sanat¢inin kariyerindeki 6nemli doniim

noktalarina taniklik etmeleri igin 6zel firsatlar sunmaktadir (Marwick & Boyd, 2011).
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Canli akigin etkilesimli dogasi, izleyicilerin aninda yanit vermesini ve aktif
katilmmi  kolaylastrmaktadir. Bu anlik etkilesim, hayran deneyimini
zenginlestirebilmekte, takdir duygusunu ve sanat¢inin yaratici yoluna aktif katilimini
tesvik etmektedir. Canli yayinin dogal kendiligindenligi ve filtrelenmemis kalitesi,
onlara 6zgiinliik katarak bu oturumlari izleyiciler i¢in daha erisilebilir ve biiyiileyici

kilmaktadir ((Marwick & Boyd, 2011).
2.2.4 Etkilesim ve Katilnm Artirma

Sanatcilarin sosyal medyadaki etkilesimi ve katilimi artirarak saglam ve ilgi ¢ekici
bir takipci toplulugu olusturmasi ¢ok Onemlidir. Takipgilerin daha derin bir bag
kurmasi ve katilimini saglamak i¢in birden fazla taktik kullanilabilir. Bu boliim, miizik
endiistrisinin sosyal medya girisimlerine katilimi ve katilimi artirmaya yonelik

stratejileri incelemektedir.
2.2.4.1 Yansmalar ve CeKkilisler

Yarigmalar ve odiiller, sosyal medya platformlarma kullanici katilimini artirmak
i¢in etkili mekanizmalardir. Bu ¢abalar heyecan yaratmakta ve hayranlarin sanat¢inin
icerigine katilimini tesvik etmektedir. Yarismalar, bir gonderiyi paylasmak veya
hayran ¢aligsmasi olusturmak gibi temel gorevlerden hem yaraticilik hem de uzmanlik

gerektiren daha karmasik yarigmalara kadar karmasiklik agisindan farklilik

gosterebilmektedir (Wilson, 2019).

Hayranlara benzersiz liriinler, konser biletleri veya baska ddiiller kazanma firsati
saglayan hediyeler, katilim oranlarini biiyiik 6l¢tide artirabilmektedir. Cezbedici bir
odiill kazanmanim c¢ekiciligi, takipgilerin gonderilerle aktif olarak etkilesimde
bulunmalari, materyal paylasmalar1 ve bunlari sosyal ¢cevrelerinde tanitmalar1 i¢in itici
bir gic gorevi gormektedir. Bu tiir faaliyetlere katilmak yalnizca maruz kalma
diizeyini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda takip eden bireyler arasinda dostluk ve

baglilik duygusunu da gelistirmektedir (Jones, 2020).

Ayrica, kullanict tarafindan olusturulan igerigin yarigmalara entegre edilmesi
katilim1 daha da artirabilmektedir. Ornegin, hayranlardan bir sarki performanslarmin
veya bir miizik esliginde dans etmelerinin videolarini yiiklemelerini istemek, cesitli
sosyal medya platformlar1 araciliiyla yayilabilecek Onemli miktarda igerik
olusturabilmekte, bu da viral bir etki yaratabilmekte ve sanat¢inin izleyici kitlesine

erisimini genisletebilmektedir (Marwick & Boyd, 2011)
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2.2.4.2 Soru-Cevap Oturumlar

Soru-Cevap oturumlar1 sanat¢ilara takipgileriyle dogrudan ve samimi bir etkilesim
kurma olanagi sunmaktadir. Bu oturumlar canli yayin yoluyla ya da Twitter, Instagram
Stories gibi platformlarda yazili olarak gergeklestirilebilmektedir. Soru-cevap
oturumlari, hayranlara sanat¢inin miizigi, kisisel hayati veya planlanan projeleri
hakkinda bir¢ok agidan bilgi edinme firsat1 sunmaktadir. Bu etkilesim, sanat¢i ile
hayranlar1 arasinda daha giiglii bir bag ve yakinlik hissinin olusmasma yardimci

olmaktadir (Smith, 2018).

Soru-cevap oturumlarinin katilime1 yonii, hayranlar arasmnda 6nem ve kabul
duygusunu besleyerek onlarin sadakatini ve katilim diizeyini artirmaktadir. Sanatgilar
bu oturumlar1 perde arkasi perspektiflerini agiklamak, 6zel ayrintilar1 agiklamak ve
izleyicilerin sorularina aninda yanit vermek i¢in kullanabilmektedir. Agik bir iletisim
hattt kurmak, sanat¢i ile izleyicisi arasinda saglam bir iliskinin gelismesini

kolaylastirmaktadir (Marwick & Boyd, 2011).

Ayrica, planlanan soru-cevap oturumlarinin onceden duyurulmasi, heyecan
yaratilmasina yardimci olur ve daha yiiksek diizeyde izleyici katilimimi garanti
etmektedir. Takipcilerden 6nceden soru gondermelerini istemek, oturumun
diizenlenmesine ve en yaygin veya ilgi c¢ekici sorularin yanitlanmasina da yardimci

olabilmektedir (Anderson, 2017).
2.2.5 Hashtag ve Medyasallastirma Stratejisi

Hashtag'leri ve medya stratejilerini etkili bir sekilde kullanmak, sosyal medya
platformlarinda goriiniirliigii ve etkilesimi artirmak i¢in ¢ok 6nemlidir. Hashtag'ler,
icerigin kategorize edilmesini kolaylastirarak erisimini daha genis bir kitleye
genisletirken, yetkin medya teknikleri gorsel olarak biyuleyici ve ilgi cekKici

materyalleri garanti etmektedir.

Popiiler hashtag'leri kullanmak, sosyal medya mesajlarmin hedef Kkitlesini
genisletmek icin oldukc¢a basarili bir yontemdir. Trend olan hashtag'ler, artik popiiler
olan ve sosyal medya sitelerinde yaygin olarak kullanilan hashtag'leri ifade etmektedir.
Sanatgilar, daha genis tartismalara katilmak ve bu trendlere aktif olarak katilan veya
takip eden kullanicilarin ilgisini ¢ekmek i¢in gonderilerinde bu hashtag'lerden

yararlanabilmektedir (Kaplan, 2018).
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Bununla birlikte, popiiler hashtag kullaniminin yayilan konuyla uyumlu oldugunu
dogrulamak onemlidir. Hashtaglerin gereksiz kullanimi1 samimiyetsiz goriinebilir ve
istenilen diizeyde etkilesimi saglayamamaktadir. Sanatgilarin  miiziklerine,
markalarina ya da vermek istedikleri mesaja uygun popiiler hashtag’leri belirlemeleri
gerekmektedir. Twitter Trendleri, Instagram Kesfet gibi platformlar ve harici analiz
araclari, ilgili ve popiiler hashtag'lerin se¢ilmesine yardimci olabilmektedir (Lewis,
2019).

2.2.6 Gorsel ve Icerik Medyatiklesme Teknikleri

Sosyal medya materyallerinin estetik cekiciligi ve kalitesi, izleyicinin dikkatini
cekmede ve slrdiurmede ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Gelismis gorsel ve igerikli
medya yaklasimlarindan yararlanmak, gonderilerin ¢ekiciligini ve viral potansiyelini
artirabilmektedir. Yiiksek ¢oziiniirlikli fotograflar, ustalikla tasarlanmis grafikler ve

biiyiileyici video icerigi, basarili bir medya stratejisinin 6nemli unsurlaridir (Robinson,
2020).

Sanatcilarm, dinamik ve biiyiileyici bir beslemeyi siirdiirmek i¢in fotograf,
video, infografik ve GIF'leri kapsayan ¢esitli malzeme formatlarinin bir karigimini
kullanmay1 diisiinmeleri gerekmektedir. Ayrica video diizenleme, grafik tasarim ve
fotograf iyilestirme araglarmi kullanmak icerigin kalitesini artirabilmektedir. Canva,
Adobe Spark ve Final Cut Pro gibi platformlar, sanat¢ilarin gorsel olarak etkileyici
icerikler tUretmelerine yardimci olan sezgisel arayiizler ve gelismis yetenekler

saglamaktadir (Mitchell, 2021).

Ayrica gorsel hikaye anlatimimnin kullanilmas izleyici katilimini biiyiik 6lgiide
artirabilmektedir. Sanat¢inin kimligi ve miizigiyle tutarl, biitiinlesik bir gorsel hikaye
gelistirmek, icerigin cekiciligini ve akilda kaliciligini artrmaya yardimci olmaktadir.
Gonderiler boyunca stil, renk semalar1 ve konularda tekdiizeligin saglanmasi, farkli ve

gosterisli bir sosyal medya kimliginin olusturulmasina katkida bulunmaktadir (Jones,

2020).

2.2.7 Hikaye ve Anlatim

Hikaye anlatimi ve anlat1 olugturma, miizik endiistrisinde biiyiileyici bir sanatg1

kisiligi olusturmak ve izleyiciyle daha derin bir bag gelistirmek i¢in gliglii araglardur.
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Ilgi cekici anlatim tekniklerinin kullanilmasi, bir sanat¢inin sosyal medyadaki varligini
yalnizca egitici olmaktan duygusal agidan biiylileyici olmaya yiikseltme ve boylece

hayranlar1 tizerinde derin ve kalici bir izlenim birakma potansiyeline sahiptir.

Bir sanat¢inin ¢aligmasi, ustalikla olusturulmus, baglam ve karmasiklik katan bir
anlatimla zenginlestirilir. Miizigin arkasindaki anlatiy1, bireysel karsilagmalar1 ve
sanatsal yaratim siirecini agiga vurma eylemi bu zenginligi saglamaktadir. Sanat¢ilarin
sergiledigi seffaflik ve acgiklik, hayranlariyla daha yiiksek bir kisisel baglanti
duygusunu tesvik edebilmektedir (Gibson, 2018). Sanatgilar, sarkilarmin ilham
kaynaklarina, yaratim siirecinde karsilastiklar1  zorluklara veya mesleki
yolculuklarindan kayda deger deneyimlere iliskin anekdotlar sunma olanagina

sahiptir.

Fotograf ve videolar gorsel hikdye anlatimi yoluyla bilgi aktarimi i¢in ¢ok
onemlidir. Kamera arkasi, stiidyo oturumlari sirasinda ve korunmasiz anlarda ¢ekilen
goriintiiler, izleyicilere sanat¢inin hayatina ve yaratici siirecine samimi bir bakis
sunarak igerigin iliskilendirilebilirligini ve ¢ekiciligini artirabilmektedir (Lewis,
2019). Tiim sosyal medya kanallarinda tek tip bir anlatim stilinin uygulanmasi, birlesik

ve gercek bir marka imajimin olusturulmasima yardimci olmaktadir.

Ayrica miizik videolarinda ve canli performanslarda anlati yaklasimlarinin
kullanilmasi anlat1 unsurunu giiglendirebilmektedir. Anlat1 unsurlarini i¢eren miizik
videolar1 izleyicilerde daha giiclii bir duygusal tepki uyandirma potansiyeline
sahipken, hikaye anlatimi bilesenlerini i¢eren canli performanslar deneyimin genel

etkisini artirabilmektedir (Smith, 2018).
2.2.8 Etkilesimi Tesvik Etme

Katilim1 tegvik etmek, sosyal medyada dinamik ve sadik bir takipei kitlesi
olusturmak i¢in ¢ok Onemlidir. Katilim, basit onay ve dagitimin O6tesine uzanir;
destekciler arasinda bir sohbet kurmayir ve dostluk duygusunu gelistirmeyi

gerektirmektedir.

Aktif katilim1 tesvik etmenin etkili bir yontemi, sorular sunmak ve konugmalar1
tesvik etmektir. Hayranlarla tercih ettikleri sarkilari, konser karsilagmalarini veya son
cikanlar hakkindaki bakis acilarimi sorarak etkilesime ge¢cmek, diyalogu ve aktif

katilim1 tesvik edebilmektedir (Jones, 2020). Yorum ve mesajlarin tutarh bir sekilde
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ele alimmas1 ayn1 zamanda sanat¢inin takipgilerinin geri bildirimlerini takdir ettigini

gosterir ve boylece aralarindaki bagi giiglendirmektedir.

Anketler, testler ve meydan okumalar gibi etkilesimli materyaller dahil edilerek
katilim onemli 6lglide artirilabilmektedir. Bu tlr igerikler, hayranlar1 aktif olarak
etkilesime girmeye tesvik ederek, sanat¢inin yoluna katilim duygusunu tesvik
etmektedir. Ornegin, yaklasmakta olan bir konser icin muhtemel sarki listesi segimleri
hakkinda fikir toplamak tizere bir anket gelistirmek, yalnizca hayranlar aktif olarak
dahil olmakla kalmaz, ayni zamanda sanatg¢1 da hayati iggdriiler elde edebilir (Marwick
& Boyd, 2011).

Canl1 Soru-Cevap oturumlar1 ve etkilesimli canli yaymlar diizenlemek, aninda
ve aktif katilimi1 miimkiin kilmaktadir. Bu toplantilar, hayranlar ve sanat¢i arasindaki
dogrudan etkilesimi kolaylastirarak, hayranlarin sorularini ifade etmelerine ve hizh
yanitlar almalarina olanak tanimaktadir. Marwick & Boyd, (2011) ’gore canli yaymnda
kendiligindenligin ve dogrudan temasm varligi, takipgiler arasindaki baglant1 ve

sadakat duygusunu guclendirebilmektedir.
2.2.9 Is birlikleri ve Capraz Tamitimlar

Is birlikleri ve capraz tanitimlar, miizik endiistrisinde bir sanat¢min
goriiniirliglinii artrmak ve yeni takipgiler kazanmak i¢in kullanilan stratejik
yontemlerdir. Diger sanatgilarla, etkileyicilerle veya sirketlerle is birligi yapmak,
sanat¢ty1 yeni izleyicilerle bulusturabilir ve karsilikli olarak avantajli potansiyel

miisteriler yaratabilmektedir.

Sanatgilar arasindaki ortakliklar, ¢igir acan miizikal ¢alismalar ve daha genis bir
demografide yanki uyandiran materyallerle sonuglanabilirdir. Ortak yayinlar, diiet
performanslar1 ve ortaklasa diizenlenen etkinlikler gibi isbirlik¢i cabalar, bir beklenti
ve cosku duygusu yaratma potansiyeline sahiptir (Taylor, 2019). Bu ortakliklar siklikla
her iki sanatgmin hayranlarimi bir araya getirerek goriiniirliigli ve etkilesimi

artirmaktadir.

Capraz tanitimlar yoluyla etkileyiciler veya markalarla is birligi yapmak ¢nemli
sonuglar dogurabilmektedir. Sanatgiyla aynit marka degerlerini paylasan ve hedef
demografiyi paylasan etkileyicilerle is birligi yapmak, sanat¢inin mesajini
gelistirebilmekte ve erisim alanini genisletebilmektedir. Capraz tanitimin yaygin

yontemleri arasinda sponsorlu gonderiler, {iriin yerlestirmeler ve ig birlik¢i sosyal
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medya kampanyalar1 yer almaktadir. Bu stratejiler etkili bir sekilde goriiniirliigii

artirabilmekte ve giivenilirlik olusturabilmektedir (Smith, 2018).

Ayrica miizik festivalleri, hayirseverlik gosterileri ve ¢evrimici yarigmalar gibi
ortak faaliyetlere katilmak daha fazla goriiniirliik saglayabilmektedir. Bu etkinlikler,
sanatgilara becerilerini yabanci izleyicilere sergileme ve sektordeki profesyonel

meslektaglariyla baglanti kurma firsatlar1 sunmaktadir (Lewis, 2019).
2.2.10 Analitik ve Geri Bildirim

Muzik endUstrisinde sosyal medya taktiklerini optimize etmek igin analitik ve
geri bildirim kullanmak ¢ok onemlidir. Analitik teknolojileri izleyici davranisi,
etkilesim Olclimleri ve icerik performanst hakkinda Onemli bilgiler sunarak
sanat¢ilarm bilingli kararlar almasma ve stratejilerini gelistirmesine olanak

tanimaktadir.

Sosyal medya aglari, gdnderi erigimi, etkilesim oranlari, takip¢i demografisi ve
diger ilgili veriler gibi dlgtimleri izleyen Instagram Insights, Facebook Analytics ve
YouTube Analytics gibi entegre analiz araglarimi igermektedir. Bu icgoriler,
sanat¢ilarin izleyicileri iizerinde giiclii bir etkiye sahip olan igerik tiirlerini

anlamalarina ve izleyici katilimindaki kaliplar1 fark etmelerine yardimc1 olmaktadir

(Kaplan, 2018).

Bu verileri sik sik incelemek ve degerlendirmek, sanatg¢ilarin performanslarini
artirmak icin igerik yontemlerini degistirmelerine olanak tanimaktadir. Ornegin, video
gonderileri gorsellere kiyasla rutin olarak daha fazla izleyici etkilesimi sagliyorsa
sanat¢1, video i¢erigine oncelik vermeyi tercih edebilir. Dahasi, hedef kitlenin en aktif
oldugu en uygun donemler hakkinda bilgi sahibi olmak, en yiiksek diizeyde goriinirliik
elde etmek i¢in gonderilerin zamanlamasinin stratejik olarak planlanmasma yardimci1

olabilir (Robinson, 2020).

Hayranlardan alinan geri bildirimler de ayni derecede Onem tasimaktadir.
Takipgilerden yorum, derecelendirme ve Oneri istemek, onlarin tercihlerinin ve
beklentilerinin net bir sekilde anlasilmasmi saglamaktadir. Gelecekteki icerik ve
etkilesim taktikleri hakkinda fikir verebilecek 6nemli geri bildirimler toplamak igin
anketler veya anketler kullanilabilmektedir (Marwick & Boyd, 2011).
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Geri bildirimi uygulamak ve verileri analiz etmek yalnizca icerigin etkililigini
artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda takipgilere goriislerinin son derece dikkate alindigini
gosterir, boylece daha saglam bir iliski gelistirilir ve daha fazla sadakat saglanir.
Tekrarlanan girdi alma ve gerekli ayarlamalar1 yapma siireci, esnek ve uyarlanabilir

bir sosyal medya varliginin korunmasina katkida bulunur (Jones, 2020).
2.3 Sosyal Kimlik Teorisi

Caligmanin temelini olusturan bazen SIT olarak da bilinen Sosyal Kimlik Teorisi,
bireylerin sosyal gruplara tiiyeliklerine dayali olarak nasil bir kimlik duygusu
gelistirdiklerini arastiran psikolojik bir teoridir. Sosyal psikologlar Henri Tajfel ve
John Turner tarafindan 1970'lerde formiile edilen Sosyal Kimlik Teorisi (SIT),
bireylerin sosyal kolektiflere olan bagliliklarina gore kendilerini nasil algiladiklarini
ve siniflandirdiklarini incelemektedir. Bu fikir, bir bireyin benlik kavrammin énemli
bir kisminim, milliyet, kariyer, din veya diger sosyal gruplar gibi kategorileri igerebilen
grup aidiyetlerine dayali olarak olusturuldugunu ileri siirmektedir (Tajfel ve Turner,
1979).

Sosyal siniflandirma, insanlarin sosyal ¢evrelerini basitlestirmek ve diizenlemek
icin digerlerini farkli gruplara smiflandirdign bilissel siirectir. Ornegin bireyler
baskalarmi renklerine, cinsiyetlerine veya mesleklerine gore smniflandirabilirler.
Sosyal Kimlik, kisinin belirli bir sosyal gruba olan algilanan bagliligina dayali olarak
olusan benlik kavramimin yoniinii ifade etmektedir. Sosyal kimlik, bireylerin belirli
gruplarla olan baglarindan siklikla tatmin duymalar1 nedeniyle, bir katilim ve kendine
deger verme duygusu sunmaktadir.

Bireyler kendilerini belirli bir gruba smiflandirdiktan sonra, benlik saygisini
korumak veya gelistirmek i¢in kendi grubunu (grup ici) diger gruplara (grup dis1) gore
degerlendirme egilimine girmekteler. Olumlu karsilagtirmalar bireyin Ozsaygi
duygusunu artirabilirken, olumsuz karsilagtirmalar grubun konumunu gii¢lendirme

veya gruptan uzaklagma ¢abalarini motive edebilmektedir.

Grup i¢i/grup dis1 ayrimi kavrami, bireylerin iki gruba ayrilmasiyla ilgilidir:
bireyin kendini O6zdeslestirdigi i¢ grup ve bireyin O6zdeslesmedigi dis grup. Bu
farklilagma siklikla kisinin kendi grubunu tercih etme ve diger gruplara karsi

ayrimcilik yapma egilimi ile sonuglanmaktadir, ¢ilinkii bireyler kendi gruplari
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hakkinda diger gruplara gore daha olumlu bir goriise sahip olma egilimindedirler

(Tajfel ve Turner, 1986).

Bu kavramlar1 anlamak, toplumsal kimliklerin olusumunu ve korunmasmi
anlamak i¢in gereklidir. Dahas1 bunlari grup davranisi, gruplar arasi baglantilar ve

kisisel kimlik lizerinde 6nemli sonuglar1 vardir.
2.3.1 Sosyal Kimlik ve Bireysel Kimlik

Sosyal kimlik ve kisisel kimlik birbiriyle baglantili ancak ayr1 kavramlardir.
Sosyal kimlik, bireyin gruplarla olan iliskileri ve bunlarin toplum i¢indeki islevleri
tarafindan olusturulurken, kisisel kimlik, kisinin benzersizligine katkida bulunan farkl

ozellikleri, 6zellikleri ve kisisel deneyimleri icermektedir (Turner, 1982).

Kisisel kimlik, bireyin benlik duygusunu olusturan farkli 6zellikleri, anilar1 ve
karsilasmalar1 ifade etmektedir. "Kimligim nedir?" sorusuna yanit veriyor. Bireysel

egilimler, yetenekler ve kisisel gegmis gibi unsurlar1 kapsamaktadir.

Sosyal kimlik, bireyin sosyal gruplar i¢cindeki baglilig1 ve konumuyla ilgilidir ve
"Biz kimiz?" sorusuna yanit vermektedir. Grup normlari, idealler ve paylasilan
deneyimler gibi bilesenleri kapsamaktadir. Toplumsal ve kisisel kimlik arasindaki
iligki sanat¢ilar i¢in biliyiik 6nem tasimaktadir. Bir miizisyenin kisisel kimligi kendi
tarzini, yaraticiligini ve kisisel basarilarmi kapsarken, sosyal kimligi daha genis miizik
toplulugu i¢indeki konumu, tiir iligkileri ve hayranlar1 ve meslektaglariyla olan
iliskileriyle ilgili olmaktadir. Bu kimlikler karsilikli olarak faydali olabilmekte, ancak
birbirleriyle catisabilmektedir. Ornegin bir miizisyen, kisisel kimligi olan sanatsal
biitiinliigilinti, i normlarina uyma veya sosyal kimligi olan izleyici beklentilerini
karsilama ihtiyaci ile dengelemede zorlukla karsilasabilmektedir (Abrams ve Hogg,
1990).

2.3.2 Sosyal Kimlik ve Grup Dinamikleri

Sosyal kimlik, bireylerin kendilerini ait olduklar1 gruplara gore tanimlama bigimini
ifade ederken, grup dinamigi, gruplar i¢inde meydana gelen etkilesimleri ve siiregleri

ifade etmektedir.

Sosyal Kimlik Teorisi, bir gruba ait olmanin bireysel davranis1 ve farkli gruplar
arasindaki iliskileri nasil etkiledigine 6zel bir vurgu yaparak, gruplarin dinamiklerini

anlamak icin kavramsal bir gergeve sunmaktadir. Grup dinamigi, bir grup i¢indeki

38



bireylerin davranig ve tutumlari iizerinde etki yaratan karmasik etkilesim ve etkilesim

kaliplariyla ilgilidir.

Grup Ici Uyum: Sosyal kimlik, bir grup icindeki bireyler arasinda iiyelik ve birlik
duygusunu tesvik etmektedir. Bir grup i¢indeki baglilik, ortak hedeflerin, degerlerin
ve standartlarin varligiyla giiclendirilir ve bunun sonucunda iiyeler arasinda is birligi

ve yardimlagsma artmaktadir (Tajfel, 1981).

Grup i¢1 kaywrmacilik ve grup dis1 dnyargi, grup iiyelerinin diger gruplara karsi
onyargili davranirken kendi grubunu tercih etme egilimini ifade eder. Bu durum
kisinin kendi grubu igindeki bireylere kaymrmaci davranmasi, grup iginde yerlesik
normlarin korunmasi ve grup disindaki bireylere yonelik olumsuz stereotiplerin
olusmasiyla goriilmektedir. Bu Onyargilar, benlik saygisini artiran ve sosyal kimligi

giclendiren araclar olarak hizmet etmektedir (Tajfel ve Turner, 1979).

Grup normlar ve uygunluk: Gruplar, liyelerinin davraniglarini belirleyen normlar
olusturur. Bu degerlere bagllik, grup birligini ve kimligini korumak ic¢in esastir.
Ornegin miizisyenler genellikle kendi tiirlerinde veya gruplarinda yaygin olarak kabul

edilen belirli estetik veya etik ilkelere uymaktalar (Hogg & Abrams, 1988).

Sosyal medya alaninda gruplar arasindaki bu etkilesimler 6zellikle dikkat ¢ekici
ve etkilidir. Mazisyenler, hayran kitleleriyle (grup i¢i) etkilesim kurmak, kendilerini
diger miizisyenlerden (grup dis1) ayirmak ve sosyal ve kisisel kimliklerinin taleplerini
yonetmek i¢in sosyal medya platformlarin1 kullanmaktadir. Sosyal medya, grup
normlarmin aktarilmasi, ortak degerlerin giiglendirilmesi ve grup kimliginin devam

eden ingas1 ve yeniden insasi i¢in bir platform gorevi gérmektedir.

2.3.3 Miizik Sektoriinde Sosyal Kimlik Olusumu

Bu calismanin temel yapisint olusturan sosyal kimlik teorisi ve bu baglamda
muzik endustrisinde sosyal kimligin olusumu ilgi duyulan bir konudur. Mizik
endiistrisinde sosyal kimligin gelisimi, bir dizi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik unsur
tarafindan sekillendirilen ¢ok yonlii bir siiregtir. Bu ortamda sosyal kimlik,
muzisyenlerin, dinleyicilerinin ve daha genis anlamda endiistrinin kargilikli

etkilesimiyle sekillenir.
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Grup Uyeligi ve Kimlik: Miizisyenler kendilerini siklikla, dahil olma ve kendini
tanimlama hissi sunan sosyal kolektifler olarak islev goren belirli tiirler, sahneler veya
alt kiilttirlerle iliskilendirilmektedir. Bu ¢agrigimlar bir sanat¢inim markasini ve imajini

gelistirmek i¢in gereklidir.

Kalturel Kimlik: Miizisyenler yeteneklerini, uzmanliklarini gelistirerek ve belirli bir
tir veya grup iginde taninma kazanarak kiiltiirel sermaye elde etmektedir. Sahip
olduklari kiiltiirel sermaye, sosyal kimliklerini ve miizik endiistrisindeki duruslarini

gelistirmektedir (Bourdieu, 1984).

Performans Yoluyla Kimlik: Muzisyenler, sosyal kimliklerini ifade etmek ve
giiclendirmek i¢in canli performanslart ve halka acik gosterileri dnemli platformlar
olarak kullanmaktadir. Bu performanslar mizisyenlerin kendi tirlerinin veya
sahnelerinin ilkelerini ve sanatsal tarzlarmi benimsemelerine olanak tanir, boylece
miizik endistrisinin sosyal yapisi i¢indeki konumlarini giiglendirmektedir (Frith,

1996).
2.3.4 Miizisyenlerin Sosyal Medyada Kimlik insas

Sosyal medya platformlar1 giinlimiiz miizik endiistrisinde sanatcilarin
kimliklerinin sekillenmesinde ve kontrol edilmesinde hayati bir rol oynamaktadir. Bu
platformlar miizisyenlere kamusal imajlarini sekillendirme ve izleyicileriyle etkilesim

kurma konusunda farkl: firsatlar sunmaktadur.

Kimlik Sec¢imi: Miizisyenler, sanatsal markalarma ve kisisel kimliklerine uygun, 6zel
bir temsili dikkatli bir sekilde olusturmak ve sergilemek icin sosyal medya
platformlarin1 kullanmaktadir. Bu onlarin ilkelerini, gorsel tercihlerini ve yasam
tarzlarin1 yansitan igerigin yayilmasini gerektirir. Ornegin bir miizisyen, karmasik ve
cesitli bir imaj olusturmak i¢in kamera arkasi videolarindan, kisisel hikayelerden ve

kariyer doniim noktalarindan yararlanabilmektedir (Marwick & Boyd, 2011).

Izleyicilerin Katihmu: Sosyal medya, hayranlarla dogrudan etkilesimi kolaylastirir;
bu, sadik bir takipei kitlesi olusturmak ve bir miizisyenin sosyal kisiligini korumak
icin ¢ok Onemlidir. Yorumlar, canli yayin ve hayran etkilesimleri araciligiyla
izleyicilerle etkilesim kurmak, miizisyenlerin topluluk ve katilim duygusunu

gelistirmelerine olanak tanimaktadir (Baym, 2012).
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Anlati Olusturma: Miizisyenler, sosyal medya platformlarmni kisisel hikayelerini
aktarma araci olarak kullanma becerisine sahiptir, bdylece sanatsal cabalarmin
anlammi ve karmasikligint artrmaktadir. Bu anlati ¢ercevesinin kullanilmasi,
miizisyenlere kamusal algilarin1 yonetme ve izleyicileriyle derinden bag kuran tutarli

bir kimlik olusturma giicii vermektedir (Goffman, 1959).

Bu stratejiler, mizisyenlerin izleyiciler ve akranlar1 tarafindan nasil goriildiiklerini
aktif olarak sekillendirdikleri sosyal medyada kisinin kimligini olusturmanin aktif ve

ifade edici slrecini vurgulamaktadir.

2.3.5 Sosyal Kimlik Teorisi Perspektifinden Takipci Etkilesimi

Takipgilerle etkilesim kurmak, bir sanat¢inin sosyal medya platformlarinda
basariya ulagmasi i¢in ¢ok 6nemli bir unsurdur. Sosyal Kimlik Teorisine (SIT) gore
takipei katilimi, bir miizisyen veya grup etrafinda olusan sosyal toplulukla 6zdeslesen

hayranlarin temasi1 ve katilimi anlamina gelmektedir.

Miizisyenin sosyal grubuyla giiclii bir 6zdeslesme duygusuna sahip olan bireyler, aktif
olarak katilmaya daha yatkindir. Bu kimligi gelistirmek i¢in grubun ortak degerleri,
estetigi ve deneyimleriyle uyumlu igerigin siirekli olarak dagitilmasi Snemlidir.
Bireyler kendilerini belirli bir sosyal grubun iiyesi olarak algiladiklarinda, begenerek,
yorum yaparak, paylasarak ve tartismalara aktif olarak katilarak olumlu katilimi ifade
etme egiliminde olmaktadir (Tajfel & Turner, 1986). Bir miizisyenin igerigiyle
etkilesime gegmek, takipgilerine sosyal taninma saglar ve kendi kimliklerini
giiclendirir. Bir gonderiye yorum yapmak veya canli bir yayma katilmak gibi
faaliyetlere katilmak, topluluga ait olma ve kabul edilme duygusunu gelistirebilmekte,

dolayisiyla bireyin sosyal kimligini gliglendirebilmektedir (Burke ve Stets, 2009).

Sosyal Kimlik Teorisi bir gruba ait olmanmn duygusal 6nemini vurgulamaktadir.
Sanatcilar, kigisel anekdotlar1 paylasarak, 6zel sahne arkasi materyalleri sunarak ve
destekcilerine takdirlerini gostererek bu duygusal bagi giiclendirebilirler. Bu daha
yakim bir baglantiy1 tesvik eder ve daha derin katilimi tesvik etmektedir (Brewer,
1991).

Hayranlarin oOnderlik ettigi kampanyalar, odiiller icin oy vermek veya

haywrseverlik etkinliklerine katilmak gibi toplumsal eylemleri tesvik etmek takipgi
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katilimin1  artirabilmektedir. Bu faaliyetler sadece bir bittunlik duygusunu
gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda takipgilere bir ama¢ duygusu ve grubun
basarilarina aktif olarak katkida bulunmalar1 i¢in bir arag saglamaktadir (Turner,
1982). Muzisyenler, SIT ilkelerini kullanarak, hayranlar1 arasinda giiglii bir kolektif
kimlik duygusu ve duygusal baglilik gelistirerek takipgi katilimini artirabilmektedir.

2.3.6 Sosyal Kimlik Teorisi ve Dijital Cagda Kimlik Degisimi

Sosyal medya, dijital teknoloji ¢aginda bireylerin kimliklerini sekillendirme ve
algilama bigimlerini 6nemli l¢iide etkilemistir. Sosyal Kimlik Teorisi (SIT), mizik
endiistrisinde meydana gelen bu degisimlerin anlasilmasina yonelik kavramsal bir

cerceve sunmaktadir.

Diyjital platformlar bireylere kisiliklerinin c¢esitli yOnlerini sergileme firsati
sunmaktadir. Miizisyenler profesyonel, kisisel ve sanatsal kimliklerini zahmetsizce
birlestirme ve boylece kisiliklerinin farkli yonlerini sergileme kapasitesine sahiptir.
Uyum saglama ve degisme kapasitesine sahip olan sanatgilar, genis bir yelpazedeki
insanlarla etkili bir sekilde etkilesime girebilmekte ve birbiriyle iliskili ¢ok sayida

sosyal grup olusturabilmektedir (Boyd, 2014).

Kimlik performansi, bireylerin ¢esitli kosullara uyum saglamak i¢in kasitl olarak
kendilerine 6zel versiyonlarini sunma eylemini kapsar ve bu durum djjital teknoloji
caginda daha da giiglenmektedir. Sanatgilar, bireyselliklerini ustaca sergilemek,
Ozgiinliigli somutlagtirmak ve tutarli bir marka imajmi siirdiirmek arasindaki hassas

dengeyi ustaca yoOnlendirmek i¢in sosyal medya platformlarin1 kullanmaktadir

(Goffman, 1959).

Dijital platformlar, miizisyenlerin ve dinleyicilerin daha aktif ve isbirligi i¢cinde
katilimin1 saglayarak daha etkilesimli ve katilimct bir iliski yaratmaktadir.
Destekleyiciler, caligmalarina aktif olarak katilarak, geri bildirim saglayarak ve
sarkilar1 yeniden mikslemek veya hayran sanati yaratmak gibi faaliyetler yoluyla
katkida bulunarak miizisyenlerin tasvirini ve yorumlanmasin etkileme kapasitesine
sahiptir. Sanat¢mnin gelisen sosyal kimligi bu is birligi siireciyle sekillenmektedir
(Jenkins, 2006).

Miizisyenler, sosyal medyay1 kullanarak diinyanin her yerindeki izleyicilerle

baglant1 kurabilmekte, bdylece erisim alanlarini genisletiyor ve hayran kitlelerini
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cesitlendirmektedir. Bir sanatgmin kiiresel erisimi, birgok kiiltlirel etkinin ortaya
c¢ikmasina ve hayranlarla c¢esitli etkilesimlerin ortaya ¢ikmasina olanak taniyarak
muzisyenin sosyal kimliginde potansiyel degisikliklere ve evrime yol agmaktadir
(Wellman ve Rainie, 2012).

Bu degisiklikler, sosyal medyanin sosyal kimlikleri hem insa etmek hem de
degistirmek i¢in giiclii bir ara¢ olarak hizmet ettigi dijital cagda kimligin dinamik ve

etkilesimli yoniinii vurgulamaktadir.
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3.BOLUM
YONTEM

3.1 Arastirma Yontemi

3.1.1ArastirmaY aklasim

Bu c¢alismada kullanilan aragtrma metodolojisi, miizik endiistrisindeki
miizisyenlerin sosyal medyay1 nasil kullandiklarina ve sosyal kimliklerini nasil
sekillendirdiklerine dair kapsamli bir anlayis kazanmak amaciyla nitel arastirmaya
dayanmaktadir. Creswell'e (2013) gore, nitel arastirma, incelenen olgunun dogal
ortaminda derinlemesine ve ayrintili bir sekilde anlasilmasini saglamaktadir. Nitel
arastirma, arastwrmacilara katilimcilarin  deneyimlerini kendi bakis acilariyla
anlamalarin1 ve bu deneyimleri genis bir baglamda yorumlamalarini miimkiin
kilmaktadir. Creswell (2013), nitel arastirmanin 6zliniin, arastirmacinin veri toplama
stirecinde katilimcilarla birebir etkilesimde bulunarak, onlarin yasantilarina ve bakis

acilarma derinlemesine niifuz etmek oldugunu belirtir.

Bu baglamda, fenomenolojik yaklagim benimsenmistir; ¢iinkii bu yaklasim,
bireylerin yasantilarini, algilarmi ve bu deneyimlere atfettikleri anlamlar1
derinlemesine incelemeyi miimkiin kilmaktadir. Moustakas (1994) fenomenolojik
yontemin, arastirmacilari katilimcilari yasam deneyimlerinin 6ziinii kesfetmelerine
ve bu deneyimlerin daha genis baglamdaki etkilerini anlamalarina olanak tanidigini

belirtmektedir.

Nitel arastirmalarin temelinde, katilimcilarin kendi diinyalarin1 kendi bakis
acilarindan anlatabilmeleri yatmaktadir. Bu dogrultuda, sanatcilarin sosyal medyada
nasil bir kimlik olusturduklarmmi anlamak i¢in derinlemesine mulakatlar
gerceklestirilmistir. Kvale (1996), derinlemesine miilakatlarin, katilimcilarin
deneyimlerini ve bakis agilarii kapsamli bir sekilde ifade etmelerini saglayan kritik
bir veri toplama yontemi oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, bu ¢alisma i¢in segilen
fenomenolojik analiz yontemi, miizisyenlerin sosyal medya etkilesimleri ve kimlik
olusturma siireclerini daha iyi anlamamiza yardimci olacaktir. Smith ve Osborn (2007)
tarafindan savunulan yar1 yapilandirilmis miilakatlar, arastirmacilara esneklik
saglarken, katilimcilarin da kendi perspektiflerini ayrmtili bir sekilde ifade etmelerine

olanak tanimaktadir.
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Bu arastirma, Tiirkiye'deki miizisyenler arasinda dijital kimlik olusumunu ele alan
mevcut literatiirdeki bilgi eksikligini kapsamli bir metodoloji kullanarak gidermeyi
amaclamaktadir. Sonu¢ olarak, sosyal medya platformlarinin kiginin kimligini
sekillendirmek i¢in nasil kullanildigini ve bu eylemlerin sanat¢ilarin yasaminin

mesleki ve sosyal yonleri lizerindeki etkilerini kapsamli bir sekilde incelemekteyiz.

Fenomenolojik arastirma yaklasimi, bireylerin belirli bir olguyu nasil algilayip
yorumladiklarinin yami swra bu deneyimlere nasil 6nem verdiklerini de ortaya
koymaktadir (Moustakas, 1994). Creswell (2016), fenomenolojik arastirmanin,
katilimcilarin  deneyimlerini anlamada, onlarin bakis agilarindan ve 06znel
yasantilarindan yola ¢ikarak daha derinlemesine ic¢goriiler sagladigini belirtir. Bu
metodoloji, sanatcilarin gergek yasam deneyimlerini ve sosyal kisiliklerini olusturmak
ve sergilemek i¢in sosyal medyay1 nasil kullandiklarini kesfetmeyi amacgladigi i¢in bu
arastrma icin Ozellikle uygundur. Fenomenoloji, bireylerin kisisel deneyimlerini ve
bu deneyimlerin onlar tarafindan goriilen temel dogasini anlamaya yonelik bir yap1

sunmaktadir.

Bu arastirma i¢in miizik sektoriinden segilen katilimcilarla derinlemesine
miilakatlar yaparak onlarin sosyal medyay1 nasil kullandiklarina ve kimliklerini nasil
gelistirdiklerine dair kapsamli bilgiler toplanmistir. Creswell (2016) nitel
arastirmalarda derinlemesine goriismelerin, katilimcilarin deneyimlerini ve bakis
acilarmi kapsaml bir sekilde ifade etmelerini saglayan, ayrintili ve incelikli verilerin
toplanmasin1 saglayan Onemli bir teknik oldugunu vurgulamaktadir. Calisma,
sanat¢ilarin sosyal medya platformlarini nasil kullandiklarini, benimsedikleri belirli
yontemleri ve bu etkinliklerin onlarin sosyal kimlik gelisimine etkisini arastirmay1

amaclamaktadir.

Derinlemesine miilakat sorulari olusturulurken ve gelistirilirken, arasgtirmanin amac1
ve sorular1 dogrultusunda yar1 yapilandirilmis bir miilakat formu kullanilmistir. Yari
yapilandirilmis miilakatlar, arastirmaciya belirli bir konu cergevesinde esneklik
saglarken, katilimcilarin da kendi perspektiflerini ayrintili bir sekilde ifade etmelerine
olanak tanimaktadir (Smith & Osborn, 2007). Bu formda, katilimcilarin sosyal medya
kullanimi, platform tercihleri, igerik liretim stratejileri, hayran kitleleriyle etkilesimleri

ve bu siireclerin kimlik olusturma tizerindeki etkileri hakkinda sorular yer almistir.

45



Miilakatlar, yiiz ylize veya cevrimi¢i ortamda gerceklestirilerek, her bir
katilimcmnin deneyimlerini ve bakis agilarini derinlemesine anlamaya yonelik detayli
veriler elde edilmesi saglanmustir. Miilakatlar, katilimcilarin rahat bir sekilde
diisiincelerini paylagabilmeleri i¢in agik uclu sorular igermis ve gerektiginde takip
sorular1 ile desteklenmistir. Toplanan veriler, fenomenolojik analiz yontemiyle analiz
edilmistir (Moustakas, 1994).

Fenomenolojik analiz slrecinde, oncelikle katilimcilarin anlatilar1 dikkatlice
okunarak anlamli birimler tespit edilmistir. Daha sonra bu anlamli birimler,
katilimecilarin deneyimlerini ve bu deneyimlerin 6ziinii ortaya ¢ikaracak sekilde
temalara ayrilmistir. Bu temalar, katilimcilarin sosyal medya kullanimi ve kimlik

olusturma siireclerine dair derinlemesine bir anlayis sunmasi hedeflenmistir.

Fenomenolojik tasarim, arastirmanin titizligini ve kapsamliligin1 garanti altina
almak igin sistematik bir asamalar dizisi kullanilmistir. {1k olarak, sosyal medyay1 sik
kullanmalarma ve arastirma sorulariyla ilgilerine goére uygun goniilliiler kesfedilmis
ve secilmistir. Se¢im siirecinin ardindan, 6zellikle sosyal medya kullanim kaliplari,
kimlik olusturma teknikleri, hedef kitleyle etkilesim ve sosyal medyanin profesyonel
yasamlar1 iizerindeki algilanan etkisi gibi temel konular1 arastiracak derinlemesine
goriismeler gerceklestirilmistir. Goriigmeler, yaygin kaliplari, temalar1 ve ayirt edici
gortisleri  kesfetmek i¢in  tematik analiz  kullanilarak  yaziya  gegirilip

degerlendirilmistir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye'deki miizisyenler arasinda dijital kimlik olusumunu ele alan
mevcut literatlirdeki bilgi eksikligini kapsamli bir metodoloji kullanarak gidermeye
calismaktadir. Bu calisma, sosyal medya platformlarinin  kisinin kimligini
sekillendirmek icin nasil kullanildigin1 ve bu eylemlerin sanatgilarin yasaminin

mesleki ve sosyal yonleri lizerindeki etkilerini kapsamli bir sekilde incelenmistir.

3.1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastrmanin temel amaci, sosyal medya araglarmnin Tiirkiye'deki miizik
endiistrisinde faaliyet gosteren miizisyenler tarafindan bir pazarlama araci olarak nasil
kullanildigin1  derinlemesine incelemektir. Bu baglamda, sosyal medyanin
muzisyenlerin kendilerini tanitmalari, hayran kitleleriyle etkilesime gegmeleri ve

kariyerlerini sekillendirmeleri {izerindeki etkilerini anlamak, arastirmanin birincil

46



odak noktalarindan birini olusturmaktadir. Bu ¢aligma, miizisyenlerin sosyal medya
stratejilerinin, onlarin sanal kimliklerini nasil insa ettigini, doniistiirdiiglinii ve bu
slireclerin sanatgilar tizerinde ne tiir sonuglar dogurdugunu kapsamli bir sekilde analiz

etmeyi amaglamaktadir.

Ozellikle, arastirma kapsaminda, miizisyenlerin sosyal medya platformlarinda
gelistirdikleri stratejilerin onlarin sanal kimliklerini nasil yapilandirdigi, bu kimliklerin
zaman icerisinde nasil bir donilisim gecirdigi ve bu doniisiim siireclerinin
miizisyenlerin kariyerleri, toplumsal algilar1 ve sanatsal ifadeleri iizerindeki etkileri
ayrintili bir sekilde ele alinacaktir. Bu siireglerin, sanatg¢ilarin profesyonel gelisimleri,
sanatsal ifadeleri ve toplum icerisindeki algilar1 lizerindeki katkilari, arastirmanin

diger 6nemli odak noktalarini olusturmaktadir.

Ayrica, bu ¢aligma, Tiirkiye'deki miizisyenlerin sosyal kimliklerini nasil inga
ettiklerini ve bu insa siireclerinin hangi sosyal, kiiltiirel ve teknolojik faktorler
tarafindan sekillendigini derinlemesine anlamayi1 hedeflemektedir. Bu baglamda,
arastirma, miizisyenlerin sosyal medya platformlar1 araciligiyla olusturduklari
kimliklerin, sadece sanal diinyada degil, ayn1 zamanda fiziksel diinyadaki sosyal
etkilesimlerine nasil yansidigini inceleyecektir. Bu cercevede, miizisyenlerin sosyal
medyadaki varliklarinin, onlarin sanatsal ve profesyonel kimliklerini nasil yeniden
tanimladig1 ve bu kimliklerin toplumsal algi lizerindeki etkileri literatiirdeki boslugu

dolduracak sekilde analiz edilecektir.

Bu arastirma, sosyal medyanin miizisyenlerin profesyonel gelisimlerine, sanatsal
ifadelerine ve toplum igerisindeki algilarina nasil katkida bulundugunu kapsamli bir
sekilde ele alarak, miizisyenlerin kimlik insa siire¢lerine dair literatiirdeki eksiklikleri
gidermeyi ve bu siireci daha genis bir baglamda anlamay1 amaglamaktadir. Bu sayede,
arastirma, miizik endiistrisinde sosyal medyanin roliine dair mevcut literatiire katkida

bulunmay1 ve bu alandaki bilgiyi genisletmeyi hedeflemektedir.
3.1.3 Arastirma Sorulan

Nitel arastirmalarda bir arastirma problemi veya arastirma konusu
vurgulandiktan sonra arastirmaci agik uglu sorular sorar ve bu sorulara cevap vermek
amaciyla veriler toplar, bilgileri kodlar, verileri temalar, kategoriler ve daha biiyiik
boyutlar halinde gruplayarak yorumlar (Creswell, 2016: 65). Bu ¢aligmada da benzer

sekilde, sosyal medyanin miizisyenler tarafindan sosyal kimlik olusturmasmin ve
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stratejik olarak nasil kullanildigini anlamak i¢in belirlenen temel arastirma sorular1

sunlardir:

Bu baglamda, "Sosyal medya araglari, muzisyenlerin sosyal kimliklerini stratejik
dijital pazarlama araci olarak nasil sekillendirir?" sorusu, arastirmanin temel
sorusudur. Arastirma silirecinde bu ana soruya baglh olarak su alt aragtirma sorular1

ortaya ¢ikmustir:

e Mauzisyenlerin sosyal medya platformlarini hangi amaglarla kullanirlar?

e Miizisyenler sosyal medya platformlar1 tizerinden ne tiir pazarlama stratejileri
uygulamaktadirlar?

e Sosyal medya Uzerinde olusturulan sosyal kimlik, miiziklerin pazarlamasina
nasil katki saglar?

e Mauzisyenler, sosyal medyada bir kimlik olustururken hangi igerik tiirlerini ve
paylasimlar1 tercih ederler?

e Miizisyenlerin sosyal medya etkilesimleri, hayran kitleleriyle olan baglarini

nasil gliclendirir?

Aragtirma, miizisyenlerin sosyal medya araclarimi kullanarak nasil bir kimlik
olusturduklarini anlamay1 hedeflemekte ve bu siiregte miizisyenlerin sosyal medya
kullanim stratejilerine, etkilesimlerine ve algilarina 1s1k tutmaktadir. Bu sorulara cevap
bulmak amaciyla, derinlemesine miilakatlar kullanilarak, mizisyenlerin sosyal medya

deneyimlerine iliskin detayl1 bilgiler elde edilmeye calisilacaktir.
3.1.4 Veri Toplama Araci

Bu arastirmada, miizisyenlerin sosyal medya kullanimlarini ve sosyal kimlik
olugturma siire¢lerini derinlemesine anlamak amaciyla nitel veri toplama yontemleri
kullanilacaktir. Arastirmanin ana veri toplama araci, yar1 yapilandirilmis
derinlemesine miilakatlar olacaktir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlar, arastirmaciya
belirli bir konu c¢ercevesinde esneklik saglarken, katilimcilarin da kendi
perspektiflerini ayrintili bir sekilde ifade etmelerine olanak tanimaktadir (Smith &
Osborn, 2007). Bu yontem, miizisyenlerin sosyal medya kullanimlarma iligkin kisisel

deneyimlerini ve stratejilerini derinlemesine anlamak icin idealdir.

Miilakatlar, dnceden belirlenmis bir miilakat formu ¢ercevesinde gerceklestirilmistir.

Bu form, katilimcilarin sosyal medya kullanimi, platform tercihleri, igerik iiretim
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stratejileri, hayran Kkitleleriyle etkilesimleri ve bu siireglerin kimlik olusturma
uzerindeki etkileri hakkinda sorular igermektedir. Miilakat sorulari, ac¢ik uglu olacak
sekilde tasarlanmis olup, gerektiginde takip sorulariyla derinlestirilerek katilimcilarin

deneyimlerini daha ayrintili bir sekilde ifade etmeleri saglanmistir.

Mulakatlar, yliz ylze veya cevrimigi olarak gergeklestirilmistir. Bu sayede,
katilimeilarin rahat bir ortamda diisiincelerini paylagmalari ve arastirmacinin esnek bir
sekilde veri toplamasi miimkiin olmustur. Toplanan veriler, fenomenolojik analiz
yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Bu analiz siirecinde, miilakat kayitlar:
dikkatlice transkribe edilerek anlamli birimlere ayrilacak, ardindan bu birimler temalar
halinde gruplandirilmistir. Tematik analiz, katilimcilarm deneyimlerini ve bu

deneyimlerin 6ziinii ortaya ¢ikarmada etkin bir yontemdir (Braun & Clarke, 2006).

Arastirmanin veri toplama siireci, katilimcilarin goniillii olarak arastirmaya
katilmalar1  ve  gizliliklerinin ~ korunmasi  prensiplerine  uygun  olarak
gerceklestirilmistir. Miilakatlar sirasinda elde edilen tiim veriler, katilimcilarm onay1
alinarak kaydedilmis ve anonimlik ilkesi gozetilerek analiz edilmistir Bu slrec,
miizisyenlerin sosyal medya kullannomma dair samimi ve detayli bilgilerin elde

edilmesine olanak tanimistir.

3.1.5 Evren ve Orneklem

Bu arastirmanm evreni, Turkiye'de aktif olarak muzik endistrisinde faaliyet
gosteren miizisyenler, menajerler ve miizik prodiiktdrlerinden olusmaktadir. Arastirma
kapsaminda amag, Tirkiye miizik endiistrisinde sosyal kimlik olusumunu ve sosyal
medyanin bu siirecteki roliinii derinlemesine anlamaktir. Bu dogrultuda, 6rneklem
secimi stratejik olarak gergeklestirilmis ve miizik sektdriindeki farkli rolleri, miizik

tiirlerini ve kariyer asamalarini temsilen ¢esitli paydaslar dahil edilmistir.

Arastirmada amacli 6rnekleme yontemi kullanilarak, sosyal kimlik olusum siirecini
daha kapsamli bir sekilde degerlendirmek i¢in cesitli miizik tiirleri ve kariyer
asamalarindan temsilciler se¢ilmistir. Bu strateji, hem sektdrdeki farkli bakis agilarni
yakalamay1r hem de sosyal kimlik olusumunda ¢esitli etkenlerin roliinii anlamay1
amacglamaktadir. Bu  cergevede, toplamda 20 derinlemesine  miilakat

gerceklestirilmistir. Katilimcilar su sekilde simiflandirilmistir:

o Muzisyenler: Orneklemde rock, pop, klasik, hip hop ve geleneksel Tirk

miizigi gibi farkl miizik tiirlerinden temsilciler bulunmaktadir. Bu cesitlilik,
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arastrmanin genis bir deneyim ve bakis agisi yelpazesini yakalamasini
saglamak icin O6zel olarak secilmistir. Her miizik tiirliniin kendine 6zgi
dinleyici kitlesi ve sosyal kimlik dinamikleri oldugundan, bu miizisyenlerin

tecriibeleri sosyal kimlik olusumuna dair derinlemesine i¢goriiler sunmaktadir.

o Muzik Menajerleri: Ornekleme dahil edilen menajerler, mizisyenlerin
kariyerlerini yoneten, onlarin halkla iliskilerini ve toplum {izerindeki imajlarini
sekillendiren profesyonellerdir. Menajerlerin bakis agilari, miizisyenlerin
sosyal kimliklerini nasil yapilandirdiklar: ve bu siirecin toplumsal algiya nasil

yansidig1 konusunda kritik bilgiler saglamaktadir.

e Muzik Produktorleri: Kayit siirecini ve miizik iiretimini denetleyen
prodiiktorler, miizigin teknik ve sanatsal yOnlerini sekillendiren
profesyonellerdir. Prodiiktorlerin perspektifleri, miizigin yaratim siirecindeki
kararlarin, sanatgilari sosyal kimliklerini nasil etkiledigini anlamak agisindan

onemlidir.

Katilimcilar, arastirma hakkinda bilgilendirilmis ve goniillii katilim onaylar1
almmustir. Miilakatlar, katilimcilarin erisilebilirlik ve tercihine bagli olarak yiiz yiize
ses kayitlar1 veya c¢evrimici video toplantilar1 aracilifiyla gerceklestirilmistir. Bu
esneklik, katilimcilarin rahat ve giivenli bir ortamda goriislerini paylagmalarini

saglamak i¢in tercih edilmistir.
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Tablo 2. Derinlemesine Miilakat Katilimcilarin Ozellikleri

Katihma Yas Cinsiyet Mazik Tara | Tecribe
Katilimci-1 41 Erkek Elektronik, 10
Psikedelik
Rock
Katilimc1-2 30 Erkek Alternatif Pop | 5
Katilimc1-3 47 Erkek Alternatif 15
Rock
Katilimci-4 36 Erkek Metal 7
Katilimc1-5 30 Erkek Pop 10
Katilimc1-6 23 Erkek Muzik 5
Produktori
Katilimc1-7 29 Kadin Pop 13
Katilimc1-8 32 Erkek Menajer 7
Katilime1-9 24 Erkek Muizik 2
Produktoru
Katilimec1-10 | 18 Erkek Hiphop 3
Katilimei-11 | 20 Erkek Hiphop 2
Katilimc1-12 25 Kadm Caz 1,5
Katilimc1-13 | 25 Erkek Hiphop 8
Katilimc1-14 | 27 Kadm Pop 10
Katilime1-15 | 55 Erkek Anadolu Rock | 20
(Grup Uyesi)
Katilimc1-16 | 52 Erkek Anadolu 20
Rock(Grup
Uyesi)
Katilimei-17 | 20 Erkek Hiphop 5
Katilimc1-18 | 18 Kadm Pop 1
Katilimc1-19 | 35 Erkek Mazik 10
Produktoru
Katilime1-20 | 40 Erkek Menajer 12
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3.1.6 Simirhiliklar ve Kapsam

Bu boliimde arastrmanin simirhiliklar: ve kapsami ayrintili olarak tartisilacaktir.
Aragtrmanm bulgularint ve sonuglarint uygun sekilde yorumlamak i¢in bu
kisitlamalar1 ve kapsam bilesenlerini anlamak ¢ok 6nemlidir. Yoneticiler, yapimcilar,
miizik yOneticileri ve miizisyenlerden olusan arastirma 6rnekleminde toplam yirmi
katilime1 bulunmaktadir. Bulgularin genelleme potansiyeli kiigiik 6rneklem biiyiikligi
nedeniyle smirlanabilir. Literatiirde genellikle arastrmanm sinirli  6rneklem
biiylikliigiiniin genelleme kapasitesini siirladigi yoniinde uyarilar yer almaktadir.
Ancak, nitel aragtirmalarda teorik genelleme yapilmaktadir, yani bulgular belirli bir
teori veya kavram cercevesinde degerlendirildiginde genelleme yapilabilmektedir.
Teorik genelleme, nitel bulgularin genis bir teorik anlayisa katkida bulunmasini
saglamakta ve bu sekilde bulgularn diger baglamlarda uygulanabilirligini
artirmaktadir (Yin, 2009).

Aragtirma, belirli bir zaman diliminde gergeklestirilecektir. Muzisyenlerin sosyal
kimlik olusturma stiregleri ve sosyal medya kullanim stratejileri dinamiktir ve zamanla
degisebilmektedir. Bu baglamda, ¢alisma bulgular1 gelecekteki gelismelerin gostergesi
olmayabilir ve yalnizca arastirma siiresi boyunca gegerli olacaktir. Creswell'e (2014)
gore arastirma sonuglar1 zaman iginde degisiklik gosterebilmektedir, bu nedenle belirli

bir doneme ait verilerin dikkatle degerlendirilmesi 6nemlidir.

Derinlemesine miilakatlar yoluyla toplanan bilgiler, katilimcilarin bireysel
deneyimlerine ve bakis acilarma dayanmaktadir. Bu, veri toplama siirecini 6znellige
ve Onyargiya daha duyarli hale getirebilmektedir. Elde edilen verilerin
genellenebilirligi, katilimcilarin benzersiz bakis acilar1 ve deneyimleri nedeniyle
sinirl olabilmektedir. Nitel aragtirmalarda her zaman yanlilik ihtimali vardir ve 6znel
veriler dikkatli kullanilmalidir (Maxwell, 2019). Katilimcilarin dilsel ve kiiltiirel
gecmigleri, bulgularin yorumlanmasini zorlastirabilmektedir. Dil smirlamalar1 ve
kiltdrel baglam, katilimcilarin kimlik olusturma ve sosyal medya kullanimmin nasil
isledigine iliskin algilar1 tizerinde etkili olabilmektedir. Hofstede'e (1980) gore
kiilttirel farkliliklar alg1 ve iletisim tizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir.

Aragtirmanin  sinirhiliklart ve kapsami, miizisyenlerin sosyal medya kullanim

stratejilerini ve sosyal kimlik olusturma siireclerini derinlemesine anlamayi1
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hedefleyen bir ¢aligma olarak degerlendirildiginde, belirli bir teori veya kavram
cergevesinde bulgularin  degerlendirilmesi Onemlidir. Bu nedenle, bulgularin
genellestirilebilirligi yerine, belirli baglamlarda ve teorik cercevelerde ne anlama

geldigine odaklanmak daha yararli olacaktir.

3.1.7 Gegerlilik ve Guvenilirlik

Nitel aragtirmalarda gecerlilik, bulgularin dogrulugunu belirli yontemlerle kontrol
etme siirecidir. Giivenilirlik ise, arastirmacmin yaklagimmin farkli projelerde veya
aragtirmacilar arasinda tutarli olup olmadigini gostermektedir (Gibbs, 2007’den
aktaran Creswell, 2016: 201). Bununla birlikte, nitel arastrmalarda gegerlilik,
giivenilirlik, otantiklik ve inanilirlikk gibi  kavramlar birbirlerinin  yerine
kullanilabilmektedir (Creswell ve (Miller , 2000). Gegerlilik ve giivenilirligin birbirini
kapsayacak sekilde ele alinmasi, literatiirde sikga tartisilan bir konudur (Lincoln vd.,
2011). Arastaman vd. (2018: 49), nitel arastirmalarda gecerlilik ve giivenilirlik {izerine
yaptiklar1 ¢aligmada, farkli diisiince geleneklerine sahip arastirmacilar, nitel
arastirmalarin kalitesini artirmak i¢in ¢esitli dlgiitler gelistirdigini belirtmistir. Bu
baglamda, arasgtrmamizda gecerlilik ve giivenilirlik konularmna farkli olgiitler

kullanilarak ve ¢esitli bakis acilar1 degerlendirilerek yaklasilmastir.

Creswell ve (Marwick & Boyd, 2011). ’a (2000) gére arastirmacinin paradigmasi,
gecerlilik ve guvenilirlik seciminde dnemli bir rol oynamaktadir. Bu arastirmada, nitel
arastirma yaklasimi kapsaminda Creswell’in (2009: 74-75)
yapilandirmaci/yorumlayici aragtirma formati kullanilmis ve yapilandirmaci diinya
goriisii benimsenmigstir. Bu yaklasim, esnek ve kesfetmeye yonelik bir desen
sunmaktadir. Arastirma i¢in sabit bir plan yoktur ve siire¢ degisebilir (Creswell, 2016:
45-47). Bu baglamda, arastrmamizda Guba ve Lincoln’un (1994) Onerdigi
givenduyulabilirlik (trustworthiness) kavrami benimsenmistir. Ayrica Creswell’in

(2016: 253) dnerdigi sekiz stratejiden de yararlanilmastir.

Sonug¢ olarak, arastrmamizin gegerliligini ve giivenilirligini saglamak amaciyla
Creswell (2016)’in gecerlilik stratejileri ve Lincoln ve Guba’nin (1994)
giivenduyulabilirlik kavrami kullanilmistir. Bunlara ek olarak, fenomenoloji yontemi
acisindan gilivenilirligin saglanmasi i¢in Varnal’'nmn (2013) Onerileri dikkate
almmigtir. Farkli stratejiler ve goriislerden yararlanilmasinin, arastirmamizin

gecerliligi ve giivenilirligi agisindan faydali olmasi beklenmektedir.
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Nitel arastirmalarda, arastirmacilara gegerliligin sinirlarini belirlemek ve ¢aligmanin
dogrulugunu kanitlamak i¢in kabul edilmis stratejileri benimsemeleri nerilmektedir.
Bu stratejiler gegerlilik stratejileri olarak adlandirilmistir (Creswell, 2016: 250-251).
Creswell’e (2016: 253) gore sekiz tane gegerlilik stratejisinden en az ikisinin
kullanilmas1 ¢alismanin gegerliliginin ortaya konmasi agisindan tavsiye edilmektedir.

Creswell’in (2016: 250-253) gegerlilik stratejileri sunlardir:
¢ Uzun stireli katilim ve gézlem

» Veri Cesitlemesi (Uggenleme)

 Akran incelemesi veya sorgulamasi

* Olumsuz durum analizi

* Arastirmaci 6nyargilarimin ac¢iklanmasi

« Uye kontrolleri

 Zengin, yogun betimleme

* Dis denetimler

Bu arastirmada arastirmanm gecerliligini desteklemek agisindan basvurulacak
olan gecerlilik stratejileri; veri ¢esitlenmesi (liggenleme), akran incelemesi, yogun

betimleme ve Uye kontrolleri olarak se¢ilmistir.

Veri c¢esitlenmesi, arastrmada farkli veri kaynaklar1 ve ydntemlerinin
kullanilmasiyla bulgularin dogrulugunu ve gegerliligini artirmay1 amaglamaktadir
(Creswell, 2016). Bu arastirmada, miizisyenlerle yapilan derinlemesine miilakatlarin
yant sira, sosyal medya platformlarindaki paylasimlar, hayran geri bildirimleri ve
mevcut literatiir de analiz edilmistir. Orne§in, miizisyenlerin sosyal medya
hesaplarindaki paylasimlar incelenerek, bu paylasimlarin hayranlar tarafindan nasil
kargilandigi ve yorumlandigi degerlendirilmistir. Ayn1 zamanda, mizisyenlerle
yapilan miilakatlar, sosyal medya verileriyle karsilastirilarak dogrulanmistir. Bu
sekilde, farkli veri kaynaklarmin birbirini desteklemesi saglanmis ve bulgularin daha
saglam bir temele oturmasi miimkiin olmustur. Veri c¢esitlenmesi sayesinde,
aragtirmanin farkli yonleri ortaya konmus ve bulgularin gegerliligi artirilmistir. Bu

yontem, arastirmanin genel dogrulugunu ve giivenilirligini artirarak, miizisyenlerin
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sosyal medya stratejilerinin ve sosyal kimlik olusturma siireclerinin daha iyi

anlasilmasini saglamistir.

Akran degerlendirmesi, arastirma bulgularinin ve siireglerinin diger uzmanlar
tarafindan gézden gegirilmesini igermektedir. Bu strateji, arastirmanin gegerliligini ve
giivenilirligini artirmak i¢in disaridan kritik bir bakis saglamaktadir. Bu arastirmada,
farkli asamalarda akademik uzmanlardan ve miizik endistrisi profesyonellerinden geri
bildirimler alinmistir. Akran incelemeleri, arastirma bulgularimin dogrulugunu ve
gecerliligini artirmak icin kritik degerlendirmeler saglamis ve arastirma siirecinde
olas1 6nyargilarin ve hatalarmn tespit edilmesine yardimc1 olmustur. Ornegin, arastirma
sonuclar1 ve metodoloji, konu hakkinda deneyimli akademisyenler tarafindan gézden
gecirilmis ve bu dogrultuda geri bildirimler almarak gerekli iyilestirmeler yapilmistir.
Bu siireg, arastirmanin akademik standartlara uygunlugunu ve bilimsel dogrulugunu
pekistirmistir (Creswell & Miller, 2000).

Zengin, yogun betimleme, arastirma bulgularinin detayli ve zengin bir sekilde
sunulmasini saglamaktadir (Geertz, 1973). Bu yontem, okuyucularin arastirmanin
baglamini ve katilimcilarin deneyimlerini daha iyi anlamalarma yardimci olmaktadir.
Bu arastirmada, miizisyenlerin sosyal medya kullanimina iliskin bulgular, detayli bir
sekilde betimlenmistir. Miizisyenlerin sosyal medya platformlarinda yaptiklar
paylasimlar, bu paylasimlarin arkasindaki motivasyonlar ve hayran kitleleriyle olan
etkilesimleri ayrintih olarak incelenmistir. Ornegin, bir miizisyenin sosyal medyada
paylastig1 bir génderinin nasil viral oldugu, bu génderinin hayran kitlesi lizerinde nasil
bir etki yarattigt ve miizisyenin bu etkilesimleri nasil yonettigi gibi detaylar
betimlenmistir. Ayrica, miizisyenlerin sosyal medya stratejilerinin onlarin sanatsal
ifadelerini ve profesyonel gelisimlerini nasil sekillendirdigi de derinlemesine analiz
edilmistir. Bu detayli betimlemeler, okuyucularin miizisyenlerin sosyal medya
kullanim1 ve sosyal kimlik olusturma siireglerini daha iyi kavramalarma olanak
tanimaktadir (Denzin & Lincoln, 2011).

Uye kontrolleri, arastrma bulgularinm dogrulugunu artrrmak amaciyla
katihimcilardan geri bildirim almay1 igcermektedir (Lincoln & Guba, 1985). Bu
aragtirmada, elde edilen bulgular, miilakat yapilan miizisyenlere geri bildirilmis ve
onlarin goriisleri alinmistir. Miizisyenlere, aragtirmanin bulgular1 hakkinda bilgi
verilmis ve bu bulgularin kendi deneyimlerini dogru bir sekilde yansitip yansitmadigi

sorulmustur. Bu siirecte, miizisyenlerin geri bildirimleri dikkate alinarak, bulgularin
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dogrulugu teyit edilmistir. Uye kontrolleri, miizisyenlerin arastirma siirecine aktif
katilimini saglamakta ve bulgularin onlarin ger¢ek deneyimlerini yansittigindan emin
olunmasmi saglamaktadir. Ornegin, bir miizisyenin sosyal medya stratejisi hakkinda
yapilan yorumlar, miizisyenin kendi gorisleriyle karsilastirilmis ve gerekli

diizeltmeler yapilmustur.

Nitel arastirmalarda gilivenilirlik farkli agilardan ele alinabilir. Bu arastirmada,
gecerlilik ve giivenilirlik yapilandirmact diinya gorlisi dogrultusunda, sosyal
kurmacilik-yorumculuk paradigmasini benimseyen Lincoln ve Guba (1985) tarafindan
onerilen giivenduyulabilirlik (trustworthiness) kavrami ile saglanmistir. Arastirmanin
giivenduyulabilirligi; inandiricilik (credibility), aktarilabilirlik (transferability),
giivenilebilirlik (dependability) ve onaylanabilirlik (confirmability) olcutleri ile
degerlendirilmistir (Shenton, 2004’den aktaran Arastaman vd., 2018: 50-51).

Glivenduyulabilirligin ilk 6lciitii olan inandiricilik, Creswell’in (2016: 253)
gecerlilik stratejileri ile benzer alt bilesenlere sahiptir. Bu bilesenler, arastirmanin
giivenilirligini artrmak i¢in asagidaki gibi gesitli yontemleri icermektedir (Guba,
1981; Lincoln ve Guba, 1986; Miles ve Huberman, 1994; Shenton, 2004’den aktaran
Arastaman vd., 2018):

-1yi bilinen arastirma ydntemlerinin kullanilmasi

* Uzun siireli irtibat kurma

* Stirekli gbzlem

* Katilimcilarm rastgele 6rneklem yoluyla se¢ilmesi
* Cesitleme

« Katilimci diiriistliigiinii destekleyen taktiklerin kullanimi
* Tekrarli sorgulamalar

* Olumsuz durum analizi

» Kisa aralikl toplantilar

* Meslektas degerlendirmesi

* Arastirmacinin yansitici yorumlari

* Arastirmacinin 0z ge¢misi, nitelikleri ve deneyimleri
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« Katilimc1 kontrolii

* Kodlayicilar aras1 glivenilirlik

* Fenomenin ayrmtili bir sekilde betimlenmesi
« Onceki arastirma bulgulariyla karsilastirma

Bazi maddeler ortak oldugundan veya benzer igeriklere sahip oldugundan bu
arastirmada, bu alt maddelerin sadece Creswell’in (2016: 253) gecerlilik stratejileri
kapsaminda ele alinmayan, arastrmanin gegerlilik ve gilivenilirligine Kkatki
saglayabilecegi diisiiniilen maddeleri dikkate alinmustir.

Bunlardan biri, iyi bilinen bir arastirma ydnteminin tercih edilmesidir. Iyi bilinen
bir arastirma yonteminin kullanilmasinin, degerlendirmeciler ve okuyucular agisindan
inandiriciligt arttiracag diistiniilmektedir (Yin, 2009: 41°den aktaran Arastaman vd.,
2018: 52). Fenomenoloji yontemi, bu Ol¢iitii saglayan, literatiirde genis bir kullanim1
olan, siiregleri ve uygulanisi net bir sekilde tanimlanmis bir yontemdir. Miizik
endiistrisindeki miizisyenlerin sosyal medya kullanimi ve sosyal kimlik olusturma
streclerini derinlemesine anlamak icin fenomenoloji yonteminin secilmesi,

arastirmanin giivenilirligine dnemli bir katk1 saglamaktadir.

Ikinci madde, katilimc1 diiriistliigiinii destekleyen taktiklerin kullanimdir.
Arastirmanin katilimcilarmin serbest birakilmasi ve arastirmaya katilmayi reddetme
imkani taninmasi ile yalnizca samimi olarak katki vermek isteyen katilimcilarin
goriislerinden yararlanilmasi hedeflenmektedir (Shenton, 2004: 66-67). Bu arastirma
baglaminda, miizisyenlerin sosyal medya kullaninmina dair goriis ve deneyimlerinin
toplanmasi ve analiz edilmesi gerektiginden, veriyi olusturacak katilimcilara tek tek
ulagilmas1 miimkiin olmustur. Miilakatlar sirasinda katilimcilara goniilliiliik esasina
dayali katilimin 6nemini vurgulayan bilgilendirmeler yapilmis ve verilerin yalnizca
akademik amaglarla kullanilacagmin giivencesi verilmistir. Miilakatlarin dogal
ortamda gerceklestirilmesi ve katilimcilara kod adlar verilerek gizliliklerinin

korunmasi, samimiyet ve seffaflik agisindan katilimlarm diiriistliigiinii saglamigtir.

Son olarak, arastirmada kesfedilmek istenen fenomenin detayli bir sekilde
betimlenmesi inandiriciligm saglanmasi agisindan dnemlidir. Bu alanda yapilacak
ayrmtili tanimlamalar, ¢aligma konusunu olusturan vakalarin ve bir diizeye kadar
onlar1 ¢evreleyen baglamlarin aktarilmasii saglayacaktir (Shenton, 2004: 69). Bu

caligmada miizisyenlerin sosyal medya kullanimi ve sosyal kimlik olusturma siirecleri
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fenomeninin, literatliirde ¢ok sayida tanimi olan kompleks bir kavram oldugu goz
onilinde bulundurularak ve Creswell’in (2016: 126) 6nerdigi nitel arastirma taslagina
istinaden, arastirmanm amaci boliimiinde, arastirma baglaminda neyi ifade edecegi

kapsamli bir sekilde tanimlanmaistir.

Aktarilabilirlik, daha 6nce tanimlanmig bir arastirmanin belirli bulgularinin anlam
ve cikarimlar1 korumasi kaydiyla benzer baglam veya durumlara ne kadar
uyarlanabilecegini ifade etmektedir. Bulgularin aktarilabilirliginin belirlenmesi,
arastirmaya etki eden baglamsal faktorlerin ve Orneklem se¢iminde izlenen
yontemlerin eksiksiz bir sekilde betimlenmesiyle saglanmaktadir (Guba, 1981;
Leininger, 1994°den aktaran Arastaman, Oztlrk Fidan ve Fidan, 2018: 59-60).
Aktarim yapmadan Once bazi bilgilerin gz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir

(Shenton, 2004: 70):
e (Calismaya dahil olan miizisyenlerin sayis1 ve yerleri
e Veri saglayan miizisyenlerle ilgili smirliliklar
e Saha ¢aligmasina dahil olan kisi sayis1
o Kaullanilan veri toplama yontemleri
e Veri toplama oturumlarinin sayisi ve siiresi
e Veri toplama isleminden sonra gegen zaman

Aragtirmada bu bilgiler, fenomenoloji yOnteminin dogasi geregi, arastirma

bulgular1 béliimiinde detayh bir sekilde verilmistir.

Giivenilebilirlik, giivenduyulabilirligin bir diger Olgiitiidiir. Lincoln ve
Guba’ya (1981) gore giivenilebilirlik, arastrmanin bulgu ve yorumlarinimn tutarh bir
slirecin iirlinli olmasi, bir baska ifadeyle bu bulgu ve yorumlarm elde edildigi siirecin
miimkiin oldugu 6lciide agik ve tekrarlanabilir olmasini ifade etmektedir. Bu madde
nitel arastirmanin dogasiyla da dogrudan ilgilidir. Nitel aragtirmalarda zamanla beliren
ve belirdikce gelisen, esnek bir desen vardir. Arastirma i¢in net bir plan s6z konusu
degildir ve silirecin her asamasi1 degistirilebilir, kesfetme odakli arastirmada belli
kaliplara bagl kalmmasi durumu s6z konusu degildir (Creswell, 2016: 45-47). Nitel
arastirmalarda giivenilebilirlik, belirmekte olan bu desenin dikkatle izlenmesi ve
denetim izi (audit trail) (Lincoln ve Guba, 1986) tekniginin kullanilmasi ile

saglanabilir.
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Denetim izi, arastirma etkinliklerinin ve siire¢lerinin; veri toplama ve analiz
caligmalar1 {izerindeki etkilerin, belirmekte olan tema ve Kkategorilerin veya
modellerin, analiz ve yorumlama siirecinin ayrintili bir kronolojisidir (Morrow, 2005:
252). Bu islem yapildiktan sonra hazirlanan raporun, arastirmayla ilgisi olmayan bir
uzman tarafindan incelenmesi gerekmektedir. Uzmanin inceleme neticesinde
ulasacagi sonug giivenilebilirlik yargisini olusturacaktir (Lincoln ve Guba: 1986’dan
aktaran Arastaman vd., 2018: 60). Bu goriisler dikkate alinarak arastirma siiregleri
titizlikle not alinmis ve arastirmada sona gelindiginde, sosyal medya ve nitel aragtirma
konusunda uzmanlik ve deneyim sahibi, arastirmayla ilgisi bulunmayan bir kisiye
sunularak degerlendirmesi istenmis ve bu degerlendirmelerin sonuglar1 dikkate

alinarak arastirmanm giivenilirligine katki saglanmistir.

Glivenduyulabilirlik kavrammin son 6lciitii onaylanabilirliktir. Morrow’a
(2005: 252) gore bulgularin biitiinliigli verilerde yatmaktadir. Onaylanabilirlik,
bulgularin arastirmacmin kendi istekleri ve onyargilarin1 degil, miimkiin oldugunca
arastirilan fenomeni yansitmasiyla ilgili bir Olgiittiir. Bu durumda bulgularin
arastirmacidan ziyade katilimcilarin duygu ve diisiincelerini yansittiginin giivencesini
vermek icin bazi teknikler Onerilmektedir. Denetim izi teknigi onaylanabilirlik
Olglitliniin karsilanmasini saglayabilecek tekniklerdendir. Giivenilebilirlik 6l¢tttiinde
denetim izi tekniginin odagi arastirma siireci iken onaylanabilirlik 6l¢iitiinde odak, veri
ve yorumlardir (Guba, 1981; Lincoln ve Guba, 1986’dan aktaran Arastaman vd., 2018:
61-62). Bu baglamda onaylanabilirlik 6l¢iitiiniin saglanmasi amaciyla, denetim izinde
oldugu gibi, arastirmayla ilgisi olmayan sosyal medya ve nitel arastirma alaninda
deneyim ve uzmanlik sahibi kisilere degerlendirmeleri ilizere arastrmanin veri ve
yorumlart sunulmustur. S6z konusu degerlendirmecilerin raporlar1 dogrultusunda,
arastrma veri ve yorumlar1 tekrar gbzden gecirilmis, bu sekilde uzman kisilerin,
arastirmacimin kisisel yorumlarini ve dnyargilarin1 dengelemesi saglanmis, 6n plana
cikan temalar veya boyutlar tekrar degerlendirilerek, arastrmanin gegerlilik ve

giivenilirligine katkida bulunulmustur.

3.1.8 Arastirmacinin Rolii

Arastirmaci, nitel bir ¢caligmanin biitiinliigiinii ve basarisini saglamada cesitli

ve hayati bir rol oynar. Bu calisma boyunca arastirmaci, veri toplama, analiz,
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yorumlama ve anlatimi kapsayan ve her biri farkl yetenek ve sorumluluklar gerektiren
birden fazla rol Ustlenmistir. Bu islerin anlagilmasi ve dogru sekilde ele alinmasi,
aragtirmanin mesrulugunu, giivenilirligini ve dogrulugunu korumak agisindan 6nemli

bir yere sahiptir.

Veri Toplayici: Arastirmacmin veri toplayict olarak roli, yar1 yapilandirilmig
goriismeler yaparak ve sosyal medyay1 analiz ederek ilgili verileri elde etme gorevini
icermistir. Bu, teorik ¢er¢eveden ve ¢alisma konularindan tiiretilen bir rportaj rehberi
olusturmayi, miizisyenlerle roportajlar yapmayr ve metodik olarak sosyal medya
profillerinden veri toplamay1 gerektirmistir. Arastirmaci tarafindan, veri toplama
sirecini titizlikle yuratulerek, kapsamli ve tekdiize olmasini saglanilarak, ¢alismanin
amagclarina uygun karmasik ve 6nemli bilgiler elde edilmistir. Olas1 6nyargilar1 en aza
indirmek i¢in aragtirmaci tarafsiz bir tutum benimsendi ve katilimcilar1 deneyimlerini

ve bakis agilarini agik¢a ifade etmeye aktif olarak tesvik edildi.
3.2 Fenomenoloji

Fenomenoloji, katilimcilari belirli bir fenomeni nasil deneyimledigini ve
anlamlandirdigini derinlemesine incelemeyi amacglayan bir arastirma yaklagimidir.
Fenomenoloji, bireylerin belirli olgular1 nasil algiladiklarini ve anlamlandirdiklarini
anlamaya calisan nitel bir arastirma yontemidir. Fenomenolojik ¢alisma, katilimcilarin
0znel deneyimlerine iliskin derin ve kapsamli bir bilgi edinmeyi amaglamaktadir. Bu
calisma, Tirkiye'deki sanat¢ilarin sosyal medya kullanimini ve bunun sosyal kimlik
gelisimlerine etkisini incelemek i¢in fenomenolojiyi kullanmaktadir. Bu yontem
Ozellikle miizisyenlerin sosyal medyada kullandiklar1 taktikleri ve bu taktiklerin

onlarin bireysel ve mesleki kimliklerini nasil etkiledigini anlamak i¢in uygundur.

Kdkenini Edmund Husserl'in felsefi 6gretilerinden alan ve daha sonra Martin
Heidegger, Maurice Merleau-Ponty ve Jean-Paul Sartre gibi arastirmacilar tarafindan
gelistirilen Fenomenoloji, kisisel deneyimlerin bireyin bakis a¢isindan arastirilmasinin
onemini vurgulamaktadir. Husserl'in "niyetlilik" kavrami, bilincin dogas1 geregi
nesnelere yonelik oldugunu one siirer; bu da deneyimlerimizin her zaman dis
diinyadaki olaylarla ilgili veya bunlarla baglantili oldugunu ima etmektedir (Moran,
2000). Heidegger, deneyimlerimizin dogasi geregi daha genis bir baglantilar,
faaliyetler ve anlamlar cergevesi i¢inde konumlandirildigini 6ne siirerek "diinyada-

varlik" kavramini vurgulayarak bu kavrami genisletmistir (Heidegger, 1962).
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Fenomenoloji, insanlarin olaylar1 nasil gordiiklerini ve anladiklarmni inceleyerek

olaylarin temel veya altta yatan dogasini ortaya ¢ikarmaya ¢aligmaktadir.

Bu caligma kapsaminda fenomenoloji, Tiirkiye'deki sanatgilarin sosyal medya
sitelerinde gezinme ve bunlar1 kullanma yollarini arastirmak i¢in giiclii bir ¢ergeve
sunmaktadir. Sosyal medya, insanlarin birbirleriyle nasil etkilesim kurdugu,
kendilerini nasil resmettigi ve kimliklerini nasil insa ettigi iizerinde biiyiik bir etki
yaratarak ¢agdas varolusun her yerde mevcut bir unsuru haline gelmistir. Mizisyenler
icin sosyal medya, eserlerini satma ve tanitma araci olmasmin yani sira, sanatsal
kimliklerini ifade etme, hayranlarla etkilesim kurma ve bir topluluk olusturma
platformu olarak da islev gormektedir. Bu dinamikleri anlamak i¢in onlarin kisisel
deneyimlerini ve sosyal medya eylemlerine atfettikleri 6nemi iyice incelemek

gerekmektedir.

Fenomenolojik bir teknik kullanarak arastirmaci bu deneyimlerin karmasikligimi
ve derinligini kapsamli bir sekilde yakalayabilmektedir. Katilimcilarin diisiincelerini,
duygularmi ve bakis agilarin1 ortaya ¢ikarmak i¢in genellikle derinlemesine
goriismeler yoluyla aktif olarak dahil edilmesini gerektirmektedir. Moustakas (1994)
fenomenolojik arastirmayi, ¢esitli bireylerin belirli bir kavram veya fenomene yonelik
deneyimlerinin 6nemini agiklama arayis1 olarak tanimlamaktadir. Bu yontem 6zellikle
0znel olan ve kisisel deneyime giiclii bir sekilde bagl olan sosyal kimligin olusumunu

incelemek icin etkilidir.

Fenomenolojik c¢alismanim bulgulari, Henri Tajfel ve John Turner tarafindan
olusturulan sosyal kimlik teorisi merceginden etkili bir sekilde anlasilabilir. Bu
diisiinceye gore sosyal kimlik, ait olma ve kendini tanimlama duygusu veren sosyal
gruplagmalar ve kategorilerle 6zdesleserek olusur (Tajfel ve Turner, 1986). Sosyal
medya platformlar1 miizisyenlere kimliklerini ifade edebilecekleri ve yonetebilecekleri
farkli bir ortam sunmaktadir. Sanatcilar kendilerini sergileme, diger topluluklarla
etkilegsime girme ve kendileri hakkindaki inanglarini destekleyen ya da sorgulayan geri

bildirimler alma becerisine sahiptir.

Fenomenolojik teknik arastirmaciya miizisyenlerin bu siirecte kimliklerini nasil
algiladiklarini ve insa ettiklerini arastirma olanagi saglamaktadir. Arastirma, bireylerin
sosyal medya etkilesimlerine iliskin algilarini, ¢evrimigi varliklarmi kontrol etmek i¢in

kullandiklar1 taktikleri ve bu faaliyetlerin kendilik algilar1 tizerindeki sonuglarini
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anlamay1 amaclamaktadir. Bu sadece dagittiklar1 maddeyi incelemeyi degil, ayni
zamanda bu davraniglarin altinda yatan anlam ve gilidiileri de arastirmayi
gerektirmektedir. Ornegin bir miizisyen, farkli bir kisilik sunmak, hedeflenen bir
demografik grupla etkilesime gegmek veya is diinyasindaki hakim egilimleri ele almak
i¢in sosyal medya platformlarini kullanabilmektedir. Bu motivasyonlar1 ve sonuglarmi
anlamak i¢in, ger¢ek hayattaki karsilagsmalarin inceliklerini dogru bir sekilde

yakalayabilen bir metodolojiye ihtiyag¢ vardir.

Ayrica fenomenoloji, miizisyenlerin sosyal medya kullanimin1 etkileyen daha
genis baglamsal unsurlarin analizine olanak saglamaktadir. Bu, iginde faaliyet
gosterdikleri kiiltlirel, ekonomik ve teknolojik ortamlarn dikkate alinmasini
gerektirmektedir. Tiirkiye'deki miizisyenler i¢in bu kosullar, Tiirk miizik endiistrisinin
kendine 6zgii dinamiklerini, kendini sunma ve iletisimle ilgili kiiltiirel normlar1 ve
cesitli  sosyal medya platformlarinin  avantajlarini ve  smirlamalarini
kapsayabilmektedir. Arastirmaci, katilmcilarin  deneyimlerini bu baglamlara

yerlestirerek konunun daha kapsamli bir sekilde anlagilmasini saglayabilmektedi

Fenomenolojik yaklasimm 6nemli bir avantaji katilimcilarin bakis agilarina
odaklanmasidir. Bu, arastirmacmin sanatc¢ilarin bakis acilarmi genisletme ve
deneyimlerini kendi bakis agilarindan kavrama konusundaki kararliligiyla tutarhdir.
Aktif dinleme, empati ve yansitma, katilimcilarla giiven ve yakimnlik kurmak igin
gerekli becerilerdir. Arastirmaci, sanatgilarin deneyimlerini paylagma istekliligini
tesvik eden bir ortam olusturarak, onlarin sosyal medya uygulamalarinin ve kimlik
olusumunun karmasikligmmi ortaya ¢ikaran degerli ve kapsamli bilgiler elde

edebilmektedir.

Ustelik fenomenolojinin gerceklikle ilk elden karsilasmaya yaptig1 vurgu, onu
ozellikle sosyal medya kullaniminin akiskan ve gelisen 6zelliklerini arastrmak icin
uygun kilmaktadir. Yeni islevler, trendler ve kullanici davranislar1 periyodik olarak
ortaya ¢iktikca, sosyal medya sistemleri siirekli bir evrim gecirmektedir. Miizisyenler
icin bu, guncel kalmak ve dinleyicileri cezbetmek icin stratejilerini ve yontemlerini
stirekli olarak ayarlamayr gerektirir. Fenomenolojik arastirma, katilimeilara
deneyimlerini i¢ gozlemleme ve davraniglarinin nasil gelistigini ifade etme firsati

sunarak siirekli degisimleri belgeleyebilir ve analiz edebilir.
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Fenomenoloji ayni zamanda arastirmacinin kisisel farkindaliginmn ve i¢
g6zleminin 6nemini de vurgulamaktadir. Diisinimsellik, arastrmacinin arastirma
slireci ve sonuglar1 tizerindeki potansiyel etkilerine iliskin siirekli bilinciyle ilgilidir.
Fenomenolojik arastirma sirasinda, aragtirmacmnin kendi onyargilarmni, dnyargilarini
ve katilimcilarla olan etkilesimlerini tutarl bir sekilde analiz etmesi, katilimcilarin
sonuglar1 asir1 derecede etkilemesini Onlemek igin ¢ok Onemlidir. Bulgularin
katilimcilarin deneyimlerini gercekten yansittigini garanti ettiginden, arastrmanin
dogrulugunu ve giivenilirligini korumak i¢in yansiticti uygulamalara katilmak

onemlidir (Finlay, 2002).

Ustelik fenomenoloji, bireysel ve toplumsal deneyimlerin yakinsamasini
incelemek i¢in ¢cok uygundur. Miizisyenler dinleyicileriyle yalnizca bireyler olarak
degil ayn1 zamanda daha genis kiiltiirel veya miizikal kolektiflerin el¢ileri olarak da
siklikla etkilesime girmektedir. Sosyal medya hem bireysel kendini ifade etme hem de
kolektif katilim i¢in bir forum sunarak bu olguyu giiclendirmektedir. Arastirmacilar,
bireylerin ¢evrimici diinyada kimliklerinin bu iki parcasini nasil yonettiklerini ve
onlarla nasil pazarlik yaptiklarini incelemek i¢in fenomenolojik bir yaklasima

bagvurabilmektedir.
3.2.1 Veri Toplama Asamasi

Veri toplama asamasi fenomenolojik arastirmanin énemli bir unsurudur. Bu
calismada veri toplamak i¢in iki ana teknik kullanilmistir: yar1 yapilandirilmis
goriismeler ve sosyal medya analizidir. Bu yontemlerin segimi, katilimcilarin
deneyimlerine ve faaliyetlerine iliskin kapsamli ve karmasik veriler toplamak

amaciyla bilingli olarak yapilmstir.

Katilimcilarin sosyal medya kullanimi ve bu kullanimin sosyal kimlik
olusturma {iizerindeki etkileri hakkinda kapsamli bilgi edinmek icin yari
yapilandirilmis goriismelerden yararlanilmistir. Miilakat rehberi, mevcut literatiiriin
kapsamli bir sekilde incelenmesi ve teorik bir cer¢evenin uygulanmasiyla
olusturulmustur. Katilimcilarin deneyimlerini ve bakis agilarini agik¢a ifade etmelerini
saglamak icin 6zel olarak hazirlanmis agik uglu sorulardan olusturulmustur.
Miilakatlarda, miizisyenlerin kullandig1 teknikler, bu tekniklerin gelisimi ve sosyal
medyanin kimlikleri ve mesleki gidisatlar1 tizerindeki etkisine iligkin algilar1 da dahil

olmak tizere sosyal medya kullaniminin farkli yonleri incelenmistir.
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3.2.2 Analiz ve Yorumlama

Veri analizi fenomenolojik arastirmanin 6nemli bir unsurudur ¢iinki
arastirmacinin toplanan verileri metodik olarak incelemesine ve kaliplari, temalar1 ve
icgoriileri kesfetmesine olanak tanimaktadir. Bu c¢alismada yar1 yapilandirilmis
goriismelerden ve sosyal medya analizlerinden toplanan verileri incelemek igin tema
analizinden yararlanilmistir. Tematik analiz, verileri 6nemli temalara ve alt temalara
gore kategorize etme yetenegi nedeniyle fenomenolojik arastirmalarda yaygin olarak
kullanilan bir tekniktir. Bu yontem katilimcilarin deneyimlerini anlamaya yonelik

sistematik bir yaklagim sunmaktadir.
3.2.3 Tematik analiz

Goriismelerden elde edilen veriler tematik analiz yontemi kullanilarak analiz
edilmistir. Tematik analiz arastirma verilerindeki temalar1 analiz etmek ve raporlamak
icin kullanilan bir yontemdir. Teorik perspektiften arastirmaciya 6zgiir bir alan acar ve
aragtirmacmin daha esnek olabilmesini saglamaktadir (Braun ve Clarke, 2006). Bu
yontem katilimcilarin deneyimini, yiikledikleri anlamlar1 aktaran bir yontem olarak
kullanilacagr gibi benzer sekilde deneyimlerin toplumsal sdylemi ne sekilde
etkiledigini de inceleyebilmektedir. Tematik analizde temalar iki temel yolla
belirlenir; tiimevarim ve tiimdengelimdir. Timevarim yani temalarin veriden
cikarilmasi ya da tiimdengelim yani temalarin teorik bir zeminden yola ¢ikarak
bulunmasidir (Braun ve Clarke, 2006). Bu arastirmada temalar tiimevarim ile
olusturulmustur. Veriler Braun ve Clarke’n (2006) 6nermis oldugu alt1 asamada analiz

edilmistir.
Asama 1: Verilerle Tanisma

Tema analizinin ilk asamasi materyalin kapsamli bir sekilde anlasilmasini
gerektirmektedir. Yaklagim, miizisyenlerin sosyal medya kullanimlar1 ve bunun sosyal
kimlik gelisimleri Uzerindeki etkisi hakkinda kapsamli bilgiler edinmek i¢in
muzisyenlerle yapilan yar1 yapilandirilmis rdportajlarin  yaziya gegirilmesiyle
baslamaktadir. Arastirmaci, verilerin kapsamli bir sekilde anlagilmasini saglamak i¢in
goriisme dokiimlerini ve sosyal medya igerigini ayrintili bir sekilde inceledi ve bunlar1
defalarca dikkatle incelemistir. Arastirmacinin 6nemli incelikleri ve ince ayrimlari
dogru bir sekilde tanimasina olanak tanidigindan, verilerle tam olarak ilgilenmek i¢in

bu adimi atmak 6nemlidir.
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Bu asamada, ilk izlenimleri ve olast ilgi alanlarini yakalamak i¢in 6n notlar ve
gozlemler kaydedildi. Arastirmaci, baslangigta verilerle ilgilenerek katilimcilarin
deneyimlerinin genel kapsamini anlar ve daha fazla arastirma gerektirebilecek belirli

alanlar1 belirlemeye baslayabilir.
Asama 2: On Kodlarin Olusturulmasi

Ikinci asamada verilerden baslangi¢ kodlar1 iiretilmistir. Kodlama, arastirma
sorularina uygun veri boliimlerini segerek verileri anlamli gruplamalara aymrmaya
yonelik sistematik bir siirectir. Bu ¢aligmada arastirmaci, verileri etkili bir sekilde ele
almak ve diizenlemek i¢in hem manuel kodlama hem de nitel veri analizi yazilimi

kullanmustir.

Kodlama siireci, roportaj transkriptlerinin ve sosyal medya igeriginin titizlikle
incelenmesini icermektedir. Metnin dikkat cekici bolimleri belirlenerek buna goére
etiketlendi veya kodlanmistir. Kodlar, katilimcilarin sosyal medya stratejileri, sosyal
medya kullanimimim algilanan avantajlar1 ve zorluklar1 ve sosyal medyanin kimlik
olusumu tizerindeki etkisi dahil olmak iizere deneyimlerinin 6nemli unsurlarini
kapsayacak sekilde gelistirilmistir. Bu yaklasim, tekdiizeligi ve kapsayicilig1 garanti
etmek i¢in yeni standartlarin sistematik olarak mevcut kodlarla karsilastirildig: siirekli

karsilastirmay1 gerektirmektedir.
Asama 3: Tema Arastirmasi

[k kodlar olusturulduktan sonra iigiincii asama konu arastirmasmin yapilmasimni
icermektedir. Temalar, ¢alisma sorulariyla ilgili olarak verilerin énemli ydnlerini
kapsayan kapsayici kaliplar1 ifade etmektedir. Arastirmaci kodlar1 analiz etti ve bunlar
arasindaki baglantilar1 ve korelasyonlar1 tespit ederek baglantili kodlar1 baslangi¢

temalarina gore kategorize etmistir.

Bu asama, ayrintilara odaklanmak ile daha genis perspektifi dikkate almak
arasinda  hassas bir dengeyi gerektirmistir.  Arastirmaci,  katilimcilarin
deneyimlerindeki hem benzerlikleri hem de farkliliklar1 dikkate alarak yinelenen
kaliplar1 belirlemek igin verileri analiz etmistir. Sanat¢ilarin sosyal medyayr nasil
kullandiklarna iligkin temel unsurlari ve bunun sosyal kimlikleri izerindeki etkilerini

kapsayacak sekilde temalar olusturulmustur.
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Asama 4: Temalarin Degerlendirilmesi

Dordiincii asamada, verilerin dogru sekilde temsil edilmesini garanti altina almak
icin temalar dikkatlice gozden gecirildi. Bu yaklasim iki degerlendirme asamasini
iceriyordu: Kodlanmig veri alintilarinin asamasi ve tim veri setinin asamasi.
Baslangicta arastirmaci tutarlilik ve tutarliligi saglamak amaciyla her bir tema igin
birincil diizeydeki kodlanmis veri alintilarmi incelemistir. Ikinci asamada temalar,
genis bir deneyim yelpazesini kapsadigindan ve hicbir onemli o6zelligi gdzden

kacirmadigidan emin olmak i¢in tiim veri seti icerisinde degerlendirildi.
Asama 5 : Temalarin Tammmlanmasi ve Adlandirilmasi

Bu asamasinda her tema acik bir sekilde tanimlanmis ve belirli bir ad verilmistir.
Bu, her bir temanin temel dogasini ayirt etmeyi ve arastirma sorularina yanit vermeye
katkisint tespit etmeyi gerektirmektedir. Her temanm ayrintili incelemesi ve

aciklamasi ayrintili olarak verilmistir.

Asama 6 : Raporun Olusturulmasi

Son agama raporun olusturulmasini icermektedir. Bu, verilerin tutarli ve anlamli
bir agiklamasini saglamak icin anlatinin ve veri alintilarmin entegre edilmesini
icermektedir. Rapor, analizin saglamligin1 ve arastirma sorular1 agisindan 6nemini

ortaya koyan, bulgularin kisa, tutarli ve ikna edici bir agiklamasini sunmalidir.

Tematik analiz, yapilandirilmis bir siirece bagli kalarak nitel verilerin kapsamli ve
titiz bir sekilde incelenmesine olanak saglamaktadir. Bu yaklasim calismanin

giivenilirligini ve gegerliligini garanti etmektedir.
3.2.4 Katihme1 Kontrolleri

Katilimer kontrolleri, arastirmanin bulgularinin dogrulugunu ve giivenilirligini
artrmak i¢in Onemlidir. Bu siireg, katilimcilarin verilerin dogru bir sekilde

yansitildigini ve yorumlandigini teyit etmelerini saglamaktadir.

Dogrulama: Aragtirmaci, goriisme sonrasinda katilimcilara transkriptleri gondermis
ve onlarin geri bildirimlerini almistir. Bu, katilimcilarin ifadelerinin dogru bir sekilde
yansitildigini teyit etmelerini saglamistir. Katilimeilarin geri bildirimleri, verilerin
dogrulugunu ve giivenilirligini artirmak i¢in kullanilmistir. Bu siireg, katilimcilarin

deneyimlerinin dogru ve eksiksiz bir sekilde aragtirmaya dahil edilmesini saglamistir.
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Goriis Bildirme: Katilimcilar, bulgularin yorumlanmasi siirecine dahil edilerek, kendi
deneyimlerinin nasil anlamlandirildigi konusunda geri bildirimde bulunmuslardir. Bu,
arastrmanin  gegerliligini artrmak i¢in  Kkritik bir asamay1 olusturmaktadir.
Katilimeilarin geri bildirimleri, arastirmanin bulgularinin daha iyi anlagilmasini ve
dogrulugunu saglamistir. Arastrmaci, katilimeilarin  perspektiflerini ve geri

bildirimlerini dikkate alarak, bulgularin yorumlanmasini ve sunulmasini saglamistir.

3.1.5 Fenomenoloji ile Tlgili Arastirma Ornekleri

Fenomenolojik yaklasim, sosyal bilimler alaninda bir¢ok g¢alismada basariyla
kullanilmistir. Asagida, bu calismanin konusuna benzer fenomenolojik arastirma

ornekleri asagidaki tabloda sunulmaktadir:

Tablo 3. Fenomenoloji ile Ilgili Arastirma Ornekleri

Arastirmacilar Arastirma Konusu Fenomenolojik Yontem
Kullanim
Boyd & Ellison | Sosyal medya Sosyal ag sitelerinin tarihsel
(2007) platformlarinin gelisimini ve kullanici etkilerini
kullanicilar1 iizerindeki | tanimlayici analiz yapmislardir.
etkileri
Marwick & Boyd | Genclerin sosyal medya | Genglerin sosyal medya
(2011) kullaniminin sosyal stratejilerini ve bu stratejilerin

kimlik insasmdaki rolii | sosyal kimliklerine etkisini anlamak
icin niteliksel yontemler

kullanmisglardir.
Kaplan & Sosyal medya Sosyal medya pazarlamasinin teorik
Haenlein (2010) | pazarlama stratejilerinin | ¢ercevesini ve uygulama énerilerini
etkileri sunmuslardir.

Boyd & Ellison (2007): Bu calisma, sosyal medya platformlarmin kullanicilari
iizerindeki etkilerini incelemis ve sosyal kimlik teorisi baglammda sosyal medya
kullaniminin anlamini derinlemesine arastirmistir. Bu c¢alisma, sosyal medyanin
kullanicilarin kimlik insasinda oynadigi rolii anlamak i¢in fenomenolojik yaklagimi

kullanmistir. Sosyal medya kullanicilarinin deneyimlerini ve bu deneyimlerin kimlik
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ingasindaki etkilerini inceleyen bu calisma, fenomenolojik arastirmanin temel

prensiplerine uygun olarak gergeklestirilmistir.

Marwick & Boyd (2011):

Bu arastirma, sosyal medya stratejilerinin geng miizisyenler lizerindeki etkilerini
incelemis ve bu stratejilerin sosyal kimlik ingasindaki roliinii ortaya koymustur.
Arastirma, miizisyenlerin sosyal medya stratejilerini nasil gelistirdiklerini ve bu
stratejilerin sosyal kimliklerine nasil etki ettigini anlamak i¢in fenomenolojik bir
yontem kullanmustir. Bu ¢alisma, geng¢ miizisyenlerin sosyal medya deneyimlerini ve

bu deneyimlerin kimlik insasindaki roliinii derinlemesine incelemistir.
Kaplan & Haenlein (2010):

Sosyal medya pazarlama stratejilerinin etkilerini inceleyen bu c¢alisma,
fenomenolojik yaklasimi kullanarak, sosyal medyanin pazarlama siireclerindeki
roliinii detayli bir sekilde analiz etmistir. Calisma, sosyal medyanin pazarlama
stratejileri tizerindeki etkilerini anlamak ve bu stratejilerin sosyal kimlik ingasina
katkilarin1 degerlendirmek i¢in nitel veri toplama ve analiz teknikleri kullanmistir. Bu
calisma, sosyal medya pazarlama stratejilerinin nasil gelistirildigini ve uygulandigini

anlamak i¢in fenomenolojik bir yaklagim benimsemistir.

Bu oOrnekler, fenomenolojik yaklagimin sosyal medya ve miizik sektorii
baglaminda nasil kullanilabilecegini gostermektedir. Bu ¢aligmalardan elde edilen
bulgular ve yoOntemler, arastirmanin teorik c¢ercevesini ve metodolojisini
desteklemekte ve bu arastirmanin gecerliligini artirmaktadir. Fenomenolojik yaklagim,
katilimeilarin deneyimlerinin derinlemesine anlagilmasini saglayarak, miizisyenlerin
sosyal medya stratejileri ve sosyal kimlik ingas1 konusundaki anlayisimizi
derinlestirmektedir. Fenomenoloji, bu calismada oldugu gibi, katilimcilarin 6znel
deneyimlerine odaklanarak, bu deneyimlerin anlamini ve etkilerini daha iyi

anlamamiza yardimc1 olmaktadir.
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3.3 Arastirmamn Bulgulan

Bu bolumde, katilimcilarin sosyal kimliklerini insa etmede sosyal medyay1 nasil
kullandiklarin1 anlamak i¢in yapilan tematik analiz bulgular1 ayrintili bir sekilde
sunulmaktadir. Tematik analiz, miilakatlardan elde edilen verilerin sistematik olarak
incelenmesini ve temalarin belirlenmesini icermektedir. Arastirma kapsaminda, 20
farkli miizisyen, menajer ve miizik prodiiktorii ile yapilan miilakatlar analiz edilmistir.
Bu katilimcilarm sosyal medya kullanim amaclari, stratejileri ve miizikal kimlik insas1
iizerine detayli bulgular sunulmaktadir. Sosyal kimlik teorisi baglaminda incelenen bu
bulgular, miizisyenlerin sosyal medya tizerindeki etkilesimlerinin ve sosyal Kimlik
teorisi cercevesinde gozler 6nline sermektedir.

Asagidaki tabloda arastirma sonucunda elde edilen ana temalar ve alt temalar
bulunmaktadir. Arastirmanin bu bolimde detayli bir sekilde olusan bu temalar

inceleme altina alinacaktir.
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Tablo 4. Ana Temalar, Alt Temalar ve Kodlamalar

Ana Temalar Alt Temalar Kodlamalar
Sosyal Kimlik ve Sosyal | - Profesyonel ve Kisisel | Profesyonel ve kisisel
Medya Kimlik icerik analizi, muzikal ve
- Muzikal Kimlik toplumsal kimlik
- Toplumsal Kimlik paylasimlarmin
incelenmesi
Sosyal Medya Kullanim | - Tanitim ve Pazarlama Tanitim, etkilesim ve
Stratejileri - Hayran Kitlesi ile eglenceli icerik stratejileri
Etkilesim
- Eglenceli Paylasimlar
Dijital Pazarlama ve - Dijital Pazarlama Dijital pazarlama
Mizik Endustrisi Stratejileri stratejileri ve gelir
- Gelir Kaynaklar1 kaynaklarmnin analizi
Mizik Endustrisinin - Dijitallesme ve Degisen | Dijitallesme ve teknolojik
Dijital Evrimi Dinamikler inovasyonlarin etkisi
- Teknolojik Inovasyonlar

Bu bulgular, miilakatlardan elde edilen detayli alintilarla desteklenmis olup,
Turkiye'deki muzik endistrisinin dijital evrimi, sosyal medya kullanim stratejileri ve
miizisyenlerin sosyal kimliklerine etkisi iizerine derinlemesine bir anlayis
sunmaktadir. Arastrmanin  bu asamasinda, elde edilen temalar iizerinden
miizisyenlerin ve diger miizik endiistrisi paydaslarinin sosyal medya kullanimlar1 ve
bu kullanimlarin sosyal kimliklerine nasil yansidigi kapsamli bir sekilde ele

almmaktadir.
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3.3.1 Sosyal Kimlik ve Sosyal Medya
3.3.1.1 Profesyonel ve Kisisel Kimlik

Sosyal medya, miizisyenlerin hem profesyonel hem de kisisel imajlarini
sergileyebilmeleri i¢in 6nemli bir platform saglamaktadir. Sosyal medya platformlari,
kullanicilarin hem profesyonel hem de kisisel hayatlarini bir araya getirerek nasil daha
ulagilabilir ve samimi bir kimlik ve imaj olusturduklarin1 agiklamaktadir (Boyd &
Ellison, 2007). Marwick ve Boyd (2011) de sosyal medya stratejilerinin genc
miizisyenler tizerindeki etkilerini ve bu stratejilerin sosyal kimlik insasidaki roliinii
inceleyerek, sosyal medyanin kullanicilarin kimliklerini olusturma ve yOnetme
bi¢cimlerini nasil sekillendirdigini detayli bir sekilde agiklamistir. Kaplan ve Haenlein
(2010) ise sosyal medya pazarlama stratejilerinin, kullanicilarin markalarla ve
sanatgilarla nasil etkilesimde bulundugunu ve bu etkilesimlerin sosyal kimlik insasina

nasil katkida bulundugunu vurgulamistir.

Bu akademik caligmalar 1s1§inda, miizisyenlerin sosyal medya iizerindeki
profesyonel ve kisisel imajlarini nasil yonettiklerine dair katilimcilarin goriisleri su

sekildedir:

“Calistigim 2 sanat¢idan birisi sadece miizikal olarak yani konser, yeni sarki gibi
paylasimlar yapiyorken, x sanat¢im bunlart yapiyorken ayni zaman da kendi
hayatindan da hikayeler paylasiyor. Miizik tiirleri ve kitleleri farkli olsa da kendi
hayatindan daha fazla paylasim yapan sanat¢cim bu sayede daha fazla takipgiye
erismistir diyebilirim. ”(Katilimct 8)

“Sosyal medyada hem profesyonel hem de kisisel imajim: ve gorintimu dengeli bir
sekilde yonetmeye calistyorum. Iy ile ilgili paylasimlar yaparken, kigisel yasamimdan
kesitler paylasmak da bazen takipcilerimin ilgisini ¢ekiyor. Genelde solo tarzi seyler
paylasiyorum ama kendi hayatimdan bir sey paylasinca daha fazla tepki alabiliyorum.

Seyahat videolarim buna érnek olabilir. ” (Katilime1 4)
Katilime1 9 ¢alistigi miizisyenin sosyal medyada hem profesyonel hem de
kisisel yonlerini yansitarak takipgileriyle gii¢lii bir bag kurdugunu belirtmistir:

“Sosyal medyada hem profesyonel hem de kisisel paylasimlar yaparak igim ve kendi

yvasamimla orda da bir denge kuruyorum. Kendi hayatimdan kesitler sunarak
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samimiyetimi gostermeye calistyorum, hikayelerime bazen ¢ok giizel veya ¢ok komik
doniitler aliyorum. Bazen yaptigim beatlerden bile daha ¢ok tepki alabiliyorum. Bu
da miizikle bir bag kurmak gibi bir sey oluyor bir siire sonra benim igin” (Katilime1
9)

Katilime1 6 da ¢alistigi miizisyenlerden birinin sosyal kimlik a¢isindan kendi
benimsedigi miizigi ve onu yansitan hayat tarzini siirekli paylasip, dinleyicileriyle

arasinda farkli bir bag kurdugunu belirtmistir.

“X sanatgisimin yaptigi hiphop miizigin sokagi yansuttigini diistiniiyor, stirekli olarak
mahalleden hikayeler atiyor, bu da onun sokakla bagi olan herkesle ayri bir bag

kurmasini sagliyor.(Katilimci 6)

3.3.1.2 Muzikal Kimlik

Miizisyenler, sosyal medya platformlarini kullanarak miizikal kimliklerini ve
sanat anlayislarin1 takipcilerine yansitmakta ve bu yolla kendilerini ifade
etmektedirler. Sosyal medya, miizikal kimlik insasinda ve sanatg¢ilarin kendilerini
takipcilerine ifade etmelerinde 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Boyd ve Ellison
(2007), sosyal aglarin kullanicilarin kimliklerini olusturma ve ifade etme bigimlerini
nasil sekillendirdigini vurgulamislardir. Sosyal medya platformlari, miizisyenlerin
yaratict siireclerini ve sanatsal ifadelerini paylagsmalarina olanak taniyarak,
takipcileriyle daha derin bir bag kurmalarmi saglamaktadir. Kaplan ve Haenlein
(2010), sosyal medyanin pazarlama ve tanitim acisindan sundugu firsatlar1 analiz
ederken, bu platformlarin miizikal kimliklerin yansitilmasindaki roliinii de ele
almiglardir. Marwick ve Boyd (2011), sosyal medya stratejilerinin kullanicilarin
kimlik ingasma ve bu kimliklerin takipgiler tarafindan nasil algilandigina olan etkisini
incelemiglerdir. Katilime1 9, sosyal medyanin ¢alist1 sanat¢inin miizikal kimligini nasil

yansittigini su sekilde ifade etmektedir:

“Mesela ¢alistigim x miizisyen Instagram iizerinden redbull kampanyasi olan “Daha
once calmadigin yerel bir enstriimanla 60 saniyelik bir performans sergile”
challange’ina katildi. Ve kendi yeteneklerini ve miizikal kimligini o kanunla
birlestirmesi, bence videonun izlenme oranlarini oldukca etkiledi. ”(Katilimc1 9)
Katilimer 5, sosyal medyanm miizikal kimligini nasil yansittigim1 su sekilde

ifade etmektedir:
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“Sosyal medya, miizikal kimligim ve sanatsal bakis acimi takipgilerime yansitmak igin
harika bir platform. Instagram ve Tiktok Uzerinden paylastigim videolar ve hikayeler,
miizigimle ilgili detaylar: ve yaratim siirecimi takipgilerimle paylasmama olanak

taniyor. Bu, onlarin benim miizigimi bir sekilde daha iyi anlamalarimi saglyor.’

(Katilime1 5)

Katilimct 14 ise sosyal medyada miizikal kimligini ve sanat anlayisini
yansitmanin, takipgileriyle daha derin bir bag kurmasina yardimci oldugunu

belirtmektedir:

“Sosyal medyada miizikal kimligimi ve sanat anlayisimi yansitarak takipgilerimle
daha derin bir bag kurabiliyorum. Mesela, dogal ortamlarda miizik grubumla
yaptigim cover sarkilar, paylastigim icerikler miizigimi ve beni daha iyi anlamalarini
saghyor. Zaten sahil, orman gibi dogal yerlerde kurdugumuz dogal arka plan
miizigimizi tanitmamiza daha yardimct oluyor. Ciinkii bir noktada biz de miizigin

dogal olduguna inaniyoruz ve izlenmelerde buna paralel oluyor.” (Katilimci 14)

3.3.1.3 Toplumsal Kimlik

Muizisyenler, sosyal medya platformlarini kullanarak toplumsal kimliklerini ve
sanat anlayislarini takipgilerine yansitmaktadir. Sosyal medya, mizikal Kimlik
insasinda ve sanatgilarin kendilerini ifade etmelerinde 6nemli bir aractir. Boyd ve
Ellison (2007), sosyal aglarin kullanicilarin kimliklerini olusturma ve ifade etme
bigimlerini nasil sekillendirdigini vurgulamislardir. Kaplan ve Haenlein (2010), sosyal
medyanin pazarlama ve tanitim agisindan sundugu firsatlar1 analiz ederken, bu
platformlarin miizikal kimliklerin yansitilmasindaki roliinii de ele almiglardir.
Marwick ve Boyd (2011), sosyal medya stratejilerinin kullanicilarin kimlik ingasina

ve bu kimliklerin takipgiler tarafindan nasil algilandigina olan etkisini incelemislerdir.

Ozellikle Turkiye'de, mizisyenlerin toplumsal kimliklerini ve sanatg1
imajlarmi sosyal medya araciligiyla sekillendirmeleri, kiiltiirel normlar ve toplumsal
algilarla yakindan iligkilidir. Tiirkiye'nin zengin kiiltiirel ge¢misi ve toplumsal
dinamikleri, muzisyenlerin sosyal medya stratejilerini ve toplumsal kimlik insa

streclerini etkileyen 6nemli faktorlerdir.

Katihimer 7, sosyal medyada toplumsal kimligini nasil olusturdugunu ve bunun

toplumsal algiya etkilerini su sekilde anlatmaktadir:
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“Paylastigim icerikler ve yaptigim paylasimlar, olusturdugum dinleyici Kitlesi ve
tilkedeki topluluklar icin baz filtrelerden geciyor, bu Ulkede sanat yapan herkes icin
gecerli bu tabi... Bu da kariyerim icin olduk¢a dnemli ¢iinkii dogru imaji ve kimligi

olusturmak, bu Ulkede ¢ok 6nemli. ” (Katilimei 7)

Katilimer 1 ise sosyal medyada toplumsal kimligini olustururken dikkat ettigi

noktalar1 ve bunun toplumsal algiya etkilerini su sozlerle ifade etmektedir:

"Sosyal medyada sanat¢i kimligimi olustururken, toplum algisini her zaman goz
oniinde bulunduruyorum. Herkes gibi. Elektronik ve Psikedelik Rock muzik tlrlerinde
eserler Uretiyorum ve bu tirler maalesef ¢ok dinlenmiyor daha ¢ok Avrupa. Tlrk
toplumu ve kultlrine daha ¢ok sevdirmek adina onlarin sevecegi tinalar bulmaya
calisiyoruz ekipce. Ulke olarak ¢ok glizel seslerimiz var, bunlar: psikedelik seslerle
birlestirmek istiyoruz.” (Katilimct 1)

3.3.2 Sosyal Medya Kullanim Stratejileri

3.3.2.1 Tanitim ve Pazarlama

Miizisyenler, sosyal medyay1 tanitim ve pazarlama araci olarak kullanarak
miiziklerini daha genis kitlelere ulagtirmaktadir. Sosyal medyanm tanitim ve
pazarlama iizerindeki etkisi, Kaplan ve Haenlein (2010) tarafindan vurgulanmis olup,
sosyal medya platformlarmin miizisyenlerin ve markalarin hedefkitlelere ulasmasinda
onemli bir rol oynadigmi belirtmistir. Ayrica, Boyd ve Ellison (2007), sosyal medya
aglarinin kullanicilarm igeriklerini daha genis kitlelere duyurmalarina olanak
tanidigin1 ifade etmislerdir. Sosyal medyanin etkilesim ve pazarlama stratejileri
Uzerindeki etkilerini inceleyen Marwick ve Boyd (2011), sosyal medya
platformlarinin, kullanicilarin igeriklerini ve iiriinlerini pazarlama stireglerinde kritik
bir ara¢ oldugunu ortaya koymustur. Bu akademik ¢aligmalar 1s1ginda, miizisyenlerin
sosyal medya lizerinden tanitim ve pazarlama stratejilerini nasil kullandiklarina dair

katilimeilarin goriisleri su sekildedir:

Katilime1 7, sosyal medyanin miizik tanitimi iizerindeki etkisini su sekilde

anlatmaktadir:

“Sosyal medya, miizigimizin tanmitimi i¢in ¢ok etkili bir arag. Yeni single'larimizi ve
alblmlerimizi duyurmak igin Instagram ve Tiktok gibi platformlar: kullaniyoruz. Bu

sayede, miizigimizin daha genis kitlelere ulagmasini saghyoruz.” (Katilime1 7)
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Katilime1 12 ise sosyal medyada yaptigi tanitim kampanyalarinin miizigini nasil

etkiledigini su sozlerle ifade etmektedir:

“Sosyal medyada yaptigimiz tanmitim kampanyalar: sayesinde miizigimiz daha fazla
insana ulagiyor. Bunu bizim adimiza bir ekip yapiyor aslhinda. Instagram ve Tiktok
Uzerinden yaptigimiz promosyonlar, sarkilarimizin dinlenme oranlarimi artiriyor ve
veni hayranlar kazanmamiza yardimct oluyor. Fakat reklama ne kadar fazla verirsek

0 kadar da fazla dinleniyor ” (Katilimci-15)

Katilimer 1, sosyal medyanin miizik tanmitimi {lizerindeki etkisini su sekilde

anlatmaktadir:

“Ozel bir arkadas bulduk sosyal medya uzmani ve o bizim sosyal medya hesaplarimizi
kontrol edecekti. Yaptigi seyler bir siireligine etkili oldu ashnda, ozellikle
Instagram’da birka¢ videomuz bir anda bekledigimizden fazla tepki aldi.

3.3.2.2 Hayran Kitlesi ile Etkilesim

Miizisyenler, sosyal medyada hayran kitlesi ile etkilesim kurarak onlarin
sadakatini artirmakta ve kendilerine baghliklarin1 saglamaktadir. Sosyal medya
platformlarinin, sanat¢ilar ve hayranlar1 arasinda dogrudan etkilesim saglayarak giiclii
baglar kurmasma olanak tanidigi literatiirde sik¢a vurgulanmaktadir. Kaplan ve
Haenlein (2010), sosyal medyanin etkilesim kurma yeteneginin, markalarm ve
sanatgilari takipgileriyle daha kisisel ve siirekli bir iliski gelistirmelerine olanak
tanidigim1 belirtmistir. Ayrica, Boyd ve Ellison (2007), sosyal aglarin kullanicilarin
iletisimini ve etkilesimini nasil kolaylastirdigini ve bu etkilesimlerin kullanic1 baglilig
iizerindeki etkilerini agiklamistir. Sosyal medya stratejilerinin hayran kitlesi ile
etkilesimi artirmada nasil kullanildigmmi inceleyen Marwick ve Boyd (2011), bu
platformlarin sanatcilarin hayranlariyla siirekli iletisimde kalmasini saglayarak

sadakat ve giiven olusturdugunu ortaya koymustur.

Katilimc1 11, hayran kitlesi ile etkilesim kurmanin Onemini su sekilde

vurgulamaktadir:

“Sosyal medyada hayranlarimizla etkilesimde bulunmak, onlarin bize olan
baghliklarin artiriyor bir sekilde sanirim. Onlarla siirekli iletisimde kalarak, onlarin
sorularint yanmitliyor ve geri bildirimlerini dikkate altyoruz. Bu, onlarin bize olan

gtivenini ve sadakatini gii¢lendiriyor.” (Katilimct 11)
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Katilimct 3 de sosyal medyada hayranlariyla etkilesimde bulunarak onlarin destegini

nasil kazandigin1 anlatmaktadir:

“Hayranlarimizla sosyal medyada etkilesimde bulunmak, onlarin destegini
kazanmamizi sagliyor. Bazen bir ekip oluyor hep konserde gordiigiimiiz. Onlarin
Yorumlarina yanit veriyor, mesajlarina cevap veriyor ve canli yayinlar yaparak
onlarla dogrudan iletisim kuruyoruz. Bu, onlarin bize olan ilgisini ve bagliligini
artirtyor ve bir sekilde kulaktan kulaga biiyiimemize neden oluyor diye diisiintiyorum.”

(Katilimer 3)
3.3.2.3 Eglenceli Paylasimlar

Sosyal medya, miizisyenlerin genis bir takipg¢i kitlesine hitap etmeleri ve
takipgileriyle siirekli etkilesimde kalmalar1 i¢in 6nemli bir platformdur. Eglenceli
icerikler, takipgilerin ilgisini ¢ekmek ve etkilesimi artirmak i¢in etkili bir strateji olarak
kullanilmaktadir. Sosyal medyanin eglenceli icerikler paylagsmak suretiyle
kullanicilarla etkilesim kurma potansiyeli, Boyd ve Ellison (2007) tarafindan
vurgulanmistir. Ayrica, Kaplan ve Haenlein (2010), sosyal medyanmn kullanicilarin
markalar ve sanatgilarla nasil etkilesimde bulunduklarini inceleyerek, eglenceli

iceriklerin etkilesimi artirmada énemli bir rol oynadigmi belirtmistir.

Bu akademik ¢caligmalar 151g1nda, miizisyenlerin sosyal medya tizerindeki eglenceli

paylasimlarmi nasil kullandiklarina dair katilimcilari goriisleri su sekildedir:
Katilimci

Katilimc1 2, sosyal medyada hem eglenceli hem de ciddi paylasimlar yaparak farkli

kitlelere ulasmay1 hedefledigini belirtmistir:

“Bazen camim sikiliyor. Sosyal medyada hem eglenceli hem de ciddi icerikler
paylasarak ilgi ¢ekmeyi seviyorum. Instagram'da yaptigim mizahi paylagimlar daha
cok etkilesim aliyor ve bundan hem keyif altyorum hem de daha fazla paylasiimami
saglyor. (Katilimer 2)

Katilimer 13 ise sosyal medyada eglenceli paylagimlar yaparak takipgileriyle stirekli

etkilesimde kaldigmi ifade etmistir:

“Eglenceli paylasimlar, takip¢i kitlesinin ilgisini canli tutmak igin 6nemli.

Instagram'da komik buldugum hikayeler ve gonderiler paylasiyorum, bu sayede
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takipgilerimle stirekli etkilesimde kaliyorum. Bu sayede aramizdaki etkilesimde

artryor. (Katilimei 13)

3.3.4 Dijital Pazarlama ve Muzik Endustrisi

3.3.4.1 Dijital Pazarlama Stratejileri

Muzisyenler, dijital pazarlama stratejilerini kullanarak muziklerini
tanitmakta ve gelir elde etmektedir. Dijital pazarlama, miizik endiistrisinde sanat¢ilarin
basariya ulagmalar1 i¢in 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Boyd ve Ellison (2007),
sosyal aglarin kullanicilarin igeriklerini daha genis kitlelere duyurmalarma olanak
tanidigin1 ve bu platformlarin pazarlama agisindan sundugu firsatlar1 vurgulamistir.
Dijital pazarlama stratejilerinin muizik endistrisindeki nemini inceleyen arastirmalar,
bu stratejilerin sanat¢ilarin miiziklerini tanitmak ve gelir elde etmek i¢in nasil

kullanildigini ortaya koymaktadir.

Bu akademik ¢aligmalar 1s181nda, miizisyenlerin dijital pazarlama stratejilerini nasil

kullandiklarina dair katilimcilarm goriisleri su sekildedir:

“Dijital pazarlama stratejileri, miizik endiistrisinde basarili olmamn anahtaridir.
YouTube, Spotify ve diger dijital platformlarda yaptigimiz pazarlama kampanyalari,
muziklerimizin daha fazla insana ulasmasini sagiyyor. Mesela Spotify icinde
hazirlanan ¢alma listelerine giren sarkimiz digerlerine gore daha hizli bir sekilde

dinlenme sayilarina ulasti” (Katilimci 6)

“ Bir de kesinlikle sosyal medyalar ekipler tarafindan kullanilmali, ozellikle diizenli
paylasim ¢ok onemli bir strateji. Konserler, yeni ¢ikan sarkilar yaninda bunlarin

hepsinin gérsel uyumu da ¢ok onemli.” (Katilime1 6)

“Dijital pazarlama ag¢isindan daha ¢ok guncel soundlar(sesler) mesela 808
popularitesi sayesinde muziklerimiz daha ¢ok popiler listelere girebiliyor. Spotify'da
algoritma daha popiiler sesleri kendi algoritmasinda ayiklyor ve daha fazla izleniyor.

Bu, miizigimizin blyUmesi i¢in ¢cok onemli.” (Katilimct 13)
3.3.4.2 Gelir Kaynaklan

Miizisyenler, dijital platformlar ve sosyal medya iizerinden cesitli gelir

kaynaklar1 elde etmektedir. Dijital platformlar, miizisyenler i¢in sadece tanitim ve
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pazarlama araci olarak degil, ayn1 zamanda onemli bir gelir kaynagi olarak da islev
gormektedir. Kaplan ve Haenlein (2010), dijital platformlarin ve sosyal medyanin
sundugu firsatlarm, sanatgilar icin yeni gelir kaynaklar1 yaratma potansiyeline sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, Boyd ve Ellison (2007), sosyal aglarin
kullanicilarin igeriklerinden dogrudan gelir elde etmelerine nasil imkan tanidigini
aciklamaktadir.

Katilimer 7 , dijital platformlar aracilifiyla nasil gelir elde ettigini su sekilde

anlatmaktadir:

“Dijital platformlar, miizigimizi tanitmanmin yam swra onemli bir gelir kaynagidir.
Spotify ve Apple Music gibi platformlardan elde ettigimiz telif iicretleri, YouTube'daki
reklam gelirleri ve Instagram'daki sponsorlu paylasimlar, gelirlerimizin biiyiik bir

kismint olusturuyor.” (Katilimet 7)

Katilimc1 15 ise sosyal medyanmn sagladigi gelir kaynaklarmi ve bu

kaynaklarin 6nemini su sekilde ifade etmektedir:

“Sosyal medya, ashinda gelir elde etmek icin bircok firsat sunuyor. Instagram'da
sponsorlu icerikler ve YouTube'da reklam gelirleri, muzik kariyerimi destekleyebilecek
onemli gelir kaynaklaridir. Bu, miizigimi yapmaya devam etmem igin yeterli bir gelir

kaynag fakat diger iilkelere gore ¢ok daha az kazaniyoruz” (Katilimer 15)

3.3.5 Muzik Endustrisinin Dijital Evrimi

3.3.5.1 Dijitallesme ve Degisen Dinamikler

Miizik endiistrisi, dijitallesme ile biiylik bir degisim yasamaktadir.
Dijitallesme, miizik iiretimi, dagitimi ve tiikketimi {izerinde devrim niteliginde
degisiklikler getirmistir. Dijital platformlarm yiikselisi, miizisyenlerin ve sanat¢ilarin
daha genis kitlelere ulagsmasini saglamis ve miizik endiistrisinin dinamiklerini kdkten
degistirmistir. Wikstrom (2013), dijitallesmenin miizik endiistrisindeki etkilerini
incelerken, dijital platformlarin fiziksel albiim satiglarinin yerini aldigini ve miizigin
daha genis kitlelere ulagsmasini sagladigni belirtmistir.

Katilimci 16, dijitallesmenin miizik endiistrisindeki etkilerini su sekilde anlatmaktadir:

“Dijitallesme, miizik endiistrisinde devrim niteliginde degisiklikler getirdi. Eskiden

fiziksel albiim satislart ana gelir kaynagrydi, simdi ise dijital platformlar ve streaming
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hizmetleri 6n planda. Bu degigsim, miizigimizi daha genis kitlelere ulastirmamizi

sagladi.” (Katilimci 16)

Katilimct 19 ise dijitallesmenin miizik endiistrisinde nasil bir doniisiim

yarattigini su sozlerle ifade etmektedir:

“Dijitallesme, miizik endiistrisinde koklii bir doniisiim yaratti. Dijital platformlar
sayesinde, miiziklerimiz aminda diinya ¢apinda dinlenebiliyor bir anlik algoritmayi
yakalamaniza bakabilir. Bu, miizigimizi daha erisilebilir kiliyor ve kiiresel bir kitleye

ulagmamiza her zaman bir firsat sunuyor.” (Katilime1 19)
3.3.5.2 Teknolojik Inovasyonlar

Teknolojik inovasyonlar, miizik endiistrisinde yeni firsatlar yaratmaktadir.
Teknolojinin miizik yapim siireglerinden dagitim kanallarma kadar her alanda
yenilikler getirdigi ve bu yeniliklerin sanat¢ilar izerindeki etkileri 6nemli bir arastirma
konusudur. Leyshon (2009), teknolojik inovasyonlarin miizik iiretimi ve dagitimi
iizerindeki etkilerini arastirirken, evde kayit yapma ve dijital platformlarda miizik
paylasmanin sanat¢ilar icin sundugu kolayliklar1 vurgulamistir. Ayrica, Jones (2002),
teknolojinin muzik endustrisindeki yenilikleri ve bu yeniliklerin mizisyenlerin

kariyerleri lizerindeki etkilerini incelemistir.

Katilimci1 17, teknolojinin miizige nasil yenilikler getirdigini ve bu yeniliklerin

sanatcilar lizerindeki etkilerini su sekilde anlatmaktadir:

“Teknolojik gelismeler, miizik yapim siire¢lerinden dagitim kanallarina kadar her
alanda yenilikler getirdi. Evde kayit yapma ve miizigi dijital platformlarda aninda
paylasma imkani, sanat¢ilar icin biiyiik kolaylik sagliyor. Bu, yaraticiligimizi artiriyor

ve bagimsiz ¢alismamiza olanak taniyor.” (Katilimci 17)

Katilimcr 20 ise teknolojinin sagladigi yeniliklerin, miizik kariyerini nasil

etkiledigini su sekilde ifade etmektedir:

“Teknolojinin sagladig: yenilikler, miizik kariyerim iizerinde biiyiik bir etkiye sahip.
Evde profesyonel kalitede kayit yapabilmek, miizigimi hizla dijital platformlarda
yaywmlayabilmek, benim igin biiyiik avantajlar sagliyor. Bu, daha fazla miizik iiretmemi

ve dinleyicilerimle siirekli baglantida kalmami miimkiin kiliyor.” (Katilimc1 18)
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4.BOLUM
SONUC VE TARTISMA

Bu calismanin temel amaci, Tiirkiye'deki miizisyenlerin sosyal medya
stratejilerini Sosyal Kimlik Teorisi (SKT) baglaminda incelemek ve bu stratejilerin
sosyal kimliklerinin insasi tizerindeki etkilerini belirlemektir. Bulgular, sosyal
medyanm miizik endiistrisinde kritik bir rol oynadigin1 ve miizisyenlerin ¢esitli
platformlar1 etkin bir sekilde kullanarak genis kitlelere ulasabildiklerini ortaya

koymaktadir.

Bulgular, sosyal medya stratejilerinin miizisyenler i¢in sosyal kimliklerini inga
etmede Oonemli araglar oldugunu gostermektedir. Instagram ve YouTube gibi gorsel
agirhikli platformlarin, miizisyenlerin marka kimliklerini olusturma ve hayran kitlesi
ile etkilesimde bulunma konusunda kritik 6neme sahip oldugu belirlenmistir. Bu
gbzlem, Boyd ve Ellison'm (2007) sosyal medyanin genis Kitlelere ulasma
potansiyeline dair vurgusunu desteklemektedir. Madzisyenlerin, duzenli icerik
paylasimi, video igeriklerin 6nemi ve etkilesimi artirma yollarimi igeren stratejiler

gelistirdikleri tespit edilmistir.

Calismanin 6nemli bulgularindan biri, sosyal medyanin miizisyenlerin hem
profesyonel hem de kisisel kimliklerini sekillendirmedeki cok yonlii roliidiir. Ornegin,
Instagram Hikayeleri ve canli oturumlarmn stratejik kullanimi, miizisyenlerin sahne
arkas1 iceriklerini ve anlik gilincellemeleri paylagmalarina olanak taniyarak
hayranlariyla daha samimi bir bag kurmalarimni saglamaktadwr (Marwick & Boyd,
2011). Bu yaklasim, miizisyenleri insanlagtirmakla kalmaz, ayn1 zamanda hayran
kitlesinin kisisel olarak miizisyene yatirim yapmasini saglamaktadir. Ayrica, calisma
gorsel icerigin izleyicileri cezbetmedeki dnemini vurgulamaktadir. Yiiksek kaliteli
miizik videolari, canli performans kayitlar1 ve gorsel olarak g¢ekici tanitim igerikleri,
sosyal medya platformlarinda daha yiiksek etkilesim oranlarina ve goriiniirliige dnemli
katki saglamaktadir. Bu bulgular, dijital pazarlamada gorsel hikaye anlatiminin

etkisini vurgulayan onceki arastirmalarla uyumludur (Lewis, 2019; Robinson, 2020).
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Aragtirma bulgulari, ayn1 zamanda sosyal kimlik ve sosyal medya kullanim
stratejileri arasinda giiclii bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimeilar, sosyal
medya platformlarmi profesyonel ve kisisel kimliklerini insa etmek i¢in aktif olarak
kullanmakta, bu surecte muzikal kimlikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu bulgu, Tajfel ve
Turner'm (1979) sosyal kimlik teorisiyle uyumlu olup, miizisyenlerin sosyal medyada

kendilerini belirli gruplarla 6zdeslestirerek kimliklerini insa ettiklerini gdstermektedir.

Bunun yam sira, katilimcilar sosyal medya platformlarni tanitim, hayran
kitlesi ile etkilesim ve eglenceli igerikler olusturma amaciyla kullanmaktadir. Kaplan
ve Haenlein'in (2010) sosyal medya stratejilerinin sosyal kimlik ingas1 tizerindeki
etkilerini ele alan ¢aligmasiyla paralellik gosteren bu bulgular, mizisyenlerin sosyal
medyada etkili bir sekilde yer almak icin gelistirdikleri stratejilerin, kimliklerinin

olusumunda 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Dijital pazarlama stratejileri ise, miizisyenlerin gelir kaynaklarma olan
etkisiyle dikkat c¢ekmektedir. Ozellikle sosyal medya reklam kampanyalar1 ve
iceriklerin etkilesimi {lizerinden incelenen bu bulgu, Kumar ve arkadaslarmin (2016)
dijital miizik endiistrisinde pazarlama stratejilerinin 6nemini vurgulayan caligmasiyla
ortlismektedir. Bulgularimiz, dijital pazarlama stratejilerinin miizisyenler i¢in 6nemli
bir gelir kaynagi haline geldigini ve bu stratejilerin etkin bir sekilde kullanildigini

gostermektedir.

Son olarak, mizik endustrisinin dijital evrimi, teknolojik yenilikler ve dijital
platformlardaki miizikal igeriklerin analizi baglaminda ele alinmistir. IFPI'nin 2023
raporu, dijitallesmenin miizik endiistrisinde doniistiiriicii bir etkiye sahip oldugunu ve
bu doniisiimiin miizisyenlerin kimlik insasi1 lizerindeki yansimalarmi vurgulamaktadir.
Ayrica, Dogrusdéz ve Gorgiin'iin (2017) Tiirkiye'deki miizik endiistrisinin dijital
doniisiimiine iligkin ¢alismasi, bulgularimizi destekleyerek dijitallesmenin miizik

endiistrisinde nasil koklii bir degisime yol a¢tigini ortaya koymaktadir.

Bu bulgular, miilakatlardan elde edilen detayli alintilarla desteklenmis olup,
Tiirkiye'deki miizik endiistrisinin dijital evrimi, sosyal medya kullanim stratejileri ve
miizisyenlerin sosyal kimliklerine etkisi iizerine derinlemesine bir anlayis
sunmaktadir. Arastrmanmn  bu asamasinda, elde edilen temalar Uzerinden
miizisyenlerin ve diger miizik endiistrisi paydaslarmmin sosyal medya kullanimlar1 ve

bu kullanimlarin sosyal kimliklerine nasil yansidigi kapsamli bir sekilde ele alimustir.
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Bu calismanin bazi smirlamalar1 vardir. ilk olarak, ¢alisma Tiirkiye'deki
miizisyenlerle sinirli oldugu i¢in sonuglarin daha genis bir baglama genellenebilirligi
smirhidir. Ikinci olarak, bazi miizisyenler sosyal medya stratejileri hakkinda yeterli
bilgi saglamadigindan, verilerin kapsamu smirhdir. Ayrica, sosyal medya
platformlarinin hizla degisen dinamikleri ve algoritmalar1 zamanla bulgularin
gegerliligini etkileyebilmektedir. Veri toplama yontemine iliskin bir diger sinirlama,
nitel goriismelere, katilimcilarin yanitlar1 ve ¢evrimici davranislarinin g¢esitli dis
faktorlerden etkilenebilecegi i¢in 6znellik ve yanlilik getirme ihtimalidir. Gelecek
caligmalar, farkl stratejilerin etkinligini daha kapsamli bir sekilde anlamak i¢in sosyal
medya analizleri ve etkilesim metrikleri gibi nicel verileri igerebilir (Jensen Schau &
Gilly, 2003).

Dijital gagda sosyal medyanin 6nemi ve giicl hafife alinamayacak diizeydedir.
Arastirma, sosyal medyada aktif olarak yer alan miizisyenlerin, saglam bir sosyal
kimlik ve marka varlig1 olusturma konusunda daha basarili olduklarini gostermektedir.
Bu platformlarin stratejik kullanimi, miizisyenlerin daha genis bir kitleye ulagmalarini
sagladig1 gibi, hayranlariyla daha derin, daha kisisel bir baglant1 kurmalarma da olanak
tanimaktadir. Bu ¢ift fayda, kisisel baglant1 ve goriiniirliigiin uzun vadeli basar1 i¢in

anahtar oldugu gliniimiiziin rekabetci miizik endiistrisinde hayati 6neme sahiptir.

Gelecek arastirmalar, farkli iilkelerdeki miizisyenlerin sosyal medya
stratejilerini karsilastirarak kiiltiirel farkliliklarin bu stratejiler tizerindeki etkisini
anlamaya calisabilir. Ayrica, sosyal medyanin c¢esitli miizik tiirleri lizerindeki
etkilerini ve bu etkilerin miizisyenlerin sosyal kimlik insasina katkilarini incelemek de
degerli bilgiler saglayabilir. Dijital pazarlama stratejilerinin evrimini ve bu stratejilerin
muzikal ve sosyal kimlik Uzerindeki uzun vadeli etkilerini izleyen uzun vadeli
calismalar da yararh olacaktir. Ayrica, TikTok gibi miizik tanitimi i¢in dnemli bir
popiilerlik kazanan yeni sosyal medya platformlarmin roliinii arastirmak,
miizisyenlerin bu yeni teknolojilere nasil uyum sagladiklarma ve bunlar1 nasil

kullandiklarina dair yeni bakis acilar1 sunabilir (Shao et al., 2020).

Bu caligma, sosyal medyanin miizik endiistrisindeki kritik roliinii anlamaya
katkida bulunur. Tiirkiye'deki muzisyenlerin sosyal medya stratejilerine odaklanarak

ve bunlar1 Sosyal Kimlik Teorisi ¢cergevesinde analiz ederek, arastirma, miizisyenlerin
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dijital platformlar1 sosyal kimliklerini insa etmek ve kariyerlerini gelistirmek i¢in nasil
etkili bir sekilde kullanabileceklerine dair degerli bilgiler sunmaktadir. Bulgular, etkili
bir sosyal medya stratejisinin dizenli igerik gtincellemeleri, ylksek kaliteli gorsel
icerik ve hayranlarla etkilesimli iletisimden olustugunu 6nermektedir. Bu unsurlar,
guclu bir ¢evrimigi varlik olusturmak ve sadik bir hayran kitlesi olusturmak i¢in hayati
Oneme sahiptir (Marwick & Boyd, 2011).

Calismanin etkileri, bireysel miizisyenlerin 6tesine gecerek daha genis miizik
endulstrisini kapsamakta, plak sirketleri ve yoneticilerin sosyal medya stratejisini
pazarlama cabalarmin ana bileseni olarak Onceliklendirmeleri gerektigini
Onermektedir. Arastirma, miizisyenlerin sosyal medyanin gelisen ortamma uyum
saglamalar1 ve duyarli olmalar1 gerektiginin altin1 ¢cizmektedir. Yeni platformlar ortaya
ciktikca ve mevcut platformlar algoritmalarin1 ve Ozelliklerini giincelledikge, bu
degisikliklere ayak uydurmak, izleyicilerle ilgiyi ve etkilesimi siirdlirmek i¢in hayati

olacaktir (Boyd & Ellison, 2007).

Sonug olarak, bu calisma, modern miizik endiistrisinde sosyal medyanin
vazgecilmez rollinii  vurgulamaktadir. Miizisyenlerin bu platformlar1 sosyal
kimliklerini inga etmek, hayranlariyla etkilesimde bulunmak ve rekabet¢i bir pazarda
basarili olmak i¢in nasil kullanabileceklerine dair kapsamli bir bakis sunmaktadir.
Arastirma, sosyal medya ve miizik endiistrisi arasindaki dinamik etkilesimi daha fazla
kesfetmek i¢in bir temel saglamakta ve dijital miizik pazarlamasinda siirekli yenilik ve
stratejik gelisim i¢in bir yol sunmaktadir. Sosyal medyayi stratejik olarak kullanarak,
miizisyenler goriiniirliiklerini artirabilir, hayranlariyla daha derin baglar kurabilir ve
stirekli gelisen dijital ortamda kalici, etkili kariyerler insa edebilirler (Tajfel & Turner,
1979; Marwick & Boyd, 2011).
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ONERILER

Bu calismanin sonuglar1 ve bulgulari, Turkiye'deki muzisyenlerin sosyal
medya stratejilerini ve bu stratejilerin sosyal kimlik insasi tizerindeki etkilerini
kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir. Miizisyenlerin dijital diinyada daha basarili
olabilmeleri ve sosyal kimliklerini daha etkili bir sekilde insa edebilmeleri igin belirli

Oneriler sunmak gerekmektedir.

Oncelikle, miizisyenlerin sosyal medya platformlarmi daha stratejik bir sekilde
kullanmalar1 gerekmektedir. Bu, diizenli igerik paylasimi ve yliksek kaliteli gorsel ve
video igerik iiretimini igermelidir. Ozellikle Instagram ve YouTube gibi gorsel agirlikli
platformlar, mizisyenlerin marka kimliklerini guclendirmeleri ve hayran kitlesi ile
daha derin baglar kurmalar1 icin 6nemlidir. Instagram Hikayeleri ve canli yaymlar gibi
araclar, hayranlara sahne arkasi igerikleri sunarak daha samimi bir etkilesim

saglamaktadir.

Miizisyenlerin sosyal medya platformlarinin algoritmalarmi ve 6zelliklerini
yakindan takip etmeleri ve bu degisikliklere hizli bir sekilde uyum saglamalar1
onemlidir. Yeni platformlar ve mevcut platformlardaki algoritma degisiklikleri,

iceriklerin goriintirliigiinii ve etkilesimini dogrudan etkileyebilmektedir.

Gelecekteki arastrmalar, farkli tilkelerdeki miizisyenlerin sosyal medya
stratejilerini karsilastirmali olarak incelemelidir. Kiiltiirel farkliliklarin sosyal medya
stratejileri lizerindeki etkisini anlamak, kiiresel miizik pazari i¢in degerli bilgiler
saglayabilmektedir. Ayrica, sosyal medyanin farkli miizik tiirleri tizerindeki etkileri ve

bu etkilerin muzisyenlerin sosyal kimlik insasina katkilar1 da incelenmelidir.

Uzun vadeli arastirmalar, dijital pazarlama stratejilerinin evrimini ve bu
stratejilerin muzikal ve sosyal kimlik Gzerindeki uzun vadeli etkilerini izlemelidir.
Ozellikle TikTok gibi yeni sosyal medya platformlarinin miizik tanitimi {izerindeki

etkileri incelenmelidir.

Muzik endustrisi profesyonelleri, muzisyenlerin sosyal medya stratejilerini
desteklemeli ve gelistirmelidir. Plak sirketleri ve yoneticiler, miizisyenlerin sosyal
medya varliklarmi giiclendirmek i¢in gerekli kaynaklar1 ve egitimleri saglamalidir.
Sosyal medya analiz araglarmin kullanimi tesvik edilmelidir. Bu araglar, hangi

iceriklerin en fazla etkilesim aldigini, hangi zaman dilimlerinde paylasim yapmanin
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daha etkili oldugunu ve hedefkitleyle hangi tiir iceriklerin daha iyi rezonansa girdigini

belirlemeye yardimci olabilmektedir.

Son olarak, miizisyenlerin sosyal medya iizerinden hayranlariyla daha derin
baglar kurmalar1 i¢in samimi ve Ozgiin olmalar1 gerekmektedir. Hayranlar,
miizisyenlerin gercek kisiliklerini ve hikayelerini gdrmek istemektedir. Bu nedenle,
miizisyenler sosyal medyada yalnizca profesyonel basarilarint degil, kisisel
deneyimlerini ve duygularim1 da paylasmalidir. Bu tiir bir yaklagim, miizisyenlerin

hayranlariyla daha giiglii ve kalic1 baglar kurmasina yardimci olabilmektedir.

Bu oOneriler, miizisyenlerin sosyal medya stratejilerini gelistirerek dijital
diinyada daha basarili olmalarma ve sosyal kimliklerini daha etkili bir sekilde insa
etmelerine yardimci olabilmektedir. Sosyal medya, miizisyenlerin kariyerlerini ve
markalarin1 biiyiitmeleri i¢in giliclii bir aractir ve bu araclarin stratejik kullanima,

miizisyenlerin uzun vadeli basarisini garanti altina alabilmektedir.
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